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Otobus sektdriinde her bayram éncesi yasanan tartismalar adeta bir kisir dénglye dénis-

th. Medya, sehirlerarasi otobs fiyatlarini mangetlere tasiyip fahis fiyat uygulandigini iddia
ederken sektor temsilcileri her seferinde ayni haksiz elestirilerle karsi karsiya kaliyor ancak
kimse maliyetlerin ne kadar arttigini, isletmecilerin nasil bir ekonomik yuk altinda oldugunu
arastirip haber yapmiyor cunku gercegi anlatmak yerine sansasyon yaratmak daha kolay.

Tuider’in iftar Bulusmasi Temsa
Sponsorlugunda Gergeklesti

Turizm tasimaciligi sektériint temsil eden Turizm
Ulastirma isletmecileri Dernegi (TUIDER) sektor
temsilcilerini bir araya getiren 6zel bir iftar organi-
zasyonu duzenledi.

Temsa bayilerinin sponsorlugunda gercekles-
tirilen iftar daveti, sektériin 6nde gelen isimleriyle
birlikte 6nemli devlet yetkililerini de agirladi.
istanbul Vali Yardimcisi Cengiz Karabulut, Temsa
Yurt ici Satis Direktdrii Baybars Dag ve ¢ok sayida
sektor temsilcisinin katildigi etkinlik turizm tagsima-
ciligi sektoériinde birlik ve dayanigsmanin énemini

bir kez daha ortaya koydu.Devami Sayfa 6’da

Gercek su ki bugiin 1000
TLlik bileti 500 TL'ye satsaniz
bile pahali denilecek ancak
otobus firmalarinin da ayakta
kalabilmesi icin tUm giderleri
kargilamasi gerekiyor. Ma-
zot fiyatlari, képra ve otoyol
Ucretleri, personel maasglari,
sigortalar, ikramlar ve daha
bircok maliyet kalemi var.
Bunlar yokmus gibi yapilan
haberler sektoriin zorluklarini
g6z ardi eden bir algi olustu-
ruyor.

Asil sorun ise sektora temsil
etmesi gereken sivil toplum
orgutlerinin bu konularda gulc-
|G bir durus sergileyememesi.
Ticaret odalarinda temsilciler
var, sektér meclisleri var ama
kamuoyuna dogru mesaj!
iletecek, sektdérin haklari-

ni savunacak etkin bir yapi
yok. Medyanin olusturdugu
olumsuz algiya karsi sektor
temsilcileri ses ¢ikaramadigi
icin firmalar haksiz yere suc-

JA > Aﬂ m I Sayfa 3'te

Duayen Siimer Yigc:: Tilm Firmalar
Kamil Koc Gibi Olmal

Ik esnasinda,

laniyor.

Kamu yetkilileri ile yapilan
gorusmeler ise genellikle so-
nugsuz kaliyor. Cogu zaman
sektdr temsilcileri toplantilara
cagrilmiyor, cagrildiklarinda
da not alinmakla yetiniliyor.
EQer gercekten etkili olsalar-
di sektorun sorunlari yasal
duzenlemelerde de dikkate
alinirdi ancak buglne kadar
yasananlar gosteriyor ki sek-
tor sahipsiz birakilmig durum-
da. Sektorlu gercekten temsil
eden, firmalari bir araya geti-
rip kamuoyuna ve yetkililere
dogru mesajlar verebilecek
bir yapilanmaya ihtiyag var.
Aksi halde her bayram 6ncesi
ayni senaryo tekrar edecek
ve otobuscguler gunah kegisi
olmaya devam edecek. Ger-
cekler gun gibi ortada iken bu
duruma itirazi olanlar mutlaka
vardir. O halde hodri meydan,
itirazi olani aksini ispata davet
ediyoruz.
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Turkiye’nin 6ncu seyahat marka-

Kamil Koc¢’un tasimacilik ala-
ninda iz birakan sektdrdeki gUgIl’J
is ortaklarinin basarilarini ve de-
neyimlerini sizlerle bulugturmaya

devam ediyoruz.

“Yol Arkadasim

Kamil Kog¢” serimizin yeni durag!
ise Balikesir. Sektériin deneyimli
isimlerden biri olan Kamil Kog¢’un
Balikesir, Ayvalik Isletmecisi ve

ayni zamanda

TTDER Genel

Baskani Stimer Yigci ile bir araya
geldik. Yigci, Kamil Ko¢’un sag-
lam kurumsal yapisinin girkete
zirveye cikma yolunda onemli bir

rol oynadigini vurguladi.

Glven

dolu bir calisma ortaminin olug-
turulmasinin ig sdreclerini nasil
guclendirdigini ve sektordeki ba-
sarilarinin temellerini nasil attigini
bizlere anlatti. Bu roportajda, Su-
mer Yigci’'nin Kamil Kog ile kurdu-
gu gucla is birligini daha yakindan
taniyacaksiniz. Keyifli okumalar!

OTOBUSCULUK, HAYA-
TIMDA YENI BIR SAYFA
ACTI

1935 yilinda Trabzon’un
Akgaabat ilgesinde dogdum
ve ¢cocuklugum bu giizel
Karadeniz kasabasinda
gecti. Ortaokul egitimimi ta-
mamladiktan sonra daha iyi
bir gelecek icin Istanbul’a
geldim. Lise 6grenimimi de
burada basartyla tamamla-
dim. Liseyi bitirir bitirmez
Akcaabat’a geri dondiim

ve babamla birlikte ticaret

kiz kardesi Aysel Hanim

ile evlenerek Ulusoy aile-
sinin bir parcasi oldum. Bu
evlilik, benim otobiisgiilitkk
diinyasina adim atmami
saglayan bir doniim noktast
oldu ve hayatimda yepyeni
bir sayfa act1.

EN BUYUK TUTKUM
SEKTORU ILERI TASI-
MAK!

Otobiisgiiliik sektoriine

ilk adimim attiktan sonra
zamanla turizm tagimacili-

Tagimacilar1 Dernegi’ni
(TTDER) kurduk. O giinden
bu yana dernegin baskanlik
gorevini siirdiiriiyorum. Ug
kez bu gorevi birakmay1
diistinmiis olmama ragmen
sektorimiize duydugum
sevgi ve sorumluluk hissi
nedeniyle bunu gergekles-
tiremedim. Benim i¢in en
biiyiik tutku, yaklasik 56
yildir i¢inde bulundugum
bu sektorii her gegen giin bir
adim daha ileriye tasimak.
Isime olan sevgim ve bu

hayatina adim attim. Babam
zahire ticareti yapiyordu,
yani bugday, misir, arpa ve
bulgur gibi tarim tirtinlerinin
alim satimiyla ugrastyordu.
[lk yillarda onun yaninda
calistim. Ticaretin incelik-
lerini 6grenmeye basladim
ancak zamanla bu igin
benim i¢in yeterince tatmin
edici olmadigimn fark ettim.
1963 yilinda, hayallerimin
pesinden giderek sinema
sektoriinde ¢alismak tizere
yeniden Istanbul’un yolunu
tuttum. Hayatimin akis1 ise
1967 yilinda degisti. Ulusoy
Holding’in Yonetim Kurulu
Baskani Yilmaz Ulusoy’un

gina da yoneldim ancak fiili
olarak agirligimiz her zaman
otobiis tagimaciligi oldu.
1989 yilinda degerli biiyii-
giimiiz Cemal Ulusoy’un
vefatindan sonra kendi fir-
mami1 kurmaya karar verdim
ve Stimer Seyahat’i hayata
gecirdim. Bu siiregte otobiis
tagimaciligini iki ana kola
ayrarak faaliyetlerimizi
sekillendirdik: sehirlerara-
st otobiis isletmeciligi ve
turizm tagimaciligl. 1995
yilinda turizm tagimacili-
ginin gelisimine katkida
bulunmak ve sektorii daha
kurumsal bir yapiya kavus-
turmak amaciyla Turizm

camiada yer alan insanlarla
birlikte caligma heyecanim,
beni her zaman motive etti.

KAMIL KOC’UN SEK-
TORDEKI ONCU ROLU
TAKDIRE SAYAN BiR
BASARI

Kamil Kog Ailesi’nin bir
pargasi olmak benim i¢in
her zaman biiytik bir gurur
kaynagi oldu. Tirkiye’ nin
say1l1 otobiis firmalarindan
biri olan Kamil Ko¢’un ku-
rucusu Kamil Ko¢’u tanima
sansina sahip oldum. Ayrica
onun kizlar1 ve torunlariyla
da ¢alisma firsatim oldu.
Yetkinlikleri sayesinde sek-

TUM FiRMALAR KAMIL KOG GiBi OLMALI
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tordeki diger firmalarin ara-
sindan siyrilarak kurumsal
bir yap1 olusturmay1 basar-
dilar ve zirveye dogru emin
adimlarla ilerlediler. Yillar
icinde yonetim degisiklik-
leri yasanmis olsa da Kamil
Ko¢’un kurumsal kimli-
ginden 6diin vermemesi,
geleneklerini siirdiirebilmesi
ve sektordeki oncii roliinii
koruyabilmesi gercekten
takdire sayan bir bagar1. Bu
kadar biiytik bir organizas-
yonda koklii degerleri mu-
hafaza etmek kolay degildir
ancak Kamil Ko¢ bunu
basaran bir firma. Turizm
tasimaciligiyla uzun yillar
ugrastiktan sonra igler bir
noktada monoton bir hale
gelebiliyor. Yeni heyecanlar
ve farkli maceralar arayisi-
na girmemiz de bu ytizden
oldu. Kamil Kog, ge¢miste
zaman zaman sezonluk
olarak birlikte ¢alistigimiz
bir firmaydi ve bu ortaklik
bizi her zaman memnun etti.
Sonrasinda oglum Murat
Yiger'nin Kamil Kog y6-
netimiyle gerceklestirdigi
goriismeler sonucunda bu
bag daha saglam bir temele
oturdu ve is birligimiz yeni
bir boyuta tasindi.

KAMIL KOC BiziM
ICIN GUVEN VE DIiSiP-
LIN DEMEK

Kamil Kog, miisterilerine en
iyi hizmeti sunmay1, cali-
sanlarina mutlu bir ortam
saglamay1 ve is ortaklari-

na da kendi firmalariymis
gibi olanaklar sunmay ilke
edinmis, ¢ok biiytik bir
marka. Bu basarinin teme-
linde yillardir siiregelen
koklii bir gelenek ve bu
gelenegi yasatan bir calisma
ortami yatiyor. 1970’lerde
nasilsa 2024 yilinda da ayni
prensiplere sadik kalarak
calismalarimi siirdiiriiyor. Bu

'J KamiLKoc

istikrar ve baglilik Kamil
Ko¢’u sektorde bir adim 6ne
tastyan en 6nemli unsurlar-
dan biri. Firmanin disiplinli
yapisl, is yapma anlayisini
dogrudan etkiliyor. Biz de
burada, tipki turizm hizmeti
verir gibi itinayla ve 6zenle
calistyoruz. Isimizdeki bu
hassasiyet, Kamil Ko¢’un
puanlama sistemindeki basa-
rimizda da kendini goste-
riyor. Su anda 95 puanla

iist siralarda yer alan bir is
ortagty1z ve kendi adima bu
puanin 95’in altina diismesi-
ne asla tahammiil edemem.
Boyle bir durum hem benim
isime olan saygimi hem de
Kamil Kog¢’un degerlerini
zedeler. Biz bu kurumun bir
pargastysak en iyi hizmeti
sunmakla yiikiimliiytiz. Bu
sorumluluk bilinci, isimize
olan baghligimizi ve Kamil
Kog Ailesi’nin bir ferdi ol-
manin gururunu siirekli diri
tutuyor.

INSAN ODAKLI YO-
NETIM ANLAYISIYLA
ORNEK ALINMASI GE-
REKEN BiR MARKA
Hayatta zaman zaman ak-
sakliklarin yaganmasi dogal
bir durumdur. Ancak Kamil
Kog’ta bu tiir sorunlar asla
g6z ard1 edilmez. Ozellikle
verilen sozlerin her zaman
tutulmasi, firmanin en
onemli ilkelerinden biridir.
Bu yaklagim, is ortakla-
rindan ¢alisanlara kadar
herkesin giivenini kazanan
bir yapinin temel tagini
olusturuyor. Kamil Kog’taki
yoneticiler, ig diinyasinda
nadir goriilen bir miiteva-
ziliga sahip. Giiniin her
saati organizasyondaki en
alt kademeden en tist kade-
meye kadar herkesle iletisim
kurabiliyorum. Burada ken-
dini ulagilamaz goren “Kaf
Dagi’nda” olan bir yonetici
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anlayis1 yok. Tam aksine
bizimle siirekli iletisim
halinde olmalari is birligini
ve sorun ¢ézme siirecini
kolaylastiriyor. Diger yer-
lerde iist diizey yoneticilerle
alt kademedeki ¢alisanlarin
iletisim kurmasi genellik-

le zor ve smirhdir. Ancak
Kamil Kog¢’ta bu durum
tamamen tersine donmiis
durumda. Oyle ki hakkimizi
aramay1 unuttugumuzda
bile bizi uyartyorlar. Hata
ya da bir sorun oldugunda
mutlaka kendilerine ulas-
mamizi istiyorlar. Bu tiir bir
anlayisa sadece otobiiscii-
luk sektoriinde degil, genel
olarak Ttrkiye’deki sirketler
arasinda rastlamak gercek-
ten zor. Kamil Kog, yalniz-
ca giiclti bir marka degil,
ayni zamanda insan odakl
yonetim anlayistyla 6rnek
alinmasi gereken bir yapi.

HIZMET KALITESI VE
SAGLADIGI GUVENLE
FARK YARATAN BIR
FIRMA

Kamil Ko¢ hem hizmet
kalitesi hem de is ortaklarina
sagladig giivenle sektorde
fark yaratan bir firma. Ode-
me konusundaki giivenilirlik
ise baska bir énemli 6zellik.
Kamil Kog, is ortaklarina
verdigi s6zleri her zaman
yerine getirerek ahlaki de-
gerlerin 6n planda tutuldugu
bir ¢caligma ortami sagliyor.
Bu donemde soziinde duran
ve karsilikli giiven esasina
dayal1 bir kurumla ¢alisma-
nin ne kadar kiymetli oldugu
tartisilmaz bir gergek. Soz-
lerimi “Ttim firmalar Kamil
Kog gibi olmali!” diyerek
bitirmek istiyorum. Ciinkii
bu s6ziim yalnizca sektorde-
ki diger oyunculara degil her
sektordeki igletmelere 6rnek
olabilecek bir anlayis1 temsil
ediyor.
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ALI OSMAN ULUSOY G

Ulusoy, geleneksel hale gelen iftar davetini bu yil

Trabzon Grand Zorlu Hotel’de diizenledi. Her yil
oldugu gibi bu y1l da yogun katilim ile gergeklesen iftar
programinda Ali Osman Ulusoy Yo6netim Kurulu Bagkani
Hiilya Ulusoy misafirlerini agirladi.
Arka arkaya iki giin boyunca gerceklesen iftar organi-
zasyona sektorden bircok onemli isim katilirken Hiilya
Ulusoy yaptig1 konugmada birlik ve beraberligin dnemine
vurgu yapti:
“Iftar sofralari, ayn1 masa etrafinda toplanarak birlikteligi-
mizi pekistirmemize vesile oluyor. Bugiinlerde her zaman-
kinden daha fazla birlige ve dayanismaya ihtiyacimiz var.
Her yi1l bereketle biiyiiyen bu biiyiik aile, bizler i¢in gurur

Tijrkiye’nin koklii otobiis firmalarindan Ali Osman

kaynagi. Babam Ali Osman Ulusoy yillarca sektoriin bir-
lestirici giicli olmustu. Onun etrafinda toplanilir, sektoriin
sorunlar1 ve ¢6ziim onerileri konusulurdu. Ben de bu bay-
rag1 devralarak ayni misyonu siirdiirmek i¢in var giictimle
calistyorum.”

Sektoriin Onde Gelen Firmalari Iftarda Bulustu

Her yil sektorden bir¢ok ismi bir araya getiren bu 6zel
davete bu yil da sektor temsilcileri biiytik ilgi gosterdi.
Pamukkale Turizm, Balikesir Uludag, Tokat Y1ldizi, Yeni
Aksaray ve Varan Turizm firmasi sahipleri iftara katilarak
bu manevi sofrada yer aldi.

Hiilya Ulusoy bu iftarlarin sadece bir gelenek olmadigini,
ayni zamanda sektor i¢cin 6nemli bir sinerji ortami olustur-
dugunu vurgulayarak sozlerine su sekilde devam etti:

-L-

ELEN EKSEI,
IFTARINDA SEKTOR BIR ARAYA GELDI

“Her y1l oldugu gibi bu y1l da sektérden dostlarimizla bir
araya gelmek dayanigmamizi daha da gii¢lendirmek adina
biiylik bir mutluluk. Bu bulugmalar, sektoriimiizii ileriye
tastyacak fikirlerin filizlendigi, is birliklerinin dogdu-

gu ozel anlar yaratiyor. Bugiin burada bizimle olan tiim
misafirlerimize goniilden tesekkiir ediyorum. Ingallah bu
sofralar her y1l daha da biiyiiyerek sektoriimiiziin birlik
ruhunu daha da pekistirir.”

Ali Osman Ulusoy’un geleneksel iftar daveti otobiis
tasimaciligi sektoriindeki dostluk, birlik ve dayanigmanin
en giizel 6rneklerinden biri olarak hafizalarda yer etti ve
sektor temsilcileri arasindaki dostluk kopriilerinin giiglen-
mesine de vesile oldu.

AGR

i

Acr Otokar Ailesi Olarak Filolari Buyuttyoruz!

Yillardir stire gelen otokar bayilidimizle siz degerli misafirlerimiz
icin her bitgeye uygun arag ve kampanyalarla sizlerin yaninizdayiz...

Sizlerde araclar hakkinda bilgi almak ve kampanyalan
kacirmak istemiyorsaniz bayimizi ziyaret etmeyi unutmayin.

ACR OTOMOTIV OTOKAR BAYii

Asaf) Kayabagi, Atatirk Blv. No:42
Nigde Merkez/Nifde
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TUIDER’IN IFTAR BULU

i
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urizm tagimaciligr sektoriinii temsil eden
Turizm Ulastirma Isletmecileri Dernegi (TU-
IDER) sektor temsilcilerini bir araya getiren
0zel bir iftar organizasyonu diizenledi.
Temsa bayilerinin sponsorlugunda gergeklestirilen
iftar daveti, sektoriin 6nde gelen isimleriyle birlikte
onemli devlet yetkililerini de agirladu.
Istanbul Vali Yardimcisi Cengiz Karabulut, Temsa Yurt
I¢i Satis Direktorii Baybars Dag ve ¢ok sayida sektor
temsilcisinin katildig1 etkinlik turizm tagimaciligi sek-
toriinde birlik ve dayanismanin 6nemini bir kez daha

ortaya koydu. istanbul Vali Yardimcisi Cengiz Karabulut, TUIDER ve

TEMSA ekibiyle gecenin sonunda hatira pozu verdi.

Baskan Miimtaz Er: “Sektoriimiiz icin
Giiclii Bir Yap1 Kurduk”

Programin acilis konugmasini yapan Turizm Ulastirma
Isletmecileri Dernegi Baskan1 Miimtaz Er dernegin
kisa stirede ulastig1 noktaya vurgu yaparak su ifadeleri
kullandi:

“Dernegimiz hentiz 8 aylik olmasina ragmen, sektoriin
onde gelen firmalarindan olusan giiclii bir yap1 kurdu.
Belediyeler, valilikler ve diger ilgili kurumlarla stirekli
temas halindeyiz. Sektoriimiizii daha da ileriye tasimak
icin ¢alismalarimizi hiz kesmeden siirdiirecegiz.”

Vali Yardimcisi Cengiz Karabulut: “Ula-

sim, Turizmin En Kritik Bileseni”

Istanbul Vali Yardimeisi Cengiz Karabulut, konusma-
sinda turizmin iilke ekonomisi i¢in tasidig1 6neme de-
ginerek ulastirma sektoriiniin bu alandaki kritik roliinti
vurguladi:

“Turizm, tilkemizin en 6nemli ekonomik dinamiklerin-
den biri ve bu alandaki biiylimenin devamliligi, giiven-
li ve konforlu ulagim hizmetleriyle miimkiin. Yerli ve
yabanci turistlerin rahat seyahat edebilmesi i¢in 6zve-
riyle ¢alisan siz kiymetli sektor temsilcilerine tesekkiir
ediyorum. Valilik olarak sektoriin karsilastigi sorunla-
rin ¢6ziimii konusunda her zaman is birligine a¢1g81z.”

Temsa’dan Sektore Destek Vurgusu

Iftar programinda konusan Temsa Yurt i¢i Satis Direk-
torii Baybars Dag, turizm tagimaciliginin 6nemine ve
biiytime hizina dikkat ¢ekerek sektoriin gelecegine dair
su degerlendirmede bulundu:

“2023’ten 2024’°e gegerken Tiirkiye turizmi %9 bii-
ytiyerek 62 milyon turisti agirladi. Turistlerin glivenli
ve konforlu bir sekilde seyahat etmesini saglayan siz
degerli is ortaklarimiz sayesinde bu biiylime ivmesi
devam ediyor. Biz de Temsa olarak, 50 y1l1 agkin stire-
dir sektore hizmet vermekten gurur duyuyoruz ve bu is
birligini daha da giiclendirmek i¢in ¢alisiyoruz.”

[ftar organizasyonu sektér temsilcileri arasindaki is
birligini pekistirme ve ortak sorunlara ¢6ziim liretme
hedefiyle gerceklestirildi. Katilimeilar, sektordeki
mevcut zorluklara karsi birlik ve beraberlik i¢cinde ha-
reket etmenin 6nemine vurgu yaparak ilerleyen siirecte
is birliginin artarak devam edecegini belirttiler.
Ramazan ayinin paylagma ve dayanisma ruhuna uygun
sekilde diizenlenen bu anlamli bulugma sektor temsil-
cilerinin bir araya gelerek ortak hedefler dogrultusunda
hareket etmelerine vesile oldu. TUIDER yetkilileri, bu
tiir organizasyonlarin geleneksel hale getirilerek her yil
daha genis katilimla ger¢eklestirilmesi i¢in ¢alismala-
rin1 siirdiireceklerini ifade etti.
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DUNDAR GRUP, AVRUPA YOLCULUGU

ol

NA BASLIYOR

Sehirlerarasi yolcu tasimaciliginda uzun yillara dayanan deneyimiyle sektériin énde gelen firmalarindan biri olan Dindar Grup, sim-
di Almanya pazarina yeni yuzuyle adim atiyor! Tarkiye ile Almanya arasinda konforlu ve guvenli bir seyahat deneyimi sunmayi he-
defleyen sirket, yeni markasi Hanbus ile Avrupa’daki yolcularina hizmet verecek. Dindar Grup Ydénetim Kurulu Bagkani Dindar
Diindar, Aimanya hattinda sunacaklari yenilikleri ve gelecek planlarini paylasti. iste Diindar’in gazetemize 6zel verdigi kisa demec;

Daha once sehirlerarasi yolcu tagimaci-
liginda Oz Elazighilar firmasi adi altinda
faaliyet gosteriyorduk. Simdi ise Alman-
ya’da, Diindar markasi altinda yeniden
yolcu tasimacilig1 sektoriine adim atiyoruz.
Bu kapsamda Almanya’da Hanbus adli
sirketimizi kurduk.

Uzun yillardir Almanya’da is yapmaktay1z
ve bu tecriibemizi simdi Hanbus marka-
styla giiclendirecegiz. Diindar Turizm ve
Hanbus sirketlerimizi tek ¢at1 altinda topla-
dik. Almanya seferlerimizi VIB Turizm is

birligiyle baslattik.

Su an itibariyla Istanbul’dan hareket eden
seferler diizenliyoruz ancak kisa siire i¢inde
Bursa ve Adapazari’ndan da seferlerimize
baslamay1 planliyoruz. Almanya’nin bir¢cok
sehrine hizmet verecegiz; Miinih’ten giris
yaparak Dortmund’a kadar uzanan bir gii-
zergah olusturduk.

Almanya giizergahi uzun bir rota oldugu
icin baslangi¢ olarak haftada iki giin sefer
diizenlemeyi planhiyoruz: Pazartesi ve Per-
sembe. Pazartesi giinii Istanbul’dan hareket

25 yillik tecriibemiz ve
uzman kadromuzia en uygun
fiyatiar ile sektorimiiziin
hizmetindeyiz.

Bizimle iletisime gecin.
© 5377155252 [ 5379437788
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eden otobiis, Persembe giinii Almanya’dan
doniis yapacak. Ayni sekilde, Persembe
giinii Istanbul’dan kalkan otobiis ise Pazar-
tesi giinii Almanya’dan geri donecek.
Daha 6nce Almanya’ya giderken alt1 farkl
sinir kapisindan gegmek zorundaydik ancak
Avrupa sinir gecislerindeki yeni diizenle-
meler sayesinde artik yalnizca iki sinir ka-
pisindan geg¢iyoruz. Bulgaristan sinirindan
sonra ciddi bir kontrol siireci yasanmiyor;
yalnizca giimriiklerde kisa stireli denetim-
lere tabi tutuluyoruz. Eskiden uygulanan

pasaport ve ek giivenlik kontrolleri kaldiril-
d1, su anda yalnizca kacak yolcu veya bagaj
kontrolleri yapiliyor.

Almanya yolculugu yaklasik 30 saat stirii-
yor. Bu uzun mesafede hem 2+1 hem de
2+2 otobiislerimizle konforlu bir seyahat
imkani1 sunuyoruz. Ayrica, VIP hizmet
kapsaminda aileler i¢in 6zel olarak tasar-
lanmis 15 kisilik VIP araglarimiz da bulu-
nuyor. Aileler, yalnizca kendilerine 6zel bu
araclarla hem Almanya’ya gidebilir hem de
dontis yapabilirler.

OTOBUS VE TICARI ARAC
CAM MONTAJI

Lamine On Camiar

Isitmall Lamine Camlar

Temperli Kapi Camlari

Temperli Arka Camilar

Temperli Kelebek Camiar

Tum marka oto camlarinizi

anlasmali oldugumuz sigorta sirketleriyle
ucretsiz ve kusursuz bir sekilde degistiriyoruz !

Otogar Merkez
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 I¢ Kapi: 2B042

Bayrampasa / Istanbul 0(212) 658 18 60

Otogar Sube
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 Ig Kapi: 2B101
Bayrampasa / Istanbul 0(212) 658 00 68

ikitelli OSB Sube
Ikitelli Org. San. Bolg. Dolapdere San. Sit. 12. Ada
No:27/29/31 H1Blok Ikitelli / istanbul 0(212) 549 78 94

KAYAHAN OTOCAM

www.kayahanoto.com.tr
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YOLLARIN GUGLU KADINI:

Ulasim sektord, yillardir
erkekegemenbiralanola-
rak gorulse de cesareti ve
vizyonuyla bu algiyi yikan
guclt kadinlar var. Onlar,
sadece is dunyasinda var
olmakla kalmiyor; ayni
zamanda sektbére yon ve-
riyor, yeni kapilar aciyor
ve ilham kaynagi oluyor-
lar. Bu yil 8 Mart Dunya
Kadinlar Guni kapsa-
minda, sektbre yon veren
kadinlara mikrofon uza-
tiyoruz. Onlardan biri de
Ali Osman Ulusoy Sirket-
ler Grubu Yonetim Kuru-
lu Bagkani Hulya Ulusoy.
Is hayatina 52 yasinda |
atilan, karsilastigr  tim
zorluklara ragmen azmi
ve kararlihgiyla sektdrde
kendine saglam bir yer
edinen, babasi Ali Osman
Ulusoy’un mirasini basa-
r ile yasatan Hualya Ulu-
soy’un hikayesi, kadinla-
rin istedikleri her alanda
basarili olabileceklerinin
en guzel kanitlarindan
biri. Iste, Hillya Ulusoy’un
ilham veren hikayesi...

IS HAYATINA 52 YASINDA ATILDIM
1952 yilinda Trabzon’un Of il¢esinde
diinyaya geldim. Iki kizzm ve dort torunum
var. 52 yasina kadar aktif bir is hayatim ol-
madan evimde aileme odaklanan bir hayat
stirdiirdiim ancak bu yastan sonra ¢alisma
hayatina atilarak farkli bir yolculuga basla-
dim.

Babam Ali Osman Ulusoy’un 2014 yilinda
vefatinin ardindan aile sirketini devraldik.
Ali Osman Ulusoy Sirketler Grubu Yo6-
netim Kurulu Baskani olarak sekiz farkl
sektorde faaliyet gosteren 6 sirketimizi yo-
netiyorum. Babamizdan miras kalan bu de-
gerleri tek cati altinda toplayarak 11 yildir
basariyla yonetmenin gururunu yasiyorum.
Trabzon’da pek cok sivil toplum kuru-
lusunda da aktif gorevler iistleniyorum.
Babam, Trabzonspor Kuliibii’niin kurucu
baskaniydi. Futbolu ¢ok seven bir insandi.
Ben de kuliibiin tiyesiyim. Sporun ve spor-
cunun her zaman yanindayim. Sehrimde
sporun gelismesi i¢in elimden gelen destegi
veriyorum. Kizlarim da TOBB Trabzon
Ticaret Odas1 Kadin Girisimciler Kurulu ve
Kadinla Baglar Dernegi gibi cesitli orga-
nizasyonlarda yer alarak kadinlarimizin
hayatlarina dokunmak i¢in etkin adimlar
atmaktadir.

ALI OSMAN ULUSOY’UN MiRASINI
YASATMAK BUYUK BiR
SORUMLULUK

Boylesine koklii bir firmay1 yonetmek
elbette cok biiyiik bir sorumluluk. Babamin
vefatinin ardindan onun adin1 yasatmak
icin bu yola girdim. Kizlarimla birlikte
kendimizi bu ise adadik. Babamin mirasina
sahip ¢ikmak adina “Ali Osman Ulusoy
ismi daima yasayacak” diyerek kendime bir
s6z verdim.

Otobiisciiliigiin zor bir donemden gegtigi
bir siirecte boyle cesur bir karar aldim ve
bu adim1 atmaktan asla pisman olmadim.
Babam bu isi biiyiik bir tutkuyla yapiyordu,
ben de onun sevgisini ve emegini yasat-
mak icin bu sektorde var olmay1 sectim.
Trabzon, is diinyasinda ayakta kalmanin
zor oldugu bir sehir ancak tiim zorlukla-

HULYA ULUSOY
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ra ragmen burada bir is kadini olarak var
olmay1 basarmis olmaktan biiyiik bir gurur
duyuyorum.

ALI OSMAN ULUSOY’UN ViZYONU,
KARAR ALMA SURECLERINDE
YOLUMU AYDINLATIYOR

Rahmetli babamin is hayatinda verdigi
ogiitler bugiin hala benim en biiyiik reh-
berim. Onun iki s6ziinti hayatim boyun-

ca kendime diistur edindim: “Diirtist ve
caliskan ol.” ve “Hayat bir tecriibedir, her
tecriibe zarardir, her zarar sermayedir; yine
de hayat miicadeledir.” Bu anlayisla hare-
ket etmeye karar verdim ve islerin basina
gectigimde onun vizyonunu ¢ok daha iyi
idrak ettim.

Sirket olarak giiclii ve 6zverili bir ekibe
sahibiz. Murat Seymen, Eray Eray ve Selim
Saral gibi degerli calisma arkadaslarim

her zaman yanimda oldu. Bu, tek basina
yuritiilebilecek bir is degil. Ayn1 zamanda
kizlarimin da biiyiik emegi var; onlar da
yonetim kurulu baskan yardimlari olarak
operasyonlarimiza destek veriyorlar. Biiyiik
bir sorumluluk altinda yolumuza emin
adimlarla devam ediyoruz.

[lk basta “Acaba basarabilir miyim?” diye
endiselerim vardi. Ancak hayatim boyunca
zorluklarm iistesinden gelen biri oldum. Is-
lerin kolay olmayacagini biliyordum. Buna
ragmen bugiin geldigimiz noktada basariya
ulastigimiza inantyorum ve insallah ¢ok
daha biiyiik basarilara imza atacagiz.

SiZE INANMASALAR BILE SizZ
KENDINIZE iINANIN

Bir kadin olarak is diinyasinda karsilas-
t1igim en biiyiik 6nyargi benden boyle bir
basariy1 kimsenin beklememesiydi. Baba-
min vefatindan sonra en yakin ¢evrem dahi
benim bu isi siirdiirebilecegime inanmadi.
Kimse “Ali Osman Ulusoy’un mirasini bir
kadin devam ettirebilir” diye diisiinmedi
ancak ben asla yilmadim.

Bu siiregte biiyiik zorluklar yasadim, hatta
sagligim bile bozuldu. Alt1 y1l 6nce ciddi
bir rahatsizlik gecirdim ancak buna rag-
men her giin isimin basinda olmaya devam
ettim. Allah’a siikiir, bugiin hala buradayim
ve kizlarim Ahsen Aydin ve Giilsah Helva
ile birlikte var giictimiizle ¢alisiyoruz.
Geng kadinlara 6zellikle de erkek egemen
sektorlerde calismak isteyenlere tavsiyem
su:

Asla pes etmeyin! Size inanmasalar bile siz
kendinize inanin. Calismaktan, miicadele
etmekten korkmayin. Cesur olun, azimli
olun ve karsiniza ¢ikan engellere ragmen
yolunuzdan sapmayin. Eger gercekten ina-
nirsaniz basart mutlaka sizinle olacaktir.

DUYGUSAL ZEKA, iS ORTAMINA
DINAMIZM GETiRiYOR

Kadin yonetici olmak sirketin yonetim an-
layisina 6nemli farkliliklar katiyor. Kadin-
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larin detaycilig, disiplin anlayist ve duygu-
sal zekasi, is ortamina farkli bir dinamizm
getiriyor.

Benim odama giren herkes daha temkinli
davraniyor; hatta giyim kusamlarina bile
daha fazla 6zen gosteriyorlar. Bu, kadin y6-
neticilerin is ortaminda yarattig1 dogal bir
disiplinin gostergesi ancak en biiylik fark
kadinlarin yonetimde daha fazla hosgorii ve
aidiyet duygusu asilamasidir. Ben de ¢ali-
sanlarimla kurdugum iliskilerde her zaman
anlayisl, ¢6ziim odakli ve adil olmaya 6zen
gosteriyorum. Kadin liderler, ¢aligsanlarini
sadece bir is glicii olarak degil bir ailenin
parcasi olarak gorme egilimindedir. Bu da
sirketin basarisina dogrudan katk1 saglar.

“KADIN iCiN ZOR” ALGISI DEGIS-
MELI

Kadimlarin ulagim sektoriiniin her alaninda
aktif rol almasini yiirekten destekliyorum.
Otobiis kaptanlig1 ve hosteslik gibi meslek-
ler Tiirkiye’de kadinlar i¢in hala zorluklarla
dolu olsa da bu alginin degismesi gerek-

tigine inantyorum. Kadinlarin bu alanda
daha fazla yer almasi i¢in cesaretlendi-
rilmesi, tesvik edilmesi ve desteklenmesi
sart. Sektore ilgiyi artirmak adina oncelikle
giivenli, konforlu ve esit ¢alisma kosullari
saglanmali.

Toplamda 400 kisiyi istihdam ediyoruz
ancak benim en biiyiik temennim, sirketim-
de daha fazla kadina istihdam saglamak.
[lkemiz, once bolgemize sonra vatanimiza
faydali olmak, istihdam yaratabilmek ve
hizmet edebilmek. Sirketimizin ¢alisanlari-
nin %27’si kadin, %731 ise erkek. Kadin
istihdamini daha da artirmay1 planliyoruz
clinkii kadinlarin is giicline katiliminin

gliclenmesi, sadece sirketimiz i¢in degil,
toplumun her kesimi i¢in ¢ok dnemli.

TABULARIN KIRILMASI iCiN
KAPTAN VE MUAVIN

AKADEMISI KURACAGIZ

Kadin sofor istihdami alanindaki tabularin
yikilmas1 i¢in adimlar atilmas1 gerektigi-
ne inantyorum. Kadinlarin her sektérde
oldugu gibi, ulasim sektoriinde de dnemli
bir yer almali. Bu dogrultuda Kaptan ve
Muavin Akademisi’ni kurmay1 planliyoruz.
Ayni1 zamanda kadin teknik eleman yetisti-
recek bir program da baslatacagiz. ISKUR
ile ortaklasa bir protokol imzalayarak kadin
ustalar yetistirecegiz.

Bu kurslar istthdam garantili olacak, yetis-
tirdigimiz kadin ustalarimizi is giictine ka-
zandiracagiz. Makineler artik ¢ok kolaylasti
ve erkeklerin yapabildigi her isi kadinlar da
rahatlikla yapabilir. Kadinlarin titiz ¢alis-
malar1 da isin kalitesini artiran bir faktor.
Bu projeyle kadinlarin ulagim sektériindeki
roliinii giiclendirmeyi hedefliyoruz.

KOLTUK SECIMINDE

SINIRLAMA YAPMIYORUZ

Ali Osman Ulusoy markasi, yillar boyunca
giivenin simgesi haline geldi ve bu giiveni
devam ettirmek i¢in ¢aba sarf ediyoruz.
Kadin yolcular bizimle seyahat ettiklerin-
de her seyin giivenli ve saglam oldugunun
bilincinde oluyor. Bu giiven, markamizin
en degerli unsurlarindan biri.

Bir¢ok firma koltuk sinirlamasina giderek
kadinlarin cam kenarini tercih etmeleri

g6z onitinde bulunduruyor ve tekli koltuk
alma islemini sinirhiyor. Ancak biz, kadin
yolcularimiza 6zgiirliikk sunmayi tercih
ediyoruz. Kadin yolcularimiz tekli koltuk-
larda sinirlamaya tabi tutulmaz, istedikleri
koltugu secebilirler. Ciftli koltuklarda da
belli bir limit koymuyoruz, yani kadinlar
kendilerine uygun olan koltuklar1 segme
ozglrliigiine sahip.

Sektor genelinde daha fazla giivenli seyahat
secenekleri sunulmasi ve kadinlarin seyahat
deneyimlerinin daha da rahatlatilmasi adina
yapilmasi gerekenler var. Biz bu konuda
her gecen giin iyilestirmeler yapmaya de-
vam edecegiz.

BU IiSTE BiZ DE VARIZ

DIYEREK ADIM ATIN!

Geng kadinlara en 6nemli tavsiyem, hi¢bir
zaman pes etmemeleri ve her zaman “Biz
bu iste variz” demeleridir. Bugiiniin geng
kadinlari, 6nceki nesillerden ¢ok daha
giiclii ve kararli. Onlara, hi¢cbir zorluk kar-
sisinda omuzlarini diisiirmeden, yilmadan,
bikmadan ayakta durmay1 basarmalarini
oneriyorum. Her seyin bas1 ¢alismaktir.
“Calis, calis, ¢alis” diyerek her zaman
gayret gostermelerini tavsiye ediyorum. s
hayatinda basarili olmak ve kendini gelis-
tirmek icin stirekli ¢aba gostermek gerekir.



28 Mart 2025

SAYFA 9

KiZ COGUKLARI DA ARABALARLA OYNAMAYI

Ulasim sektoru uzun yillar erkek egemen
bir alan olarak kabul edilse de cesaretleri,
vizyonlari ve liderlikleriyle bu algiyi degis-
tiren guclu kadinlarin hikayelerini daha
yakindan kesfetmek igin 8 Mart Dlnya
Kadinlar Guni’nde mikrofonlarimizi on-
lara uzattik. Bu 6zel rOportajda, Pamuk-
kale Turizm’in Kurumsal lletisim ve Pa-
zarlama Mudurt Buket Guiler’in basaril
kariyer yolculugunu ve sektére dair bakis
acilarini kesfedecegiz. 20 yil boyunca
Pamukkale Turizm gibi kOklU bir markay:
temsil eden Buket Guler, aldigi sorumlu-
luklarla ilham verici bir liderlik sergiliyor.
Pamukkale Turizm’in erkek egemen bir
sektbrde kadin calisanlara nasil deger
kattigini, kriz donemlerinde izledigi gucli
iletisim stratejileriyle nasil basari sagla-
digini ve kadin yolculara 6zel sundugu
hizmetleri 6grenmek icin keyifli bir yolcu-
luga ¢ikiyoruz. iste hem is diinyasindaki
kadinlara dair ilham verici bir bakis agisi
hem de sektOre dair “kadin gbéziunden”
onemli tiyolar sunan keyifli réportajimiz;

OTOGARLAR, ASLINDA
“HAYAT UNIVERSITESI”
GiBi

1982 yilinda Ankara’da
dogdum. Ortaokul ve Lise
egitimimi Istanbul Istek Vakfi
kolejinde tamamladiktan sonra
2004 yilinda Ankara Univer-
sitesinden sosyolog olarak
mezun oldum. Insan Kaynak-
lar1, Pazarlama Iletisimi ve
Halkla Iliskiler gibi alanlarda
faaliyet gosteren sirketlerde
temel tecriibelerimi edindikten
sonra 2006 yilinda sirketimize
katildim. Pamukkale Turizm
ve Anadolu Ulagim’da kurum-
sal iletisim ve marka midirt
olarak gorev yaptyorum. Bu
yil sirketimizde 20.y1limi1 dol-
duracagim. Kurumsallagsmis
bir aile sirketi olan Pamukkale
Turizm’de gorevimi stirdiir-
digiim bu 20 y1l boyunca,
kurucu nesilden tiglincii nesile
kadar farkli kusaklarla birlikte
calismanin sundugu zengin
tecriibe ve bilgi birikiminden
ogrenme firsati1 da buldum.
Otogarlar, aslinda “hayat
tiniversitesi” gibi. Sektoriimiiz
cok yonlii, yogun operasyo-
nel dinamiklere sahip ve hem
hizli karar almay1 hem de uzun
vadeli 6ngorii gelistirebilmeyi
gerektiriyor. Ulke genelinde
cocuk yolcularimizdan en tist
yas grubu yolcularimiza kadar
farkli yasam tarzlarina, bek-
lentilere ve ihtiyaglara sahip,
son derece ¢esitlilik gosteren

misteri segmentlerinin bir ara-
ya geldigi bir faaliyet alanin-
dayiz. Bu durum 7/24 siirek-
liligi, devam eden bir ¢aligma
temposunu ve miithis ¢esitlilik
gosteren deneyim hikayelerini
de beraberinde getiriyor.

NESILLER BOYU
HiZMET VEREN BiR
MARKAYI TEMSIL
ETMEK COK DEGERLI
Pamukkale Turizm, nesiller

boyu hizmet vermis, miis-
terileriyle samimi ve derin
baglar kuran, sevilen ve
glivenilen bir markadir. Her
glin binlerce yolcunun hayat
hikayesine taniklik ediyoruz.
Temas ettigimiz yolcular kendi
anilarindan 6rnekler vererek
markamizin hayatlara dokunan
bir gegmise sahip oldugunu

ve sadece ¢alisanlarinin degil,
yolcularinin da dahil oldugu
bir aile oldugunu bize her se-
ferinde hatirlatiyor. Bu sayede,
bizden 6nceki nesillerin emegi
ve paylasilan anilar 1s181nda,
markamizla ilgili biiylik bir
sorumluluk tagidigi-
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Hizmetler, Kaptanlik, Miisteri
Mligkileri gibi birgok farkli
departmanda hem yoneticilik
pozisyonunda hem de diger
gorev tanimlarinda uzun
yillardir Pamukkale Turizm
ailesine deger katan 586 kadin
meslektasim bulunuyor. Hatta
gectigimiz yillarda bu hususta-
ki goriistimiizii “kiz ¢ocuklari
da arabalarla oynamay1 sever”
sloganli bir igerik ile ifade
etmistik.

Tuim is diinyasinda varlik
gostermeye ¢alisan kadinlar,
geemise nazaran daha fazla

is yasamina katilma imkani
bulsalar da ne yazik ki diistik
ticret, uzun mesai, bilgiye si-
nirli erigim gibi engellemelerle
karsilasabilmekteler. Nadi-

Sektoriimiiziin gelecege

daha giivenli ve daha yiiksek
standartlarda ilerlemesi ancak
farkliliklarimizi avantaja
doniisttiren bir anlayist benim-
semek ile miimkiin. Kadinlarm
getirdigi farkl perspektif sade-
ce i¢ dinamikleri iyilestirmek-
le kalmay1p, sektordeki genel
algmin biitiinsel ve strdiirii-
lebilir bir yapiya kavusmasin
sagliyor. Kadin yoneticiler

ve c¢alisanlar, daha duyarli,
empati odakl ve seffaf yakla-
simlarla ekip motivasyonunu
artirirken, miisterilerle daha
sicak, samimi ve ¢6ziim odakli
iletisim kurabiliyor.

Her giin i¢inde bulundugumuz
yogun operasyonel siireglerde
isimizin hayata dair detaylar
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niz ile ¢ok baglantili.

Biz, ara¢ i¢i ekranlar, mobil
uygulamalar ve sosyal medya
gibi gesitli iletisim kanallar
kullanarak, her sefer 6ncesi ve
sirasinda yolcularimizdan an-
lik geri bildirim aliyor, diizenli
saha anketleri ve birebir goriis-
melerle miisteri beklentilerini
titizlikle analiz ediyor, hizli ve
samimi tepkiler gosteriyoruz.
Bu sayede, miisterilerimizle
stirekli seffaf ve etkilesimli
bir iliski kurarken, hizmet
kalitesinde meydana gelebile-
cek aksakliklar1 aninda tespit
edip mudahale edebiliyoruz.
Operasyonel siirecin yani sira,
kriz anlarinda da hizli bilgilen-
dirme ve dogru yonlendirme
yontemleriyle marka

mizin bilinciyle yolu-
muza devam ediyoruz.
Bu kadar sevilen

ve benimsenmis bir
markay1 temsil etmek,
yillar iginde markanin
karakteri haline gelen
tiim degerleri koru-
yarak her déonemin
ihtiyag¢larina uygun

ve herkesle empati
kurabilen stratejiler
gelistirmeyi gerektiri-
yor. Bu kiymetli miras
sayesinde hem is
stireclerimizde hem de
misteri deneyiminde
stirekli 6greniyor ve
gelecege yonelik yeni-
lik¢i stratejiler gelis-
tiriyoruz. Bu sayede,

markamizin giivenini

ve liderligini siirdiirtirken,
misterilerimizle kurdugumuz
baglar1 her gegen giin daha da
gliclendiriyoruz.

PAMUKKALE TURIZM
KAPSAYICI BiR KURUM
KULTURUNE SAHIP
Sirketimizde, kadinlarin var-
1181 sadece istihdamda sayisal
bir artis saglamakla kalmiyor,
Pamukkale Turizm kadin
calisanlarin sahip oldugu
benzersiz bakis acilarini ve ile-
tisim becerilerini destekleyen
kapsayici bir kurum kiiltiirtine
sahip. Erkek egemen olarak
nitelendirilen bir sektorde faa-
liyet gostersek de sirketimizin
kurucu ailesinin bu husustaki
prensipleri ve degerleri yillar
icerisinde kurum kiiltiirtine
sirayet ederek, sirketimize
onceki nesillerden bu yana
zamaninin 6tesinde bir vizyon
ve organizasyon yapist kazan-
dirmistir. Sirketimizde Islet-
mecilik, Operasyon, Finans,
Satin Alma, Kurumsal {leti-
sim ve Pazarlama, Kabin I¢i

ren bazi kadinlar orta ve alt
diizeyde yonetici pozisyonla-
rina kadar yiikselseler de yine
de alt pozisyonunda ¢alisan
erkeklerin dahi zaman zaman
baskisina maruz kalabiliyorlar.
Pamukkale Turizm’de ¢alis-
tigim stire boyunca bu gibi
zorlayict unsurlarm higbirini
yasamadim. Gorev yaptigim
stire boyunca tist ya da ast,
tiim erkek meslektaslarimdan
gordigim yaklagim her zaman
“hayata gecirmek istedigin
proje i¢in sana nasil yardimct
olabiliriz” oldu. Bu nedenle
calistigim yapiya saygim ve
sevgim biiylik. Sadece bi-

zim degil sektoriimiiziin tim
aktorlerinin de bu konuda
Onyargilarin aksine pozitif bir
ayrimciliga yatkin oldugunu
gozlemliyorum. Daha fazla
Kadin meslektasimizi sahada
gormekten hepimizin mutluluk
duyacagma eminim.

FARKLILIKLARI AVAN-
TAJA DONUSTUREN “KA-
DIN BAKIS ACISI”

iyilestirmek adina ne kadar
giizel olasiliklar ve firsatlar
barindirdigini fark edemeye-
biliyoruz. Kadin yonetici ve
calisanlar bulunduklart her
alana anlam katma ve arka
plandaki hikayeleri daha kolay
fark edebiliyorlar. Yillardir be-
nimsedigimiz bir sdylemimiz
durumu giizel ifade edecek
diye diistiniiyorum: “Kavus-
maktan daha giizel bir duygu
olsaydi, baska bir ig yapiyor
olurduk”.

YOLCULARIMIZLA
BIRLIKTE GECIiRDiGi-
MiZ HER ANIN ONEMINI
HISSEDiYORUZ

Ulasim sektorii, yogun ope-
rasyonel siirecleri ve lojistik
yonetimi ile 6ne ¢ikarken, ku-
rumsal iletisim ve pazarlama
stratejileri de markanin uzun
soluklu basarisini ve miisteri
memnuniyetini saglamak agi-
sindan kritik bir rol oynuyor.
Uzun vadeli basarinin anahtari
yolcularinizla saglam ve sadik
iliskiler kurabilme becerileri-

itibarini koruyarak,
misterilerimizle
giiven temelli bir ileti-
sim kuruyoruz. Bakis
acimiz, yolcularimizla
birlikte gegirilen her
anin degerli oldugu,
sicak ve igten iliskiler
kurmamiza olanak
taniyor.

“SEFFAFLIK” VE
“EMPATI” KRiZ
YONETIMIN-

DE BASARININ
ANAHTARLARI
Kriz yonetimi, her
sektorde oldugu gibi
ulasim sektoriinde de
seffaflik, hizli bilgi
akis1 ve dogru yon-
lendirme prensipleri
tizerine kurulu. Kriz anlarinda
sadece teknik detaylara odak-
lanmak yerine, takip edilen
bu profesyonel yontemlere ek
olarak empati, duygusal zeka
ve iletisim becerilerini 6ne
cikararak farkli bir yaklagim
daha kazandirmay1 6nemsiyo-
ruz. Kriz donemlerinde, yol-
cularin ve ¢alisanlarin duygu-
larin1 anlamaya yonelik daha
sicak ve samimi bir iletisim
kurabilmek hem c¢alisanlarimiz
hem de yolcularimizla giiven
temelli iliskiler insa ediyor.
Boylece, yasanan sikintilart
hafifletip, kriz stirecini daha
etkili ve sagduyulu bir sekilde
yonetebiliyoruz. Bu yaklagim,
markamizin mirasina ve uzun
vadeli yolcu bagliligina da
buyiik katki sagliyor.
Pandemi doneminde yasa-
digimiz olagantistii kosullar,
bu stratejinin ne kadar kri-

tik oldugunu gozler 6niine
sermistir. Ornegin, 2020°de
tim genelgeleri titizlikle
takip edip, musteri iliskileri
departmanimizin 7/24 hizmet
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veren sistemleriyle anlik geri
bildirimler toplayarak, sadece
calisanlarimizi, yolcularimizi
degil, ulasim hizmeti sunan ve
ulagim ihtiyact olan herkesi
gozeterek bilgilendirmeler-

de bulunduk. Sosyal medya
kanallar tizerinden yiirtittigu-
miiz iletisim, sorunlarin hizla
tespit edilip, ilgili birimlere
yonlendirilmesini ve ¢oziim
odakl1 miidahalelerin yapil-
masini sagladi. Bu kapsaml
yaklagim tiim sekt6riimiiz
adma sorumluluk alarak yiirtit-
tiiglimiiz bir siirecti.

KADINLAR ICIN DAHA
GUVENLI VE KONFORLU
BIR SEYAHAT ORTAMI
SUNUYORUZ

Kadinlara yonelik ulagim
hizmetlerinin gelistirilmesi
icin onlarn giivenlik, konfor
ve kisisel beklentilerine uygun
dikkatli g6zlemler yapiyor ve
ihtiyaglarini detaylica deger-
lendiriyoruz. Ozellikle seyahat
bilgilerinin gizliligi, seyahat
sirasinda ve sonrasinda giindiiz
ve gece yolculuklarinin tiim
stireclerinde giivenli ortamin
olusturulmasi. Beklenmeyen
durumlarda hizli ve 6ncelik-

li aksiyon alma tim gorev
tanimlarimizin hassasiyetle
davrandigi alanlar.

Sadece giivenlik degil; ayn1
zamanda konfor, kisisel
dokunus ve hizmet kalitesi
acisindan da beklentilerinin en
ust diizeyde karsilanmasi igin
arag ici diizenlemelerimizde
ergonomik tasarim, genis diz
mesafesi, bebek koltugu, ter-
minal ve bekleme alanlarinda
yeterli hijyen ve olanak, este-
tik a¢idan konforlu bir ortam
yaratmaya yonelik caligmalar
yaptyoruz. Sektoérde genel
olarak ise, saha c¢alisanlarinin
empati ve iletisim egitimleri-
nin artirilmasi ve miisteri geri
bildirimlerinin sistematik ola-
rak analiz edilmesi en 6nemli
adimlardan biri olacaktir.

KENDi POTANSIYELINI-
ZE INANIN

[s diinyasindaki kadin mes-
lektaglarima tek bir tavsiye
verecek olsaydim; “Kendi po-
tansiyelinize ve yeteneklerini-
ze inanin. Her engeli, sizi daha
deneyimli kilacak bir firsat
olarak degerlendirin” derdim.
Basari, kolayca elde edilen bir
sey degildir. Karsimiza ¢ikan
engeller ve zorluklar, biiyii-
memiz ve gelismemiz i¢in en
degerli 6gretmenlerdir. Bu
yilizden her adimda kendinize
giivenin, sabirli olun ve her
durumu degerlendirin.
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EFE TUR AILES! GELENEKSEL |

tirkiye’ nin koklii ulagim

markalarindan Efe Tur,

Ramazan ayinin birlik
ve beraberlik ruhunu ya-sat-
mak amaciyla geleneksel iftar
programini diizenledi. Izmit
Tryp By Wyndham Otel’de
gergek-lestirilen etkinlikte Efe
Tur yonetim kurulu tiyeleri,
genel miidiirli, bolge miidiirle-
11, isletmeciler, bireysel otobiis
yatirimcilar1 ve genel merkez
ekibi bir araya geldi. Sektoriin
onemli isimlerini bulusturan
iftarda sicak ve samimi bir
atmosfer hakimdi.

Sektoriimiiz I¢in
Dayanisma Sart

Efe Tur Yonetim Kurulu Bas-
kan1 Levent Birant, programda
yaptig1 konusmada Ramazan
ayinin bereketine vurgu yapa-
rak sektoriin i¢inden gectigi
zorlu stireclere dikkat ¢ekti.

Birant, su ifadeleri kullandi:
“Bugtin bizleri kirmay1p
davetimize icabet eden tim
Efe Tur ailesine tesekkiir
ediyorum. Miibarek Ramazan
ayinin hayirlara vesile olma-

{ birlik mesaj1 verdi. Efe Tur

sin1 diliyorum.
Ulasim sektor
artan maliyetler . BRTNTR
nedeniyle zor bir '
siiregcten geciyor
ancak biz bu
ylikii mimkiin ol-
dugunca yolcula-
rimiza yansitma-
maya ve destek
mekanizmalariyla
siibvanse etmeye
0zen gosteriyo-
ruz.”

Levent Birant
yaklasan Rama-
zan Bayrami ve
yaz sezonu i¢in
de hazirliklarimi
tamamladiklarini s
belirterek “Siz
degerli ekip arkadaslarimizla
birlikte bu sezona da en 1y1
sekilde hazirlaniyoruz. Hep
birlikte biiyliyen ve gii¢lenen
bir aile olarak yolumuza de-
vam edecegiz.” dedi.

Efe Tur ailesinin yogun kati-
lim gosterdigi iftar programi
sirket icindeki dayanigsmay1 ve
ekip ruhu-nu pekistirdi. Genel
Midiir Baki Karakacan, Bolge
isletmecileri, otobiis yatirimci-
lar1 ve yonetici-ler ayni sofra-
da bir araya gelerek sektorde

yoOnetimi, yaklasan bayram ve
yaz sezonu Oncesinde yolcu
gitivenligi, konfor ve operas-
yonel verimlilik konusunda en
yliksek standartlar1 saglamaya
devam edeceklerini belirtti.
Efe Tur ailesinin geleneksel
iftar bulusmasi, sektérdeki
giiclii 15 birligi ve dayanisma-
nin en giizel 6rneklerinden
biri olarak hafizalarda yer etti.

FIAR PROGRAMINDA BULUSTU
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Kisaca anlattik, uzun yolda kesfedin.

(') HESKA

Heska Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi
Ortakdy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas Mamak /Ankara
Tel: 0312 486 00 73-0542 616 36 18
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Anadolu Isuzu’dan, Izmir Bilyiiksehir
Belediyesi’ne 20 Adet Novociti Life

Anadolu Isuzu, izmir
Buyuksehir Belediye-
sine 20 adet Novociti
Life otobus teslim
etti. DUsuk igletme
maliyetleri, yuksek
manevra kabiliyeti
ve erigilebilirlik 0zel-
likleriyle belediyeler
tara-findan buyuk ilgi
goren Novociti Life,
alcak taban tasarimi
ve genis i¢c hacmi ile
konforlu bir seyahat
deneyimi sunuyor.

urkiye’nin ticari arag
markas1 Anadolu Isuzu,
sehir i¢i toplu tasimada

konfor ve verimlilik sunan oto-
biis teslimatlarina hiz kesmeden
devam ediyor. Anadolu Isuzu,
[zmir Biiyiiksehir Belediye-

st ESHOT Genel Miidiirliigi
filosuna 20 adet Novociti Life
otobiislerini genis katilimli bir
torenle teslimatini gergeklestirdi.
3 Mart 2025 tarihinde gercek-
lestirilen teslimat torenine [zmir

|

U
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Biiyiik-sehir Belediye Bagkani
Cemil Tugay ve ESHOT Genel
Miidiirii Oviing Ozgen’in yani
sira Anadolu Isuzu’yu temsilen
Yurti¢i Satis Direktorii Yusuf
Teoman, Otobiis Satis Miidiirti
Murat Kii¢iik, Bayi Kanal1 Y6-
neticisi Emin Giinisik, Bayi Ka-
nali Sorumlusu Batuhan Uludag
ve Pazarlama lletisim Uzmam
Enes Giilcan katild1.

“Novociti Life otobiisler, ES-
HOT un toplu tasimada konfor

S

hedeflerine katki saglayacak™
Vatandaslarin konforlu ve gii-
venli yolculugu i¢in ESHOT
Genel Miidiirliigii biinyesine
kazandiri-lan yeni araglar, [zmir
Biiyiiksehir Belediyesi’nin ku-
rumsal rengi olan ayni1 zamanda
[zmir’in de-nizini ve gokyiiziinii
simgeleyen mavi renkte tasarlan-
d1. Yeni otobiislere izmirliler i¢in
sans ve gliveni simgelemesi i¢in
“nazar boncugu otobiisleri” ad1
verildi.

Teknolojilerimizle onIardaki g[]véni konforla tasiyoruz.

4 KOLUMAN

Koluman Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

istanbul: Fatih Mah.Yakacik Caddesi No:33 Sancaktepe, istanbul Telefon:0216 311 80 50 Fax:0216 311 82 29

Ankara: Ehlibeyt Mahallesi, Mevlana Bulvari, No:199 /A Cankaya, Ankara Tel:0312 583 73 00 Fax:0312 473 70 41

Gaziantep: Nesimi Mahallesi Gaziantep Caddesi No:70 Sehitkamil, Gaziantep Sube Telefon:0342 211 25 00 Fax: 0342 437 84 00
Mersin: Mersin-Tarsus Karayolu Uzeri Bagcilar Beldesi, Huzurkent, Mersin Telefon:0324 646 21 14 Fax:0324 646 29 13
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MUSTERI MEMNUNIYETINI ZIRVEYE
TASIYACAK ADIMLAR ATIYORUZ

Ali Osman Ulusoy, sektordeki zorluklara ragmen saglam adimlarla ilerlemeye devam ediyor. 2024, firma icin hedefle-
rin asildigi ve basarilarla dolu bir yil olarak kaydedildi. Bu sayimizda Ali Osman Ulusoy’un Genel Muduri Eray Eray
ile gerceklestirdigimiz keyifli roportajda, firmanin elde ettigi basarilari, sektordeki stratejilerini ve musteri odakli hizmet
anlayiglarini derinlemesine konustuk. Eray Bey, 2025 yilina hizli bir baglangi¢ yaparak sektorin daralan pazarinda
nasil firsatlar yarattiklarini ve yatirrmlarina hiz kesmeden nasil devam ettiklerini aktardi. Masteri memnuniyetini zirveye
tasima yolunda yapilan uygulamalar ve sirketin geleceqgiyle ilgili heyecan verici planlar bu réportajda sizleri bekliyor;

SAGLAM VE GUCLU
ADIMLARLA YOLA DE-
VAM EDiYORUZ

Ali Osman Ulusoy Turizm
icin 2024 gayet verimli ve
bagarili bir y1l olarak gecti.
Sektoriin durumu, iilkenin
ekonomik kosullar1 ve piya-
sanin zorluklarina ragmen
biz istedigimiz ivmeyi yaka-
ladik ve y1l1 hedefledigimiz
diizeyde kapatmay1 basar-
dik. 2025 yil1 ise bizim i¢in
oldukca olumlu bir baslan-
gi¢ yapti. Bekledigimizden
daha iyi bir sekilde ilerliyo-
ruz. U-ETDS sisteminden ve
sektorden aldigimiz verilere
gore 2024 yilinda ciddi bir
daralma yaganmisti. Taginan
sehirlerarasi yolcu sayisinda
%8,5’lik bir dusiis gozlem-
lendi ancak buna ragmen
biz yolcu sayimizi %20
oraninda artirmay1 basardik.
Bir 6nceki yila gore yolcu
sayimizdaki artig bizim
dogru yolda ilerledigimizi
gosteriyor.

YOLCUMUZ ALI OS-
MAN ULUSOY iLE
ISTEDIGI NOKTAYA
SEYAHAT EDEBILIR
Su an itibariyle filomuz

286 aracla faaliyet goster-
meye devam ediyor. 56
ilde, toplamda 357 noktada
hizmet veriyoruz. 2025 yil
itibariyle Amasya, Tokat ve
Sivas olmak tizere ii¢ yeni
lokasyonu daha ana illeri-
mize ekledik. Bu sayede
tilkenin dortte tigtine hizmet
verir bir pozisyona geldik.
Genel itibariyle baktiginiz-
da yoresel bir hizmet ag1
kurmus olmamiza ragmen
calistigimiz lokasyonlarla
birlikte hem yoresel hem de
ulusal bir hizmet sunar hale
geldik. Ankara lokasyonun-
daki bir yolcumuz istedigi
noktaya seyahat edebilir. Bu
durum bizim i¢in biiyiik bir
gurur kaynagi.

TOKAT YILDIZI iLE
GUCLERIMIiZi BIRLES-
TIRDIK

Tokat Y1ldiz1 firmastyla
giiclii bir is birligi yaptik.
Ege ve Akdeniz hatlarinda
diizenledikleri seferleri Ali
Osman Ulusoy markasiyla
stirdiirecegiz. Bu is birligi
kapsaminda Amasya, Tokat
ve Sivas isletmecilikleri To-
kat Y1ldiz1’na ait olup acente
hizmetini de kendileri sagla-
yacak. Su an itibariyle giin-
cel 4 seferimiz bulunuyor.
Bunlar arasinda Tokat-Mar-
maris-Datca, Tokat-Izmir,
Tokat-Bursa-Balikesir-Alti-
noluk ve Tokat-Canakkale
seferleri yer almakta. Ayrica
bayram donemi ile birlikte
Istanbul seferi planlamamiz
da mevcut. Sektordeki talep

dengesine gore gelecek plan-
lamalarimiz sekillenecek

ve ihtiyaclar dogrultusunda
yeni seferleri diizenleyece-

giz.

YATIRIMLARIMIZ
2025°TE DE HIZ KES-
MEDEN DEVAM EDE-
CEK

Arag parki bazinda her
gecen yil oldugu gibi orta-
lama olarak 20-25 adet 6z
mal arac1 yenilemeye devam
ediyoruz. 2025 yili i¢in de
20 adetlik bir alim planimiz
bulunuyor ve bu konuda ilk
goriismeleri gergeklestirdik.
[lk etapta 10 adetlik alim
biyiik 6l¢tide sekillendi,
kalan 10 adetlik alim ise yil
sonuna kadar tamamlana-
cak. Filo yas ortalamamiz

su anda 1,5 y1l civarinda.

Filo igerisinde Tourismo ve
Travego araclarimiz bulun-
makta ve bu araglar1 yenile-

meyi planliyoruz. Ek olarak
Travego modeline takviye
yapmay1 diistiniiyoruz ¢iinkii
Travego, yoremiz itibariyle
daha verimli bir ara¢ ve kon-
for agisindan da yolculari-
mizin daha memnun kaldig1
bir segment. Bireysel filo
yas ortalamamiz su anda 2,5
yil civarinda ve bu dengeyi
korumaya ozellikle 6zen
gosteriyoruz. Bu siiregte is
ortaklarimizin ciddi destegi-
ni altyoruz. Onlar da ellerini
tasin altina koyarak yatirim-
larimi yapiyorlar.

MUSTERI MEMNUNI-
YETINi ARTIRACAK
UYGULAMALARA YA-
TIRIM YAPIYORUZ
Teknolojiyi etkin sekilde
kullanmak igerisinde bulun-

dugumuz dénemde biiyiik
6nem tasiyor. Yapilanma-
mizda da buna gore 6nemli
degisiklikler olacak. Yeni

operasyon amerkezimizi
kuracagiz. Onceligimiz
teknolojiyi dogru bir sekil-
de kullanmak ve altyapiya
yatirimlar yapmaktir. Bu
baglamda ¢agr1 merkezi
operasyonumuzu tamamen
genel merkezimizde yiiriitii-
yoruz. Su anda 35 personeli-
mizle ¢cagri merkezi faaliyet-
lerimizi stirdiirtiyoruz. Ayni
zamanda halkla iliskiler ve
miisteri iligkileri departma-
nimizda da 11 personelimiz
ile operasyonlarimiz devam
ediyor. Her ay diizenli olarak
miisteri memnuniyet anket-
leri yapryoruz. Ornegin aylik
toplam seferlerimizin en az
%?25’inde yolcularimiz dog-
rudan aranarak memnuniyet-
leri 6l¢iilityor. Bunun disin-
da yolcularimiza anket linki

gonderiyoruz ve buradan da
olumlu geri doniisler altyo-

ruz. Teknolojik gelismelere

paralel olarak son stiriim

arag takip sistemi kullaniyo-
ruz. Bu konuda, Istanbul’da
bir operasyon yonetim mer-
kezi kurulumumuz devam
ediyor. Bu merkez 7/24 ha-
rekat merkezi olarak hizmet
verecek ve oniimiizdeki ay
itibariyle faaliyete gececek.
Bu merkezde 10-15 personel
gorev alacak ve araglarimiz
stirekli olarak takip edilecek.
Hem arag i¢i kameralar hem
de arag takip sistemi aktif
olarak kullanilacak. Ama-
cimiz yolcu memnuniyetini
en {ist seviyeye ¢ikarmak ve
hizmet kalitemizi artirmak.

YOLCULARIMIZIN
GERIi DONUSLERI, Bi-
ZiM iCIN YOL GOSTE-
RICI OLUYOR
Yolcularimizin memnuniye-
tini daha da artirabilmek i¢in
stirekli olarak kendimizi ge-
listirmeye calistyoruz. Ekip
arkadaglarimiz sag olsunlar,
stirekli aragtirmalar yapi-
yor ve yenilik¢i ¢oziimler
tiretmek icin gayret gosteri-
yorlar. Ornegin yolculuklari
daha keyifli hale getirmek
adina otobiis maketleri,
yapbozlar, boyama kitap-
lar1, balonlar, kalemler ve
sapkalar gibi hediyelerle
yolcularimiza kiiciik stirp-
rizler sunuyoruz. Bu gibi
kiigtik ama etkili dokunus-
larla yolcularimizin seya-
hatlerini daha keyifli hale
getirmeye calistyoruz. Her
kalkis noktasinda, kontrol
denetleme personellerimiz
araclar detayli bir sekilde
denetliyor. Bu denetimler,
yazilim tizerinden bir form
araciligiyla kaydediliyor ve
yapilan tiim kontroller anin-
da bizimle paylasiliyor. Bu
sayede her seyin standartlara

uygun oldugundan emin ola-
biliyoruz. Arag i¢indeki per-
sonellerimiz veya herhangi
bir yetkilimiz o anda aragta
yasanabilecek herhangi bir
durumu fotograflayarak bu
veriyi ayni formla birlikte
yonetime iletiyor. Bizim i¢in
en 6nemli konulardan biri
de ara¢ ikram standardimiz.
Bu konuda asla taviz ver-
memeye zen gosteriyoruz.
Her kesime hitap edebilecek
bir ikram c¢esitliligi sunmaya
calistyoruz. Tatly, tuzlu ve
diyet igerikli tirtinler gibi
farkli se¢eneklerin yani sira
soguk ve sicak icecekler de
yolcularimiza sunuluyor.

Bu ikramlar siirekli olarak
gelistiriyor ve yolcularimi-
zin ihtiyaclara daha uygun
hale getirmeyi amagliyoruz.
Kisacasi stirekli olarak “En
1yi hizmeti nasil sunabili-
riz?” sorusunun cevabini
artyoruz. Yolcu memnu-
niyetini en st seviyede
tutmaya yonelik adimlarimiz
sayesinde su anda aldigimiz
anket sonuclar1 5 {izerinden
4,50-4,60 gibi olduke¢a yiik-
sek bir ortalama gosteriyor.
Bu da bizler i¢in biiyiik bir
motivasyon kaynagi.

PAZAR PAYIMIZI, HiZ-
MET KALITEMIZ ILE
ARTIRMAYA DEVAM
EDECEGIZ

Ramazan Bayrami’nin genel
anlamda bir 6nceki bayram-
lara gore biraz daha sakin
gececegi diistincesindeyim
ancak bu durumu biraz farkl
bir agidan degerlendirmek
gerekebilir ¢linkii biliyoruz
ki bu y1l bayram dénemi
okullarm ara tatiliyle ¢aki-
styor. Okullarin tatil olmasi,
tiniversitelerin ara tatile gir-
mesi, seyahat taleplerini arti-
racaktir ve bu da sektore bir
hareketlilik kazandirabilir.
Yani bu déonemde belki de
daralan pazari, okullarin tati-
linin saglayacag: talep artist
ile bir nebze telafi edebiliriz.
Sektorde daralma olsa da bu
durumun aslinda bir avantaj
yaratma potansiyeli oldu-
gunu diistiniiyorum. Pazar
daraldik¢a hizmet kalitesinin
daha fazla 6n plana ¢ikmasi
kaginilmaz. Miisteri odak-
lilik burada ¢ok kritik bir
faktor. Eger biz, her zaman
yolcularimiza kaliteli, gii-
venli ve konforlu bir hizmet
sunmaya odaklanirsak bu
sikintil1 donemde de basarilt
olabiliriz. Pazarin daralmasi
hizmet kalitesine odaklanan
firmalar i¢in aslinda firsat
olabilir. Bu ylizden, daralan
pazarda Ali Osman Ulusoy
olarak kaliteli hizmet anlay1-
simiz ile sektordeki payimizi
artirabilecegimizi diistinii-
yorum.
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METINLER MARKASINI ONEMLI
URETICILER iLE BULUSTURUYORUZ

Metinler Otomotiv, Turkiye’nin dért bir yanindaki musterilerine sundugu kaliteli hizmet ve guclu is birlikleriyle sek-
térde adindan sik¢a sdz ettiriyor. Man, Ford ve Otokar gibi dev markalarla kurdugu basaril ortakliklarla hizla buya-
yen Metinler yalnizca Kayseri’de degil, tim Turkiye’de adini duyurmayi basardi. Bu sayimizda, 29 yasindaki gen¢
lider Metinler Sirketler Grubu Yénetim Kurulu Uyesi Hilmi Késeoglu ile gerceklestirdigimiz réportajda, Metinler’in
sektordeki basari sirlarini ve musgteri memnuniyetini nasil zirveye tasidiklarini konustuk. Her adimda kararlilikla
yuriyen Metinler Otomotiv’in basariya giden yolunda nasil fark yarattigini kesfetmek icin bu réportaji kagirmayin!

EMIN ADIMLARLA PAZAR
PAYIMIZI ARTIRIYORUZ
Man bayiligini alarak is hayatimiza
yeni bir yon verdik. Man’in Kay-
seri’de zaten ¢ok giiclii bir konumu
vardi, ancak biz giiclerimizi birles-
tirerek bunu daha da ileriye tasima-
y1 hedefledik. Ayni1 zamanda servis
tarafinda da Metinler markasin
Man ile bulusturmak istedik. Su an
Man tarafinda ti¢ yol yardim ara-
cimiz ve bir yedek parga aracimiz
bulunuyor. Yeni basladigimiz bu
yolculukta da en kisa siirede rekor-
larla bulusacagimiza olan inanci-
miz tamdir. Tesisimiz toplamda
10.000 m?’1ik bir alana sahip, bu-
nun 1.500-2.000 m?*’si kapali alan
olarak hizmet veriyor. Ayni anda
12 araca kadar bakim yapabilen
servisimizde kaporta ve boya hiz-
metini kendi biinyemizde sunuyo-
ruz. Su an 40’a yakin ¢aliganimizla
faaliyet gosteriyoruz. Bunun yani
sira Tiirkiye’nin neredeyse en eski
Ford bayiliklerinden birine sahibiz.
Ayn1 zamanda 2014 ’ten beri bolge-
mizde Ford Trucks satis ve servis
bayiligimiz de mevcut. Burada 65
calisanimiz bulunuyor ve toplamda
10.000-12.000 m*’lik acik & kapali
bir alanda faaliyet gosteriyoruz.
Servisimizde ayn1 anda 25 araca
kadar hizmet verebiliyoruz. Ayni
zamanda MAN tarafinda oldugu
gibi bu markamizda da santiye
gruplarma yonelik hizmetlerimiz
bulunuyor ve bolgemizde toplam
10 ilden sorumluyuz. Yozgat’ta
hizli tren projesi kapsaminda bir
santiye kurduk ve burada yerlesik
mobil servis tirimiz ile hizmet veri-
yoruz. Bu sene Ford Trucks mar-
kasiyla satig ve satis sonrasindaki
servis performansimizla Tirkiye
2.’ligi elde ettik. Insallah bu basa-
ril1 grafigimizi bu sene de gururla
hizmet verdigimiz markalarimiz-
la ve sehrimizle bulusturmak en
biiyiik hedefimiz olacak. Basarida
katkis1 olan tiim ekip arkadaslari-
miza goniilden tesekkiir ediyorum.

TURKIYE’NIN DORT BIR YA-
NINDAN MUSTERILERIMIZE
HIZMET VERIYORUZ
Tiirkiye’nin dort bir yanindan
Metinler’e miisteri geliyor ancak

miinhasir bolge anlayisiyla miim-
kiin oldugunca kendi bolgemizde
hizmet vermeye odaklaniyoruz.
Clinkii bolgemizde mensubu ol-
dugumuz distribiitorlerimize karst
marka sadakati ve memnuniyeti
sorumlulugumuz var. Yine de Kay-
seri disinda da anlagsmal1 oldugu-
muz bir¢ok santiye bulunuyor. Bu
nedenle mobil servis tirimizi, hiz-
met verdigimiz santiyelere yerlesik
olarak birakiyoruz. En az bir hafta
boyunca santiyedeki tiim araglara
A’dan Z’ye bakim sagliyoruz; ye-
dek parca temini, kaporta ve boya
islemleri, mekanik onarimlar gibi
tim hizmetleri eksiksiz sunuyoruz.
Kayseri’deki yetkili servisimizin
hizmet kalitesi, musterileri baska
sehirlerden bile buraya ¢ekiyor.
Ornegin Trabzon’dan, izmir’den ve
Balikesir’den motor tamiri, kapor-
ta boya hizmeti almak i¢in gelen
miisterilerimiz var. Bu da servisi-
mizin givenilirligi ve uzmanhigmin
bir gostergesi.

90 YILLIK TECRUBEMIZLE
YOLA DEVAM EDiYORUZ
Biinyemizdeki markalarimizda top-
lamda 7 tane Master Tech bulunu-
yor. Yani igin en {ist diizey uzman-
lar1, adeta bu isin kitabin1 yazacak
ustalarimiz var. Tiirkiye genelinde
bu seviyede bir kadroya sahip ¢ok
az firma oldugunu disiiniiyorum.
90 yillik biiytik bir tecriibemiz ve
emegimiz var. Fakat biz yine de bu
sayilarla yetinmeyerek her gecen
giin daha iyiye nasil gidebiliriz
sorusunu kendimize yonelterek
gelistirmeye gayret gosteriyoruz.
Miisterilerden gelen elestirileri ve
sikayetleri sorun olarak degil, birer
nimet olarak goriiyoruz ve her bi-
rinin tizerinde titizlikle duruyoruz.
Ayni zamanda distribiitorlerimiz-
den gelen yorumlara, tecriibelere,
onerilere de her zaman biiytik bir
memnuniyetle karsiliyoruz. Benim
en biiylik sansim da bu diyebilirim.
Ayni1 zamanda bizim i¢in ¢alisan
memnuniyeti her seyden 6nce
gelir. Ekibimizde en az 10 yildir
bizimle olan ¢alisanlarimiz var ve
bu da biiytik bir avantaj sagliyor.
Miisterilerimiz servise geldiklerin-
de sadece bir hizmet almiyor, ayni

zamanda yillardir tanidigi, ahbap
oldugu, adeta aile gibi gordiigii in-
sanlarla muhatap oluyor. Bu sicak
ortam, miisteri deneyimini daha
samimi ve 6zel hale getiriyor.

OTOKAR ILE YENI BIR
YOLCULUGA ADIM ATTIK
Ford Trucks tarafindaki basarimizi
simdi MAN ve Otokar ile taglan-
dirtyoruz. Otomotiv sektoriindeki
tecriibemizi ve hizmet kalitemizi
yeni markalarla genisletmeye
devam ediyoruz. Otokar, uzun
stiredir tizerinde durdugumuz ve
bilinyemize katmay1 arzuladigimiz
bir markaydi. Simdi, karayolla-
rinda seyreden tlim ticari araglara
hitap edebilecek kapsamli bir
hizmet yapisina ulasiyoruz. Biz
nasil ki MAN’da ve Ford’da bulun-
mayan {irtin gamlarini biinyemize
eklediysek, 6rnegin (TGE’deki
18-4 panelvanlar, 19+1 minibiisler
gibi), ayni stratejiyi Otokar’da da
stirdiirtiyoruz. Atlas hafif kamyon
grubu ve pick-up segmentleriyle
miisterilerimize daha fazla sege-
nek sunarak ihtiyaglarini en dogru
sekilde karsilamay1 hedefliyoruz.
Ayni1 zamanda Otokar’daki kur-
mus oldugumuz servisimiz ile tim
tirtin gruplarindaki miisterilerimi-
z1 hak ettikleri hizmet standardi
ile bulusturuyoruz. Sadece iiriin
cesitliligiyle degil, ayn1 zamanda
ulasilabilirlik, giivenilirlik ve kalite
standartlarimizla fark yaratiyoruz.
Genis servis agimiz, yedek parca
tedarik giiclimiiz ve miisteri mem-
nuniyetini merkeze alan hizmet
anlayisimizla sektordeki giiclii
konumumuzu daha da ileriye tasi-
yoruz.

HER BAYILiGIMIZi EN
YUKSEK STANDARTLARDA
YONETMEK ICIN
CALISIYORUZ

I¢inde bulundugumuz bu sektér,
cok biiytik bir dayanisma ve muaz-
zam fedakarliklar gerektiriyor. He-
pimiz birbirimize destek olmaliy1z
ki markalarimizin araglar1 Tiirkiye
yollarinda gii¢lii bir sekilde var
olmaya devam etsin. Ulkemizdeki
kriz, kii¢igtinden biiytigiine her-
kesi etkisi altinda tutuyor; sektorii-

miize 6zel zorluklarla hep birlikte
miicadele ederek ¢ikacagimiza
inantyorum. Bizler Metinler olarak
distribiitorlerimizle olan iliskileri-
mizde maddi kazancin haricindeki
manevi degerlere ve duygulara ¢ok
biiyiik 6nem vermekteyiz. Amaci-
miz, hangi kosul altinda olursa ol-
sun once hizmet etmek ve iirtinleri
miisterilerle bulusturmak. Hepsi-
ne olan inancimiz ve giivenimiz
sarsilmaz sekilde ytiksektir. Bayilik
sisteminin 6zt de tam olarak budur.
Bencilligin, bireysel ¢ikarlarin 6n
planda oldugu bir bayilik anlayis1
stirdiiriilebilir olmaz. Bayilikte

en 6nemli nokta markaya hizmet
etmek, markaya goniil vermektir.
Elbette is diinyasinda ¢ogu sey kar-
lilik ve ticari mantik ¢ergevesinde
ilerler, ancak bizim bakis agimizda
“Once bir adim atmak, ardindan o
adimin karsiligimi almak” vardir.
Patronumuz Metin Késeoglu’nun
1s felsefesi de bu sekilde sekillen-
mistir. Her zaman 6giitlerinde de
yer vermistir; 6nce elinden gelenin
en 1yisini yap, gayret et ve gerisini
biiyiiklerine, sana yardimci olmaya
calisan yoneticilerine birak. Tiim
beklentiyi distribiitérden ya da {ire-
ticiden karsilamaya ¢alismak yanlis

bir diistince olur. Distribiitoriin
gorevi, yerel giicii etkin bir sekilde
kullanmak ve bolgesel dinamikleri
harekete ge¢irmektir. MAN, Ford,
Ford Trucks ve Otokar tarafinda
da bunu ¢ok net goriityoruz. Mar-
kalarimiz, tirtin gruplar 6zelinde
birbirine rakip olan firmalar olma-
dig1 i¢in, tirtin gruplarini Metinler
catis1 altinda biiyiik bir sinerjiyle
bulusturdugumuzu diistiniiyorum.
Bu noktada MAN ydneticilerine
ozel bir tesekkiir bor¢luyuz. Bize
duyduklari giivenle yeni bir bayilik
firsatinin kapilarini araladilar ve
bize yepyeni bir soluk kazandirdi-
lar. Biz de bu giiveni bosa ¢ikarma-
mak adma tiim giictimiizle adeta
canhiras bir miicadele i¢indeyiz.
Ayni1 sekilde Otokar yetkilileri

de bize inanarak servis tarafinda

1s birligini baglattilar. Bizim i¢in
onemli olan aldigimiz her bayiligi
en yiiksek standartlarla yonet-
mek ve markalarimizi Tiirkiye’de
hak ettikleri noktaya tagimaktir.
Temsil ettigimiz tiim markalarin
Tiirkiye’nin ortasindaki sarsilmaz
kaleleri ve giivenilir is ortaklari
olmaktan, bayraklarini1 dalgalan-
dirmaktan ¢ok biiyiik bir onur ve
gurur duymaktay1z.
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Volkswagen Ticari Arag, ISTAB

Uyelerini Iftarda Agirlad

Istanbul Tagimacilar Birligi Dernegi (ISTA_B) tarafindangelenek-
sel hale geleniftar programi, bu yil Hilton Istanbul Bomonti Hotel
& Conference Center’da genis katilimla gergeklestirildi. Dogus

ektorun Onde
Gelen Isimleri Bir
Aradaydi
Iftar programimna ISTAB
Yonetim Kurulu Bas-
kan1 Aziz Bas, ISTAB
yonetim kurulu iiyeleri,
onceki donem baskan-
lar1, Istanbul Ticaret
Odast (ITO) temsilcile-
r1, Ulastirma ve Altyap1
Bakanlig1 yetkilileri ve
sektoriin 6nde gelen
isimleri katildi. Tagima-
cilik sektoriiniin mevcut
durumu, karsilasilan
sorunlar ve ¢6ziim
onerileri etkinligin ana
giindemini olusturdu.
Iftar programinin agilis
konugmasim gercekles-
tiren ISTAB Y 6netim
Kurulu Bagkan1 Aziz
Bas, sektoriin Istan-
bul’daki toplu tasima
sistemindeki 6nemine
vurgu yaparak sunlari
sOyledi:
“Oncelikle Ramazan
aynin manevi atmosfe-
rinin tiim Islam cograf-
yasina bereket ve huzur
getirmesini diliyorum.
Ramazan’1niz miibarek
olsun. Bu anlaml ge-
cenin ger¢eklesmesine

katki saglayan Dogus
Otomotiv ailesine, der-
negimize destek veren
tiim is ortaklarimiza

ve iftarimiza katilan
degerli misafirlerimi-
ze sahsim ve yonetim
kurulum adina ictenlik-
le tesekkiir ediyorum.
Istanbul’un ulasim alt-
yapisinda 6nemli bir yer
tutan 6zel tagimacilik
sektorii sehir i¢i ulagim-
da giivenli ve konforlu
hizmet sunmaktadir.
Her giin milyonlarca
insani1 tagiyarak seh-
rimizin ekonomik ve

sosyal hayatina biiyiik
katk1 sagliyoruz ancak
sektoriimiiziin kars1 kar-
stya oldugu zorluklari
asabilmek i¢in birlik

ve beraberlik i¢inde
hareket etmemiz biiyiik
Onem tasiyor.”
Sektoriin Glindemin-
deki Onemli Konular
Masaya Yatirildi

Iftar programi yalniz-
ca bir bulusma noktasi
olmanin 6tesinde sektor
temsilcilerinin giincel
gelismeler ve sorunlar
tizerine fikir aligverisin-
de bulunmasina olanak
sagladi. Program kapsa-
minda ele alinan bas-
lica konular su sekilde
siralandt:

* Ulastirma Tasima Ta-
nima Sistemi (UTTS):
Sistemin isleyisi ve
sektor temsilcilerinin
adaptasyonu i¢in yapi-
lan calismalar degerlen-
dirildi.

* Plaka Tahdidi: Plaka
tahdidine iliskin huku-
ki gelismelerin sektore
etkileri tartisildi.

* Siirticii Yas Smir1 Dii-
zenlemeleri: Sektordeki
istthdamin bu diizenle-
melerden nasil etkilen-
digi tizerinde duruldu.

* Arag Imal, Tadil ve
Montaj Yonetmel1g1
Y onetmelikte yapilan
son degisiklikler ve
sektor tizerindeki olasi
yansimalar ele alindi.

* Sanayi Bakanligi’na
Sunulan Y 6netmelik
Degisiklik Talepleri:
Mevcut araglarin yeni
diizenlemelere tabi tu-
tulmamasi yalnizca yeni
tiretilecek araglara uy-
gulanmasi gerektigine
dair sektor temsilcileri-
nin talepleri giindeme
getirildi.

ISTAB ve Istanbul
Ticaret Odas1 (ITO) is
birligiyle yiiriitiilen bu
calismalarin tagimaci-
lik sektoriiniin stirdii-
riilebilirligi ve hizmet
kalitesinin artirilmasi
acisindan biiyiik 6nem
tasidig1 vurgulandi.
Dogus Otomotiv’den
Sektore Giiglii Destek
Programin ana spon-
sorlugunu tistlenen
Dogus Otomotiv adina
konusan Volkswagen
Ticari Ara¢ Pazarlama

Midiirti Tamer Kozlan,
sektore verdikleri deste-
gin altin1 ¢izerek sunlar
dile getirdi:

“Uzun bir aradan sonra
ISTAB o6nderliginde
yeniden bir araya gel-
menin mutlulugunu
yastyoruz. 2020-2023
yillart arasinda yasanan
pandemi siireci sektorii-
miizii derinden etkiledi
ancak bugiin burada,
sektoriin dayanismasini
ve birlikteligini daha

da giiclendirmek i¢in
bulusmus bulunuyoruz.
Dogus Otomotiv olarak
tasimacilik sektorii-

ne verdigimiz destegi
stirdiirmeye ve is birlik-
lerimizi daha da giiclen-

dirmeye devam edece-
giz. Sektoriin giivenli,
stirdiiriilebilir ve kaliteli
hizmet sunma misyonu-
na destek olmak bizim
icin biiylik 6nem tasi-
yor. Bu siirecte is birlik-
lerimizi daha da giiclen-
dirmek i¢in ¢alisacagiz.
Bu vesileyle Ramazan-1
Serif’inizi kutluyor,
sektordeki tiim paydas-
lara basarilar d111y0rum
Iyi ki varsimiz.’
Konusmasinin ardindan
ISTAB Yénetim Kurulu
Bagkan1 Aziz Bas, Do-
gus Otomotiv’e katkila-
rindan dolay1 tesekkiir
ederek Volkswagen
Ticari Ara¢ Pazarlama
Miidiirti Tamer Koz-
lan’a plaket takdim etti.

ISTAB ve paydaslar
sektorde stirdiiriilebi-
lir biiytime ve kalite
odakl1 hizmet anlayisinm
stirdiirmek adina ¢alis-
malarina hiz kesmeden
devam edecegini vur-
gularken iftar programi
sektordeki birlik ve
dayanigmanin gii¢lii bir
gostergesi olarak hafi-
zalarda yer etti.

Otomotiv’in katkilariyla dizenlenen etkinlik, sektdér temsilcileri,
isortaklarive siviltoplumkuruluglarininyetkililerinibirarayageti-
rerek bnemlikonularin ele alindigi verimlibiriftar aksami olugtu

Ticari Arag
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SLASIM

r Temsilcileri ile Geleneksel iftar Yemeginde Bulustu

KOTAB, PILAVCI OTOMOTIV Sponsorlugunda Sektd

KOTAB iFTAR YEMEGINDE BULUSTU

KOTAB ve Pilavcr Otomotiv’iin sponsorlugunda dizenlenen iftar programinda, sektbriin dnde gelen tem-
silcileri bir araya gelerek birlik ve beraberlik mesajlari verdi. Ramazan ayinin manevi atmosferinde Kocae-
i Toplu Tasimacilar Birligi (KOTAB) ve Pilavci Otomotiviin sponsorlugunda organize edilen geleneksel if-
tar programi, 18 Mart 2025 tarihinde Gebze WORKINN Hotel’'de gerceklestirildi. Sektor temsilcileri, KOTAB

uyeleri ve yerel yoneticilerin katilimiyla gerceklesen etkinlikte dayanismanin ve ig birliginin 6nemi vurgulandi.

BIRLIK VE BERABERLIK
VURGUSU

Programin agilis konusmasini yapan
KOTAB Bagkani Bilal Cem Acar,
Ramazan aymin paylasim ve birlik
ruhunu pekistirdigini belirterek et-
kinligin gergceklesmesine katki sunan
Pilavcr Otomotiv ve Temsa basta
olmak tizere tiim paydaslara tesekkiir
etti.

“Bugiin burada sektoriimiiziin deger-
li temsilcileriyle bir araya gelmekten
biiylik mutluluk duyuyorum. Rama-
zan ayl1, dayanismanin, birlikteligin
ve paylagsmanin en giizel 6rnekle-
rinin yasandig1 bir donemdir. Bu
vesileyle is ortaklarimiza ve emegi
gecen herkese tesekkiir ediyor, hep
birlikte saglik, huzur ve mutluluk
icinde Ramazan Bayrami’na ulagma-
y1 temenni ediyorum.”

“DAYANISMA VE i$ BIRLiIGINi
SURDURECEGIZ”

Etkinligin sponsoru Pilavci Otomo-
tiv Yonetim Kurulu Baskan1 Hasan
Pilavci, konugmasinda iftar prog-
raminin 18 Mart Canakkale Zafe-
ri’nin y1l doniimiiyle ayn1 giine denk
gelmesinin anlamina dikkat ¢cekerek
su ifadeleri kullandi:

“Bu miibarek Ramazan aksaminda
milletimizin bagimsizlik miicadele-
sinin sembolii olan 18 Mart Canak-
kale Zaferi’ni bir kez daha gururla
aniyoruz. Aziz sehitlerimizi rahmet
ve minnetle yad ediyorum. Ramazan
ay1, yardimlagmanin, comertligin

ve merhametin en gii¢clii hissedildi-
g1 zaman dilimlerinden biridir. Bu
ruhun, is diinyamizda ve sektordeki
is birligimizde de stirdiirtilebilir
olmasini temenni ediyorum. Pilavci
Otomotiv Temsa olarak her zaman

sektoriimiiziin ve paydaslarimizin
yaninda olmaya devam edecegiz.”

= ol |
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SEKTORDEKI GELISIM VE
SORUNLAR MASAYA YATIRIL-
DI

Gecede s6z alan Giirsel Turizm
Yonetim Kurulu Bagkani Levent
Birant sektordeki biiyiime ve donii-
stime dikkat ¢ekerek 6nemli mesajlar
verdi.

“ Bu anlaml1 bulusmaya ilk kez
katilmaktan biiylik onur duyuyorum.
Kuruculari arasinda yer aldigim bu
degerli toplulukla yeniden bir araya
gelmek benim i¢in ayr1 bir mutluluk.
Bugiin Tiirkiye genelinde 3.000’den
fazla araci ¢alistiran firma sayisi
oldukga fazla. Bu, sektoriimiiziin ne
kadar biiytidiigiiniin bir gostergesi.

Istanbul ve Kocaeli gibi biiyiiksehir-
lerde sektoriin karsi karsiya oldugu
zorluklarin ¢6ziimii i¢in ilgili mer-
cilerle calismalarimiz siiriiyor ancak
daha somut adimlar atilmas1 gerek-
tigine inantyoruz. Toplu tasimacilik
sektorii artik sadece bir hizmet alani
degil, filo yonetimi ve operasyonel
stirecleriyle biiylik bir organizasyona
dontismiis durumda. Sektoriimiiziin
daha da gili¢clenmesi i¢in sanayicileri-
miz ve esnafimizla is birligi yaparak
ortak ¢oziimler liretmemiz biiyiik
Onem tastyor. Bu noktada, ti¢iin-

cti yilin1 dolduran Kocaeli Toplu
Tasimacilar Birligi’nin (KOTAB)
calismalarmi takdirle karsiliyorum.
Birligin, sektoriimiizii gii¢lendirme
yolunda 6nemli bir rol oynayacagina
inaniyor, emegi gegen herkese tesek-
kiir ediyorum.”

RAMAZAN AYININ BEREKETI
PAYLASILDI

Iftar programi sektorde dayanigma
ruhunu pekistirirken katilimcilar
Ramazan ayinin manevi atmosferin-
de bir araya gelmenin mutlulugunu
yasadi. Program sonunda konu-

san katilimeilar sektoriin birlik ve
beraberlik icinde biiylimeye devam
etmesi gerektigini vurgulayarak bu
tiir organizasyonlarin her yil tekrar-
lanmasi temennisinde bulundu.




HER GOREVDE
DAHA FAZLASINI
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GETAB’IN GELENEKSEL IFTARI

—

.'"Ilumu
R et
S 10

YOGUN KATILIMLA GERGEKLESTI

Gebze Toplu Tasimacilar Birligi (GETAB) tarafindan geleneksel hale getirilen iftar programi bu yil da bayuk bir katilim-
la dizenlendi. BOlgenin dnde gelen isimlerini, sivil toplum kuruluslarini ve is dlinyasini bir araya getiren etkinlik toplu
tasimacilik sektdriiniin dayanisma ruhunu pekistirdi. iftar programina; siyasi parti temsilcileri, ticaret odasi baskanlart,
belediye baskan yardimcilari, sivil toplum orgutlerinin temsilcileri, is insanlari ve basin mensuplari katilim gosterdi.
Sektdrde birlik ve beraberligin vurgulandigi gecede katilimcilar Ramazan ayinin manevi atmosferini hep birlikte yasadi.

RAMAZAN, PAY LA-
SIM VE DAYANISMA
AYIDIR

Programda konusan Ko-
caeli Bliyiiksehir Beledi-
yesi Baskan Vekili, Ra-
mazan’in yardimlagsma ve
dayanigma ruhuna vurgu
yaparak “Bu mibarek ay
insanlar1 bir araya getiren
birlik ve beraberligi giic-
lendiren 6zel bir zaman
dilimidir. Sizlerle ayn
sofray1 paylasmaktan bii-
ylik mutluluk duyuyorum.
Rabbim bizleri Kadir
Gecesi’ne ve Ramazan
Bayrami’na da ayni birlik
ve beraberlik i¢inde ulas-
tirsin” dedi.

GETAB BASKANI

SEZAI GURSES BIiR-
LIKTELIiGIMiZ GU-
CUMUZDUR

GETAB Baskan1 Sezai
Giirses yonetim kurulu
adina konuklar1 selamla-
yarak organizasyonun 15.
kez duizenlenmesinden
duyduklar1 mutlulugu
dile getirdi. Giirses “Ge-
leneksel iftar sof-ramizda
sizleri agirlamak bizim
icin biiyiik bir onur. Sek-
torlimiizde dayanigsmay1
artirmak, gelecege yone-

lik projelerimizi paylas-
mak amaciyla buradayiz.
Birlikteligimiz, glictimiiz-
diir” ifadelerini kullandi.
Girses ayrica dernegin
bugunlere gelmesin-
de emegi gecen dnceki
baskanlara tesekkiir ede-
[175
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B 028268555
b 05442544125

rek “Onlarn liderligi ve
vizyonu GETAB’1n bu
noktaya ulagsmasini sagla-
di. Her biri sektére 6nem-
11 katkilar sundu ve yolu-
muzu aydinlattr” dedi.
Konusmasinda gelecege
dair hedeflerine de degi-
nen Giirses hizmet kali-
tesini artirmak sek-torde
stirdiiriilebilir ¢oziimler
gelistirmek ve ulasim
alaninda yenilik¢i adimlar
atmak icin ¢alismalari-
na devam edeceklerini
belirtti.

SPONSORLAR VE
DESTEKCILER UNU-
TULMADI

[ftar programimin gergek-
lesmesine katk1 sagla-
yan Subagilar Otomotiv,
[lkem Tiirk Sigorta ve
Pilaver Otomotiv gibi

onemli sponsorlar da unu-
tulmadi. Sponsor firmalar
adina konusan Pi-lavci
Otomotiv Y 6netim Kuru-
lu Bagkan1 Hasan Pilavci,
Ramazan aymin daya-
nisma ve yardimlasma
acisindan tasidig1 dnemi
vurgulayarak sunlari
soyledi:

“Sayin Baskan, degerli
GETAB iiyeleri; her y1l
oldugu gibi bu y1l da Ra-
mazan ayina ulagma-nin
mutlulugunu sizlerle bir-
likte yasiyoruz. Ramazan

\

birlikteligin en gii¢lii his-
sedildigi yar-dimlasma ve
merhametin en ¢ok 6ne
¢iktig1 bir aydur. Is birli-
gimizin ve sektériimiiziin
bii-tiinliigliniin artarak de-
vam etmesini diliyorum.
Pilavct Otomotiv olarak
her daim yaninizda olaca-
g1z. Simdiden sizlere ve
ailelerinize bereketli, sag-
likl1 ve mutlu bir Rama-
zan Bayrami diliyorum.”

MILLETVEKILLE-
RINDEN DESTEK
MESAJLARI
Programa is yogunlugu

OTOMOTIV

‘-_
nedeniyle katllamayan
Y1 Parti Kocaeli Millet-
vekili Liitfu Turkkan ve
CHP Kocaeli Milletvekili
Nail Ciler gonderdikleri
telgraflarla organizasyo-
na desteklerini ifade etti.
Toplu tasimacilik sektorii-
niin 6nemine vurgu yapan
milletvekilleri sektor tem-
silcilerine ve GETAB’a
basarilar dileyerek birlik
ve beraberligin daim ol-
masini temenni ettiler.

Toplu tasimacilik sek-
torliniin gelecegine dair
fikirlerin paylasildigi,
sektor paydaslarinin bir
araya gelerek dayanigsma
mesaj1 verdigi gecede
birlikte biiylime ve gelis-
me vurgusu 6n plandayda.
GETAB, 6niimiizdeki
yillarda da bu tiir orga-
nizasyonlari siirdiirerek
sektorde is birligi ve da-
yanigsmay1 giiclendirmeye
devam edecegini belirtti.
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SIIRT PETROL, 2025 SEZONUNA 7 YENI

urkiye’nin koklu
ulagim markala-
rindan Siirt Pet-

rol, filosunu yenileyerek
yolcularina daha konforlu
ve gilivenli bir seyahat
sunmaya devam ediyor.
Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgelerinin
onde gelen firmalarin-
dan biri olan Siirt Petrol,
Hassoy Otomotiv ile
yaptig1 anlagsma kapsa-
minda siparis ettigi 7 adet
Mercedes-Benz Travego
otobiisiin 5’ini teslim aldi.
Teslimat téreni Merce-
des-Benz Hadimk®dy te-
sislerinde gerceklestirildi.
Siirt Petrol’den Buyuk
Yatirim

Yeni sezona giiclii bir fi-
loyla girmek isteyen Siirt
Petrol, bu yatirim ile arag
filosunu daha modern ve
teknolojik hale getirdi.
Hassoy Otomotiv, Siirt
Petrol’tin ikinci el aracla-
rin1 da takasa dahil ederek
stireci hizlandirdi.
Teslimat toreninde konu-
san Siirt Petrol Yonetim
Kurulu Baskani Mehdi

Dalgali, arag yenileme
siireclerine hiz kesmeden
devam ettiklerini belirte-
rek sunlar1 soyledi:

“Yeni sezon dncesin-

de filomuza kattigimiz
Travego otobiislerimizi
teslim almanin mutlulu-
gunu yasiyoruz. Bayram
oncesinde aldigimiz bu
otobiisler, ayn1 giin sefere
cikacak. Hassoy Otomo-
tiv’in ikinci el araglarimi-

z1 takasa almasi sayesinde

eski araglarimizin yerine
sifir Travego modelle-

EGO ILE GUGLU BIR GIRIS YAPTI

rimizi hizla filomuza
dahil edebildik. Sezonun
verimli gegcmesini umu-
yoruz ancak bilet fiyatlar1
hala arzu ettigimiz se-

viyede degil. Maliyetle-
rimiz siirekli artmasina
ragmen yolcularimiz i¢in
en uygun fiyatlar1 sunma-
ya gayret ediyoruz.”
Hassoy Otobiis Satis
Midura Cenk Soydan:
Siirt Petrol ile Is Birligi
Bizi Gururlandiriyor
Hassoy Otomotiv Oto-
biis Satis Miidiirti Cenk
Soydan ise Siirt Petrol ile
gerceklestirilen is birli-
ginden duyduklart mem-
nuniyeti dile getirerek
sunlar1 soyledi:

“Siirt Petrol ile verimli
bir calisma gerceklestir-

dik. Filolarin sifir arag-
larla giiclendiren Siirt
Petrol ailesine yeni Tra-
vego otobiislerinin hayirli
olmasini diliyoruz. Yolcu-
larin, en iist seviye dona-
nima sahip yeni otobiis-
lerle bayramda konforlu
ve guvenli bir yolculuk
yapacak olmasi bizleri
gururlandirtyor. Ayrica
ikinci el destek programi-
miz ile Siirt Petrol filosu-
nun yenilenme siirecinde
yer almaktan mutluluk
duyuyoruz.”

Daha Konforlu ve Giiven-
li Seyahat

4/ MOON

B Araca Ozel Koltuk Désemesi
B Profesyonel Koltuk Degisimi
I Kaporta & Boya Islemleri

O 0535 585 44 48

Kucukbalikh Mah. Sanh Cad. Mahrukatcilar
Sitesi No: 124A Osmangazi / Bursa

Koltuklariniza
Deger Katan
Degisim

“Konforu ve Sikhigi Yeniden Tanimliyoruz”

OTOMOTIV

Siirt Petrol, yeni Merce-
des-Benz Travego oto-
bisleri ile yolcularina st
diizey konfor ve giivenlik
sunmay1 hedefliyor. Yeni

araclar, gelismis dona-
nimlari, ergonomik kol-
tuklar1 ve sessiz motorla-
riyla yolculuk deneyimini
list seviyeye tastyacak.




BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Eski Satis MUduru
Has Otomotiv Eski Sahibi ve Yonetim Kurulu Baskani

Sn. Mustafa
DINCER’

vefatini bUyUk UzUntd icinde 6grendik.
Merhuma Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bagsagligl
ve sabirlar dileriz.
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Yalcin SAHIN
Yonetim Kurulu Bagkani




BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Eski Satis Muduru
Has Otomotiv Eski Sahibi ve Yonetim Kurulu Bagkani

on. Mustafa
Dincer’in

vefatini buyuk uzuntu i¢ginde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

(') HESKA




BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Turk Eski Satis Muduru, Has Otomotiv
Eski Sahibi ve Yonetim Kurulu Baskani

Sn. Mustata Dincer'in

vefatini buyuk Gzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah'tan rahmet, kederli ailesine ve sevenlerine
bassagligl ve sabirlar dileriz.

Mercedes-Benz Turk A.S.

BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Eski Satig Muduru
Has Otomotiv Eski Sahibi ve Yonetim Kurulu Baskani

Sn. Mustafa Din¢er’in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Z KOLUMAN
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urkiye’nin koklu ve yerli
otobus Ureticilerinden
Temsa, her yil oldugu

gibi bu Ramazan’da da sektore
verdigi destegi stirdiirerek iftar
programlarina sponsor oldu
ancak bu yi1l, geleneksel iftar
davetlerinin yamn sira 3 ilde ilk
kez sahur organizasyonlar1 da
diizenleyerek sektore yeni bir
soluk getirdi.

Sahur etkinliklerinin ilki Ttirki-
ye’nin en yogun ulasim merkez-
lerinden biri olan Biiyiik Istan-
bul Otogari’nda gerceklestirildi.

Temsa, gece yolculuguna ¢ikan
yolcular ve otogarda gorev
yapan esnaf i¢in sahur ikrami
diizenledi. Bu anlaml1 organi-
zasyonun ardindan bir sonraki
sahur programi ise Ankara
ASTI’de gerceklestirildi. Son
olarak Gaziantep’te ¢orba dagi-
tim1 yapildi. Gece yolculuguna
cikanlar ve seferden donenler
i¢in sicak ¢orba dagitimi yapan
Temsa biiyiik takdir topladi.
Etkinlik boyunca Temsa yetki-
lileri otogarlardaki yazihaneleri
tek tek ziyaret ederek perso-
nellere de ¢orba dagitti. Rama-
zan’1n paylagma ve dayanisma
ruhuna uygun olarak gercekles-
tirilen bu etkinliklerin 6niimiiz-
deki yillarda da devam edecegi
belirtildi.
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Gavusoglu Otomotiv'den Reverans’a 2 Adet Saflr Plus

2025 model Temsa Safir Plus aragla-
11, s1k tasarimi, yiiksek performansi
ve gelismis teknolojik 6zellikleriyle
sektdrdeki en yeni trendleri takip
ediyor. Geligsmis giivenlik sistemleri,
konforlu yolculuk imkanlar1 ve dii-
stik isletme maliyetleri ile 6ne ¢ikan
Safir Plus’lar, turizm tasimaciliginda
kaliteyi bir adim daha ileriye tasiyor.
Reverans Turizm Yo6netim Kurulu
Baskan1 Omiir Oztiirk, “Temsa ile
gerceklestirdigimiz is birligi bizim
icin oldukca 6nemli. Safir Plus’larin

HABER A N =
d Ll P M
Haber Ulasim Gazetesi

Yerel SUreli Haftalik Gazete

Yil: 5 - Sayi: 85 - 28 Mart 2025

Genel Yayin Yonetmeni
Recep Yalamacilar

Genel Mudur
Rafi Candan

Yazi isleri Mudiirt
Emirhan Yagci

filosumuza katilmasi, hizmet kali-
temizi artiracak ve miisterilerimize
daha konforlu yolculuk deneyimleri
sunmamiza yardimci olacak. Bu yeni
yatirimla, sektdrdeki liderligimizi
pekistirmeyi amagliyoruz.” seklinde
aciklamada bulundu.

Torenle Teslim Edildi

Yeni Temsa Safir Plus araglari,
Cavusoglu Otomotiv’in diizenledigi
bir torenle Reverans Turizm’e teslim
edildi. Teslimat toreninde, Temsa
Bolge Satis Yoneticisi Ali Acibadem,
Cavusoglu Otomotiv Y o6netim Kuru-

Tu Baskani Abdurrahman Cavusoglu
ve Reverans Turizm Y 6netim Kuru-
lu Bagkan1 Omiir Oztiirk bir araya
geldi. Bu toren, is birliginin giic-
lenmesine ve sirketlerin birbirlerine

olan givenlerinin pekismesine vesile
oldu.

Safir Plus, Temsa’nin Basarisinin
Simgesi

Temsa, uzun yillardir sektordeki
deneyimi ve kalitesiyle taninan bir
marka olarak, 2025 model Safir Plus
ile beklentileri karsilayacak nite-
likteki ¢oziimler sunuyor. Yiiksek
miisteri memnuniyeti hedefleyen
Temsa, Reverans Turizm gibi giiclii
ve giivenilir 1§ ortaklariyla yaptigi bu
is birligiyle, sektordeki etkisini daha
da artirmay1 amacliyor.

Yonetim Yeri
Altintepsi Mahallesi Yahya Kemal Caddesi No
93/2 (A2 Kulesi) Ickapi No:3409
Bayrampasa / Istanbul
Tel: 05533581673
info@haberulasim.com

www.haberulasim.com

Reklam Rezervasyon
0536365151
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Hassoy’dan Bayram Oncesi
Yagmur Gibi Teslimatlar

usteri odakli yaklasimi, giiglii satis ag1 ve sektore yon veren vizyonuyla Mercedes-Benz

Tiirk bayileri arasinda 6nemli bir konuma sahip olan Hassoy, bayram 6ncesi teslimatlari
ust uiste yapiyor.
Systemtransport, 20. Y1l déniimiine Ozel 20 Tourismo Yatirimi Gerceklestirdi
Mercedes-Benz’in yildizlari, turizm filolarini giiclendirmeye devam ediyor. 20. yilin1 kutla-
yan Systemtransport, 20 adet Tourismo otobiis siparisi verdi ve ilk aracini gerceklestirilen t6-
renle biinyesine katti. Hassoy Motorlu Vasitalar tarafindan satis1 yapilan bu yildizlar, Hassoy
Otobiis Satis Miidiirii Cenk Soydan tarafindan Systemtransport adina Ali Rasim Sar1 ve Filo
Sorumlusu Ahmet Emrecan’a teslim edildi.

Ozel Tur’un 2025 Model Yildizlar1 Hassoy’dan Teslim Alind

Filosunu yeni yatirimlarla giiglendiren turizm sektoriiniin 6nemli oyuncularindan Ozel Tur,
siparigini verdigi 2 adet 2025 model Mercedes-Benz Tourismo’yu gergeklestirilen torenle
biinyesine katti. Hassoy Motorlu Vasitalar tarafindan yapilan satiglar, Hassoy Otobiis Satis

Miidiirii Cenk Soydan tarafindan Ozel Tur Yonetim Kurulu Uyesi Alparslan Cevik’e teslim
edildi.

Yurdum Seyahat Kamil Ko¢’ta ¢calistirmak iizere Tourismo 15 filosuna kati

Kamil Kog, filosunu gii¢lii is ortaklari ile biiyiitmeye devam ediyor. Yurdum Seyahat Sahibi
ve Kamil Kog¢ Bursa Isletmecisi Aydin Tokatli, 1 adet 242 koltuk diizenine sahip Tourismo 15
otobiis yatirimi gergeklestirdi ve yeni aracini diin diizenlenen torenle filosuna katt1. Hassoy
Motorlu Vasitalar tarafindan yapilan satis, Hassoy Otobiis Satis Miidiirii Cenk Soydan tarafin-
dan Aydin Tokatli’ya teslim edildi.
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Hassoy Motorlu Vasitalar’dan Oz Has Bingol’e Travego 16

Mercedes-Benz’in basarili bayilerinden Hassoy Motorlu Vasitalar, teslimatlarina hiz kesme-
den devam ediyor. Oz Has Bingo!’iin bireysel yatirimcisi Aydin Cebba, 1 adet Travego yati-
rimi1 gerceklestirdi. Hassoy tarafindan satisi yapilan Travego, Hassoy Otobiis Satis Miidiirii
Cenk Soydan tarafindan Aydin Cebba’ya teslim edildi.

SAYFA 28

Bayram Oncesinde
Meltem Otomotiv Ruizgan
ille Filolar Gucleniyor

Temsa’mn yetkili satis bayilerinden biri olan Meltem Otomotiv, gercekles-
tirdigi teslimatlarla turizm ve tagsimacilik sektériinde adindan sikga s6z
ettirmeye devam ediyor. Bayram oncesinde yapilan yeni yatirimlarla bircok
firmanin arag filosu genisletildi ve giiclendirildi.

Ozikizler Otomotiv, Maraton Yatirnmina Devam Ediyor

Efe Tur’un giiglii is ortaklarindan biri olan Temsa Kocaeli Servisi Ozikizler
Otomotiv, filosunu genisletmeye devam ediyor. Sirket, siparisini verdigi 2 adet
otomatik vites Maraton VIP’i filosuna katti. Teslimat, Meltem Otomotiv tara-
findan gerceklestirildi ve térene Ozikizler Otomotiv sahipleri Zeki Ofluoglu
ve Hiiseyin Ofluoglu ile Temsa Bolge Satis Yoneticisi Ali Acibadem katildi.

i s r i
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Tiirker Turizm Filosunu Safir Plus ile Giiclendirdi

Yeni yatiriminda Meltem Otomotiv ile is birligi yapan Tiirker Turizm, filosu-
nu yeni Safir Plus yatirimi ile genisleterek ara¢ parkini gii¢lendirdi. Teslimat,
Meltem Otomotiv Yonetim Kurulu Bagkant Metin Balta tarafindan Tiirker
Turizm Yo6netim Kurulu Baskan1 Yekta Tiirker’e gerceklestirildi.

Mursev Turizm, Prestij SX ile Filoya Gii¢ Katti

Temsa’nin basarili satig bayilerinden biri olan Meltem Otomotiv, Prestij SX
teslimatlarina hiz kesmeden devam ediyor. Izmit merkezli Mursev Turizm’in
yeni yatirimi, diizenlenen torenle filosuna katildi. Yeni Prestij SX, Meltem
Otomotiv Satis Danisman1 Mehmet Cing6z tarafindan Mursev Turizm adina
Murat Uysal’a teslim edildi.

Meltem Otomotiv, gerceklestirdigi teslimatlarla sektoriin bitytimesine katki
saglamaya devam ederken, miisteri memnuniyeti ve kaliteli hizmet anlayisi
misterilerinin begenisini kazaniyor.
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Heska Motorlu Araclar’dan pjjayel Otomotiv,
Yildiz Dolu Teslimatiar! Filolan Giiclendirmeye

tirkiye’nin 6ncii ulasim firmalarindan Oz Diyarbakir, 2025 yilina giiclii yatirimlarla
devam ediyor. Filosunu Mercedes-Benz’in amiral gemisi Travego ile genisleten firma,

m
diizenlenen 6zel torenle yeni aracini teslim aldi. Ote yandan, bireysel otobiis yatirim- Devam Edl or

cist Remzi Avsar da dikkat ¢eken 6zel renkli Travego 16 SHD’yi biinyesine katarak filolarina
yeni bir }llldlz ekledi. Heska Motorlu Araglar tarafindan gerceklestirilen bu prestijli teslimat- tomotiv sektdriiniin 6nde gelen satis bayilerinden biri olan Pilavci Oto-
lir, sektorde fark yaratmaya devam ediyor. motiv, sehirler arasi ve turizm tagimaciligi alaninda yatirimlart destek-
Oz Diyarbakar, Filosunu Mercedes-Benz Travego ile Giiclendirdi lemeye devam ediyor. Temsa is birligiyle gerceklestirilen teslimatlar kapsa-
Oz Diyarbakir, 2025 yil1 yatirimlarina hiz kesmeden devam ediyor. Filosunu Merce- minda, Tiirkiye nin 6nde gelen sirketleri filolarin1 Prestij SX ve Safir Plus
des-Benz’in amiral gemisi Travego ile genisleten firma, 2 yeni otobiisiinii diizenlenen térenle modelleriyle gli¢lendiriyor.
teslim aldt. ) Pamukkale Turizm Bireysel Is Ortagi Orhan Cayir’a
Heska Motorlu Araglar tarafindan satis1 gergeklestirilen Travego, Oz Diyarbakir Marmara 2 Adet Safir Plus Teslimati

Bolge Miidiirti Serdest Kizilkaya ve Kaptan Emre Kaya’ya, Heska Motorlu Araglar Otobiis

Satis Koordinatorii Nihat Tolog tarafindan teslim edildi. Pilavcr Otomotiv tarafindan satis1 gerceklestirilen 2 adet Safir Plus, Pamukka-

le Turizm filosuna katildi. Cagdas Giiven Y 6netim Kurulu Bagkani Orhan Ca-
yir tarafindan yapilan bu yatirim, firmanin uzun yol tasimaciligindaki giiciinii
artirmay1 hedefliyor. Adana’da gerceklesen teslimat téreninde, Temsa Bolge
Satis Yoneticisi Ilker Canbolat, Satis Operasyon Sorumlusu Mustafa Giileryiiz
ve Pilavcr Otomotiv Yo6netim Kurulu Bagkani Hasan Pilavci hazir bulundu.

Remzi Avsar’a ‘Pembe Yildiz’ Teslimati
2025 model Mercedes-Benz Travego teslimatlart hizla devam ediyor. Gii¢lii bireysel otobiis
yatirimcist Remzi Avsar, siparisini verdigi 6zel renkli Mercedes-Benz Travego 16 SHD’yi
diizenlenen torenle teslim aldu.

Heska Motorlu Araglar Otobiis Satis Koordinatorii Nihat Tolog, yeni nesil T ’yu Remzi . . . os . . . o 3s

eoia VIoTor ATac Al IODHS Satly RoOTEator IRt 10108, yeni nestl Havege yu emat Siyahi Turizm 2 Adet Prestij SX ile Filosunu Giiclendirdi
Avsar’a teslim ederek, hayirli olmasimni diledi. . i ]

Gebze merkezli Siyahi Turizm, filosunu genisletmek amaciyla 2 adet Pres-

tij SX yatirimini gergeklestirdi. Teslimat, Pilaver Otomotiv Satis Danigmani
Yal¢in Dogan tarafindan Siyahi Turizm Y&netim Kurulu Uyesi Yavuz Yanik’a
yapildi. Siyahi Turizm, bu yatirimla birlikte yolcu tasimaciliginda konfor ve
giivenligi daha da artirmay1 hedefliyor.

Gelecek Otomotiv’den Tamer Tur
ve Mus Yolu’na Yeni Yildizlar

2025 yilina hizl bir giris yapan Tamer Turizm ve Mus Yolu, arag filolarimni gii¢lendiri- Cetur Celebi Turizm 5 Adet Prestij SX’i Filosuna Katti
yor. Tiirkiye’nin 6nemli turizm tagimacilik sirketlerinden Tamer Turizm ve bolgesinin Istanbul merkezli Cetur Celebi Turizm, yolcu tasimacilig1 alanindaki hizmet
lider firmalarindan Mus Yolu, 2025 yilina hiz kesmeden yatirimlarina devam ediyor. kalitesini artirmak amaciyla 5 adet Prestij SX yatirim gergeklestirdi. Teslimat
Her iki firma da arag filolarini yeni otobiislerle giiclendirerek, sektordeki liderliklerini toreninde, Pilaver Otomotiv Satis Danismani Yalgin Dogan yeni araglar1 Cetur
pekistirmeyi hedefliyor. Celebi Turizm adina Serdar Colkusu’na teslim etti.

Tamer Tur Yeni Tourismo’sunu Teslim Aldi

Tamer Turizm, 2025 yilina yonelik ya-
| tirnmlarina hiz kesmeden devam ediyor.
| Gergeklestirilen torenle, ti¢lincii aracint
filosuna katan firma, Mercedes-Benz
Tourismo’yu biinyesine katti. Gelecek
Otomotiv tarafindan satis1 gerceklesti-
rilen arag, Tamer Turizm Y 6netim Ku-
rulu Uyesi Tahsin Bartu Er’e, Gelecek
Otomotiv Otobiis Satis Miidiirii Ciineyt
Ergiin tarafindan teslim edildi. Bu yati-
rim, sirketin hizmet kalitesini ve sektor-
deki rekabet giiciinii daha da arttirmay1
amagliyor.

Mus Yolu, 5 Adet Mercedes—Benz Travego ile Filosunu Genisletiyor
Mus Yolu, bolgesinin yenilik¢i fir-
malarindan biri olarak 2025 yilina
| bliytik bir adim atarak, 5 adetlik
 arac yatiriminin ilk aracini filosuna
& dahil etti. Gelecek Otomotiv tara-
findan satis1 gerceklestirilen arag,
Mus Yolu adina Saim Bahadir’a
teslim edildi. Bu yatirim, firmanin
miisteri memnuniyetini artirmayi
ve hizmet kapasitesini genisletmeyi
hedefliyor.
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ISTAB Dernegi Yonetim Kurulu Uyeleri, sektorlerindeki
yenilik¢i gelismeleri ve tiretim siireglerini daha yakindan in-
celemek amaciyla Subat ayinda AUNDE grup biinyesinde bu-
lunan ve Bursa’da faaliyet gosteren ISRINGHAUSEN Koltuk
Sistemleri AS’ni ziyaret etti. ISRINGHAUSEN, Volkswagen
Ticari Ara¢ markasinin Crafter Okul ve Servis modellerinin
tist yapi stire¢lerini ylirliten ve otomotiv sektoriinde 6nemli
bir yere sahip olan bir firma olarak dikkat ¢ekiyor.

Ziyaret sirasinda ISTAB tiyeleri, ISRINGHAUSEN’in iiretim
tesislerinde gergeklestirilen siirecleri ve teknolojik altyapiy1

iSTAB yonetimi ISRINGHAUSEN Koltk istemleri fahrksmdaydl

yerinde gozlemleme firsat1 buldu. Avrupa direktif gereksi-
nimleri (ECE) ve USA standartlarin1 (FMVSS ) karsilayacak
laboratuvar altyapisina sahip olan firmanin yoneticileri ziya-
retgilere Volkswagen Crafter’m {ist yapisinin tiretimiyle ilgili
de detayh bilgiler verdi.

Volkswagen Ticari Ara¢ markasimin ev sahipliginde gercek-
lestirilen ziyaret, her iki taraf i¢in verimli bir is birligi ortami
yaratirken, sektoriin gelisimi adina 6nemli bir adim olarak
degerlendirildi. ISTAB Dernegi Bagkani, bu tiir ziyaretlerin
tiyelerinin sektordeki yenilikleri ve tiretim stireglerini daha iyi

Koluman ile Yildiz Transferleri Devam Ediyor

Mercedes-Benz’in Travego ve Tourismo teslimatlari hiz kesmeden devam ediyor. Sektoriin 6ncii firmalarindan Ko-
luman, gergeklestirdigi teslimatlarla tasimacilik sektoriine katki saglamayi siirdiiriiyor. Son teslimatlar kapsaminda
Zafer Turizm, Oz Diyarbakir, Selyus Travel ve Bar¢in Tur Travego, Ben Turizm ise Tourismo yatirimlariyla filolari-

n1 giiglendirdi.

Ben Turizm’den Tourismo 16 Yatirimi
Mercedes-Benz Tourismo teslimatlar1 devam ediyor.
Bolgesinin giiclii oyuncularindan Ben Turizm 1 adet
Mercedes-Benz Tourismo 16 yatirimi gergeklestirdi

ve siparigini verdigi yildiz1 biinyesine katt1. Koluman
tarafindan satis1 gerceklestirilen y1ldiz Koluman Istanbul
Otobiis Satis Danismani Ugur Isgéren tarafindan Ben
Turizm Istanbul Bolge Miidiirii Doganfer Ozdemir’e
teslim edildi.

A - -

Van’a Yeni Yildiz: Barc¢in Tur Travego 16

ile Filosunu Gii¢lendirdi

Mercedes-Benz Travego teslimatlari tiim hiziyla devam
ediyor. Van merkezli bireysel tasimacilardan Bar¢in Tur,
1 adet Mercedes-Benz Travego 16 yatirimi gergeklesti-
rerek filosunu genisletti. Yeni Travego, Koluman Istan-
bul Otobiis Satis Danisman1 Ugur Isgoren tarafindan

arag¢ sahibi Orhan Cift¢i’ye teslim edildi.

Zafer Turizm’e 2 adet Travego 16 SHD
Malatya’nin yenilik¢i oyuncularindan Zafer Turizm 2
adet Mercedes-Benz Travego 16 SHD yatirimi gercek-
lestirdi ve siparisini verdigi yildizlar1 biinyesine katti.
Koluman tarafindan satis1 gergeklestirilen yildiz Ko-
luman Istanbul Otobiis Satis Danisman1 Ugur Isgoren
tarafindan Malatya Zafer Turizm Firma Ortag1 Mustafa
Karakaplan’a teslim edildi.

Oz Diyarbakir’a Renkli Travegolar

Oz Diyarbakir yatirrmlarma devam ederek 2 adet Mer-
cedes-Benz Travego 16 SHD alimi gercgeklestirdi ve
siparisini verdigi yildizlar biinyesine katti. Koluman
tarafindan satis1 gergeklestirilen yildizlar Koluman
Istanbul Otobiis Satis Danisman1 Ugur Isgéren tara-
findan Oz Diyarbakir Istanbul Bélge Miidiirii Serdest
Kizilkaya’ya ve Nazim Sadunoglu‘na teslim edildi.

g
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anlayabilmelerine olanak sagladigimi belirterek, gelecekte de
benzer etkinliklerle sektore katki sunmayn siirdiireceklerini
ifade etti.

ISRINGHAUSEN Koltuk Sistemleri AS fabrikasinda,
Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi yonetmelikleri gerek-
sinimlerine gore test ve homologasyonlar1 yapilarak iiretilen
16+1 ve 19+1 koltuklu Volkswagen Crafter Kombi araglar,
yolcu tasimaciliginda tercih edilen 6ncili marka olmay1 hedef-
leyen Volkswagen Ticari Ara¢’in Yetkili Saticilarinda satisa
sunuluyor.

i
Heska Motorlu Araclar, Lilks

Artvin’in Yildizlarimi Teslim Etti

2025 model Mercedes-Benz Tourismo’lar, Tiirkiye’nin
onde gelen seyahat firmalarinin filolarinda yer almaya
devam ediyor. Liiks Artvin, ger¢eklestirilen 6zel teslimat
toreniyle birlikte filosuna 2 adet Mercedes-Benz Touris-
mo 16’y1 ekleyerek bayram sezonuna giiclii bir baslangi¢

yapti.

Toren kapsaminda, Heska Motorlu Araglar tarafindan
satis1 gergeklestirilen otobiisler, Mercedes-Benz Otobiis
Filo Satis Koordinatérii Taylan Ozyigit ve Heska Mo-
torlu Araclar Otobiis Satis Koordinatorii Nihat Tolog
tarafindan, Liiks Artvin Yénetim Kurulu Uyesi Sergen
Aydemir’e teslim edildi.

Teslimat toreninde konusan Heska Motorlu Araglar Oto-
biis Satis Koordinatorii Nihat Tolog, “Mercedes-Benz
Tourismo 16, yiiksek konforu, giivenligi ve diisiik
isletme maliyetleriyle sektoriimiiziin en ¢ok tercih edilen
otobiislerinden biri. Liiks Artvin’in filosuna bu gii¢lii
araclar1 katmasindan dolay1 biiyiik bir mutluluk duyu-
yoruz. Heska Motorlu Araglar olarak, miisterilerimize

en iyi ¢ozlimleri sunmay1 stirdiirmeye devam edecegiz,”
dedi.

Liiks Artvin Yonetim Kurulu Uyesi Sergen Aydemir
ise, “Filomuzu genisletirken oncelikli kriterimiz, yolcu-
larimiza en st diizeyde konfor ve giivenlik saglamak.
Mercedes-Benz Tourismo 16, sundugu teknoloji ve
performansla tam da bu beklentimize karsilik veriyor.
Bayram sezonuna girerken yolcularimiza en 1yi seyahat
deneyimini sunabilmek adina bu yatirimi1 yapmaktan
dolay1 gururluyuz. Heska Motorlu Aracglar ve Merce-
des-Benz ailesine is birlikleri i¢in tesekkiir ederiz,”
ifadelerini kullanda.



Bu bayram da yuzunuzde hep gulumseme,
kalbinizde huzur olsun.

RAMAZAN BAYRAMINIZ KUTLU OLSUN

)

YONETIM KURULU BASKANI
YALCIN SAHIN
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BU BAYRAM DA |
SEVDIKLERINiZLE ARANIZDAKI
MESAFELERi KALDIRIYORUZ.

Bayramin en guzel yani sevdiklerimizle kavusmaktir. Her zaman
oldugu gibi bu bayram da sevdiklerinizle aranizdaki mesafeleri
kaldiriyor, sizi guvenle tasimak icin yola ¢ikiyoruz.

Ramazan Bayraminiz kutlu olsun.

Mercedes-Benz

The standard for buses.




/> Ali Osman Ulusoy

O

aliosmanulusoy.com | 0850 532 88 88 Gecmisten gelen giivenle...




Pilavcl Otomotiv olarak tiim musterilerimizin
Ramazan Bayramini en icten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

PILAVCI OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Istasyon Mah. Giiney Yanyol Cad. No:150,

Gebze/Kocaeli
T: 0850 30200 18
temsa.com.tr

TEMSA

VA N
FUSO




Yollar, bizi sevdiklerimize kavusturan
en guzel hikayeleri yazar. Bir asirdir ¢ciktigimiz her yolda
- gUven, her durakta kavusmanin mutlulugu var.

Hasretin bittigi, gonullerin birlestigi
nice bayramlara...

RAMAZAN BAYRAMIMIZ

K&mil Ko¢ OtobuUsleri A.S.
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BU BAYRAM DA KAVUSMANIN
SEVINCIYLE DOLUPTASIYORUZ

Saglik dolu, nese dolu bir arada olacagimiz nice bayramlara...
Ramazan Bayraminiz mubarek olsun.

CAVUSOGLU OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Dogu Mah. E-5 Yanyolu Gzeri
34890 Pendik/Istanbul
T:0216 3541418

temsa.com.tr TEMSA

VA
FUSO




Sevdiklerinizle bahar gibi bayramlar,
sevgi dolu kavusmalar ve
mutlu anilar icin her zaman
oldugu gibi yine yollardayiz.

Nice Yollara, Nice Bayramlara...

D PAMUKKALE A taaotn




BAYRAMI BAYRAM
YAPMAYA
KAVUSMALAR
YETER!

Meltem Otomotiv olarak tim musterilerimizin
Ramazan Bayramini enicten dileklerimizle kutlar,
saglk ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

MELTEM OTOMOTIV

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Orhanli Mah. Katip Celebi Cad. Turkiye Petrolleri

No:13/1 Tuzla/ISTANBUL ’

T: 0216 212 56 58 y A \
temsa.com.tr TEMSA FUsSsO




Bayram,
Sevdiklerinize Giden
Yolda Baslar!

RAMAZAN
BAYRAMINIZ

08508115959 / wwwkaleseyahat.com.tr




BiziM BAYRAMIMIZ
SiZ SEVDIKLERINIZE GUVENLE
KAVUSUNCA BAS
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MARATON

Seref Oto olarak tim musterilerimizin
Ramazan Bayramini enicten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

SEREFOTO
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Kizilirmak Mahallesi Mevlana Bulvari
No:146/A Cankaya/ANKARA ’
T: 0312 284 81 81 V' A

temsa.com.tr TEMSA FUSO




RAMAZAN
BAYRAMINIZ

Qi/(ﬁ@§7ﬁfzi Alvxa
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Seker tadinda bir bayram
gecirmeniz dilegiyle!

TUIDER

TURIZM ULASTIRMA ISLETMECILERI DERNEGI

MUMTAZ ER
Yonetim Kurulu Baskani




Guliimsemenin ylziintizden, saglk ve mutlulugur

ailenizden ayrilmadigi huzurlu bir bayram dileriz...
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DCT MOTORLU ARACLAR

D‘ I Abdurrahmangazi, Alparslan Cd. NO:11/1,
34885 Sancaktepe/lIstanbul

MOTORLU ARACLAR 0541387 3500




Sevdiklerinizle birlkte,

Bayramiar?
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Agzinizin tadi yerinde, sevdikleriniz yaninizda,
neseniz hep daim

Ramazan
Bayraminiz

L_____ @ ToOURISMOD &

OZEL
b TURIZM

www.ozelturizm.com
BlyUkdere Cad. Andag¢ Apt. No:45
D:24 Mecidiyekoy - Sisli/Istanbul




; : 2 MERT mert_turizm

" TURIZM&TASIMACILIK @; mertturizm.com




TUM ISLAM ALEMININ

| RAMAZANBAYRAMT
iy ok ﬂé T
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22 PAMUKKALE

IS ve operasyon ortagi
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ADRES

‘ _ Veysel Karani
\ / 6. Ege Sk. No:27, 16090

Osmangazi / Bursa

MY co M FO RT iritibat Telefon

CINARALP TASIT KOLTUK SISTEMLERI ) 0532 640 40 16




As Antalya Otomotiv olarak tum musterilerimizin
Ramazan Bayramini en icten dileklerimizle kutlar,
saglikve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

AS ANTALYA OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Calkaya Mahallesi Serik Caddesi
No:202 Aksu/ANTALYA

T: 0242 420 0101

temsa.com.tr
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TEMSA

VA
FUSO




RAMAZAN BAYRAMIMIZ




Yl BAYRAMLAR
Sizin I¢cin Her Yolun Mutluluga Cikacagi
Nice Bayraml_r Dileriz!

L m—— S —

Cizgi Otomotiv olarak tUm musterilerimizin
Ramazan Bayramini en icten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

CizGi OTOMOTIV
FUSO YETKILI SATICISI

Baglarbasi Mah. Kumru Sok.
No:10 Maltepe / ISTANBUL ’
T: 0216 442 97 20 7 A

temsa.com.tr TEMSA FUSO




Ramagonw Bayramuny
Kutlw Obsun

Sevdiklerinizle birlikce saglikli, huzurlu ve
mutluluk dolu bir bayram gecirmenizi
temenni ederiz.
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X varan

Gecmisten gelecegde, her bayram kalbiniz nerede attiysq;
biz oraya birlikte Varan olduk.

Sevdiklerinize kavustugunuz o glizel anlarin, yol arkadashgini yapmaktan her zaman onur duyduk.
Bu bayram da yollar sizi sevdiklerinize, kalbinizdekilere géturstn.
Saglik, huzur ve mutlulukla dolu nice bayramlarda birlikte olmak dilegiyle...

B T

Varan Turizm Ailesi olarak Ramazan Bayrami'nizi en igten dileklerimizle kutlanz.

Hassoy Otomotiv olarak tum musterilerimizin Ramazan Bayramini en igcten
dileklerimizle kutlar,saghk ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Hassoy Motorlu Vasitalar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

Sogitli Mahallesi Adnan Kahveci Bulvart S6gitli Beldesi No:75/A Trabzon
Tel: 0462 696 61 61




Keyifle hatirlanacak molalar igin
Bayramda, DERINDERE'de bulusalim...

BAYRAMIMIZ

@ D E Ri N D E R E Osmancik - istanbul Karayolu 10. km

TESiSLERI Osmancik / Corum

en i¢ten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Heska Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi
Ortakéy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas Mamak /Ankara
Tel: 0312 486 00 73-0542 616 36 18




RAMAZAN
BAYRAMINIZ

Mibarek Ramazan Bayraminin size ve sevdiklerinize
mutluluk, huzur ve refah getirmesi dilegiyle.
Ramazan Bayraminiz mubarek olsun.

o

e = ;—--_‘-.-ii-"',;ilﬁii:"'i’

Sevdiklerinizle brilikte nice mutlu bayramlar-dileriz.

Ramazan Bayraminiz mubarek olsun...

ragE=— 9 MUSFAR OTOMOTIV A.S.
‘ MUSFﬁEﬁ Veysel Karani Mah. 1137 Sok. No:14/A
Afyonkarahisar/TURKEY

OTOMOTIV A.S. +90 555 615 15 42 +90 505 110 62 91 www.musfar.com.tr




Kemal Duman
Turizm

Ramazan Bayrami boyunca bir telefon kadar yakininizda, hizmete devam ediyoruz...

Sevdiklerinizle birlikte Mutlu Bayramlar dileriz.

m UC KARDESLER
OTOMOTIV
ANKARA TEMSA YETKILi SERVISi

Bahcekapi, 2680. Sk., 06797
Etimesgut/Ankara
05539084040 -0542 6592006

TEMSA
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RAMAZAN BAYRAMINIZ
Nubatek Oun

oTOMOTIV ®

Ramazan Bayraminizi en i¢ten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir bayram dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Koluman Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

istanbul: Fatih Mah.Yakacik Caddesi No:33 Sancaktepe, Istanbul Telefon:0216 311 80 50 Fax:0216 311 82 29

Ankara: Ehlibeyt Mahallesi, Mevlana Bulvari, No:199 /A Cankaya, Ankara Tel:0312 583 73 00 Fax:0312 473 70 41

Gaziantep: Nesimi Mahallesi Gaziantep Caddesi No:70 Sehitkamil, Gaziantep Sube Telefon:0342 211 25 00 Fax: 0342 437 84 00
Mersin: Mersin-Tarsus Karayolu Uzeri Bagcilar Beldesi, Huzurkent, Mersin Telefon:0324 646 21 14 Fax:0324 646 29 13




SEVDIKLERINIZE ULASTIRMAK CIN
Sizi GUVENLE TASIYORUZ.

Gelecek Otomotiv olarak Ramazan Bayrami'nin bereketi ve coskusuyla,
saglik, mutluluk ve basarilarla dolu nice bayramlar dileriz.

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Mercedes-Benz Gelecek Erzurum Iletisim: (0442) 329 04 50

Tdm islam aleminin
Ramazan Bayrami'ni kutlar;
hayirlara vesile olmasini dileriz.

Ramazan Bayrami’'niz
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GROUP LUKSHARADENZ

Tiim ailenin bir araya geldigi mutlu bir bayram dileriz.

Bavraminiz

czlen seva matcomitr

BAYRAMINIZ

beydagi.com.tr

Her yolculugun sonu,
mutlu bir kavusma tablosu.
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0850 811 05 44




Bayramda Her Yol Kavugsmalara Cikar
o o o
SEleklerlnIZ|e Ramazan Bayramrnin
Bir Arada OIdug nuz Getirdigi Degerlerle

Nice Glizel Yarinlara
/47%%0 77 ramfer ! Hep Birlikte!

% GURSEL | .03%00

efe tur

efeturcomditr

Yeni anilar birikterecegimiz
nice bayramlara...

AN

ACR OTOMOTIV OTOKAR BAYii
Asady Kayabag, Atatirk Blv. No:42
Nigde Merkez/Nigde




§ystemtransport

20052025

HEP BIRLIKTE
NICE BAYRAMLARA

Ramazan
Bayrami'niz

KUTLU OLSUN

oAl I\
METIN TURiZM

Ramazan
. Bayraminiz

MUBAREK OLSUN

Kalplerin bir oldugu, saghkh, huzurlu ve

mutlu bir bayram dileriz...
KHO

KAYAHAN OTOCAM




Sevdiklerinizle birlikte
guUzel anilar biriktireceginiz,
mutlu bayramlar dileriz.

www.sec.com.tr 444 44 27

Sevdiklerinizle beraber
seker tadinda bir bayram dileriz.

Mqﬂq lfmfmw ar

mesafe tanimaz...
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VANGDODLL

MG www.luksartvin.com.tr

Tum sevdiklerinizin bir araya geldigi
sekertadinda bir bayram sizlerle olsun.

% Liiks Artvin




Sevdiklerinizle birlikte nice mutlu bayramlar dileriz.
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BS TEKNIK OTOMOTIV
MAN Yetkili Servisi

istanbul Servis (Biiyiik istanbul Otogari)
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93/2
Bayrampasa / Istanbul

Tel: 0533 603 80 29

Hendek Servis ( Park Shop Tesisleri)
Kargaliyenikdy Mah. Merkez Sok. No:85
Hendek / Sakarya

Tel: 0530 478 82 47

Ramazan Bayraminiz Mﬁbarék Olsun.
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Her bayram kusaktan kusaga
gerceklesen tiim kavusmalann
daimi sahidiyiz.

www.hakanturizm.com
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RAMAZAN
BAYRAMI

HamsroTuor




SEVDIKLERINIZLE NICE MUTLU BAYRAMLARA

RAMAZAN BAYRAMIMIZ
MUBAREK OLSUN

@arlkan

TURIZM

.paylagn!d:glnda daha da
guzeldir.

_ BAYRAMINIZ
i

g

Mutlu ve umutlu
seker tadinda bir bayram dileriz...

&)derya tur
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RAMAZAN

HERKESE

DILERIZ

Sevdiklerinizle birlikte mutlu, huzurlu ve nese dolu
bir bayram gecirmeniz dilegiyle...

DUNDAR DUNDAR
MUTLU BAYRAMLAR Dtindar Grup Y6netim Kurulu Bagkani

Sevdiklerinizle birlikte nice sevgi dolubayramlar dileriz.

2T

BAYRAMINIZ

MUBAREK OLSUN




Bayraminin guzelligini ve bereketini yasadiginiz,
sevdiklerinizle birlikte nice bayramlar dileriz...

RAMAZAN
BAYRAMIMIZ

Midbeweh Opn

Sevdiklerinize kavusturdugumuz hergtn bayramdir bize
hep birlikte nice seyahatlere, nice glizel bayramlara

RAMAZAN
BAYRAMINIZ

RAMAZAN

Bayraminiz mubarek olsun
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“Cizre

www.ozlemcizrenuh.com




wwwyildizhanturizm.com
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RAMAZAN BAYRAMI'MIZ

Kol Qlgn

ERSIN SAYAN

Yonetim Kurulu Bagkani
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MUBAREK OLSUN
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Ramazan Bayraminiz

Miibarel Obun

Sevdiklerinizle birlikte saglikli, huzurlu
ve mutluluk dolu bir bayram
gecirmenizi temenni ederiz.
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