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Pandemi dncesi rakamlara ddnemeyen sektdrde sessiz sedasiz bir doniisiim yasaniyor: Satiga ¢ikan firmalar
var, terk edilen hatlar var, eski araclarla surdurtlen riskli seferler var. Asil mesele fiyat degil ara¢ yasidir;
STK'larvefirmasahipleribunugoriiphareketegecmezse haksizrekabetsikayetihavadakalmayadevamedecek.

Adi Konmayan Kriz: Firmalar
Sessizce Tasfiye Oluyor

Ulasim sektOru pandemi Oncesi verilere
bir tirld donemiyor. Yillar once bu say-
falardan defalarca yazdik: Artik higbir
sey eskisi gibi olmayacak, is model-
leri yeniden kurgulanmak zorunda,
yeni diizene uyum saglayamayanlar
ciddi kan kaybedecek. O ginden bu
yana zaman gecti; hakh ciktik, ama bu
hakliliktan hi¢c kimse sevinemez.
Firmalar yavas yavas operasyonlari-
ni yeni gerceklige uyarlamaya bas-
ladi ama direnenlerin faturasi agir
oldu. Bugun pek cok firma, bunu kamu-
oyuyla paylasmadan, sessizce elden
cikariimak icin hazirlik yapiyor. Bir an
once sektorden cikip baska alanlara
gecmek isteyenler var. Kimileri ar-
tik kar getirmeyen hatlarini satiyor;
kimileri D1 grubunu birakip farkl
tasima modlarina y6neliyor. Bunlar
birer bireysel karar gibi géranuyor, ama
toplami adi konmayan bir krizi cagristi-
ryor.

Mali yapisi saglam firmalar bu dalgaya
direniyor ancak asil soru su: Finansal
gucu kirilgan olan igletmeler bu surecte
nerede? Ve bu sorunun yaniti kamuo-
yuyla ne zaman, nasil paylasilacak?

ODEME SISTEMINDEKI TUTARLILIK YOKUMUZU HAFIFLETIYOR

Kendiniz Olusturun,

Kondiic; Ui/

Yalnizca Entegre Bilet altyapisi kullanan siz degerli
partnerlerimiz i¢in 6zel olarak gelistirdigimiz yaziimiile,
yolculariniza Gidig-Donus biletlerinde indirim segenekleri
sunabileceginizi biliyor muydunuz ?

Eski Araclar Yolda, Risk Artiyor,
Hesap Sorulmuyor

Sezonla birlikte seferlerde artis yasan-
di ama bu artisin icerigi kayg verici:
Filolar giderek yaglanan araglarla dolma-
ya basladi. Bakim maliyetini karsilayacak
mali glict olmayan bazi isletmeciler, riski
g0Oze alarak yola cikiyor. Ara¢ yaglandik-
ca surucu tzerindeki zihinsel ve fizik-
sel yiik artiyor, teknik ariza ihtimali
buyuyor, givenlik marji daraliyor.
Ulkenin bir ucundan digerine, saatlerce
sliren glizergahlarda bu araclar stirmek
ciddi riskler barindiriyor. Kaza kacinil-
maz degil ama olasiligi her gecen giin
yukseliyor ve bu kazalarin bedelini
arac sahipleri degil, icindeki yolcular
oduyor. Bu tablo kargisinda sektorin
susmasi, STK’larin gindemine almamasi
kabul edilemez.

Haksiz Rekabetin Asil Kaynagi Fiyat
Degil, Arac Yasidir

iste burada sektdriin uzun siiredir 1skala-
digi kritik nokta devreye giriyor. Ug eski
aracla ayni hatta, sifir arach rakibinin
yari fiyatina yolcu tasiyan isletmeci;
bakim, amortisman ve sigorta maliyet-
lerinin cok altinda calisiyor. Bu diusuk
fiyat bir rekabet stratejisi degil; surdii-
rilemez bir yapinin gecici disavuru-
mudur.

Firma sahipleri ve STK’lar haksiz reka-
beti yalnizca fiyat politikasina baglamaya
devam ettikgce asil sorunu géremeyecek
ve cOzemeyecekler. Bugln acilen masa-
ya yatiriimasi gereken konu su: Sektérde
faaliyet gosterecek araclar icin yas si-
nir1 ve asgari koltuk sayisi standartlari,
yasal baglayiciliga kavusturulmalidir.
KDV ve OTV indirimleri talep etmek
mesru ve hakli bir gabadir; ama bu talep-
ler buglin gerceklesmeyecek. Oysa arag
yasi sinirt meselesinde kamu ile oturulup
somut, baglayici bir dizenleme cikarilabi-
lir. STK’larin enerjisini asil buraya yén-
lendirmesi gerekiyor. Aksi takdirde her
sOylenen havada kalacak; “bitti”’ deni-
len firmalar yeni araclarin yari fiyatina
yolcu tagsimayi surdirecek ve guvenlik
riski bllyumeye devam edecek.

Sektorde haksiz rekabetin gercek
kaynagi fiyat listelerinde degil,
park yerlerinde duran eski arac-
larda gizlidir. Arac yasini ve asgari
standartlar1 diizenleyen baglayici
bir mevzuat olmadan ne rekabet
esitlenir ne yolcu giivenligi sag-
lanir. Bu masanin kurulmasi icin
daha fazla beklemeye liiks yok.

SOSYAL MEDYA, YOLCU iLE FIRMA

iLL-T | entegrebilet com

ARASINDAKI DiJIiTAL BiR BAGDIR
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METRO TURIZMW’E PREMIUM DOKUNUS: 2 SKYLINER

Ulasim sektdérinin 6ncl ve gucli markasi Metro Turizm, yeni yatirminda MAPAR Otomotiv is birligiy-
le iki adet NEOPLAN Skyliner’1 filosuna kattl. Metro Turizm’in premium segmentteki hizmet kalitesini daha
da ileri tastyacak NEOPLAN Skyliner’lar, yolculara

Tiirkiye’nin ulasim sektoriinde, 79
ilde toplam 1.000°1 agkin acente-
siyle yurt i¢i ve yurt disia giin-
de ortalama 1.400 sefer gerceklestiren

Metro Turizm, yeni yatirimlartyla da fark

yaratmaya devam ediyor. Metro Tu-
rizm, 2026 y1l sonuna kadar teslimatlar
tamamlanacak son model 100 otobiisliik
MAN Lion’s Coach siparisinin ardindan
premium segmentteki iki otobiisliik yeni
yatirminda da NEOPLAN Skyliner’1
tercih etti.

NEOPLAN Skyliner’lar, ¢ift kath yapisi
ve Ustiin nitelikleri, yiiksek konfor ve
kalite standartlar1 ile seyahat sektoriiniin
premium segmentinde amiral markalar-
dan biri konumunda. NEPLAN Skyliner,
dayanikli yapisi, ileri teknolojisi ve yakit
tasarrufu ile de sektorde ‘isletme dostu’

MEQES

A METRO

VeTrO£ZR.
[ )

arag olarak da 6ne ¢ikiyor. Sektoriin 6ncii
markas1 Metro Turizm’in satin aldig iki
adet NEOPLAN Skyliner, seyahat dene-
yimini en {ist seviyede konfor ile bulus-
turan Metro Prime segmentinde hizmet
verecek.

Iki adet NEOPLAN Skyliner otobiis,
MAN’1n Istanbul ikitelli Tesisinde
diizenlenen 6zel bir torenle MAPAR
tarafindan Metro Turizm’e teslim edildi.
MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret A.S.
Otobiis Satis Koordinatorii Emrah Al-
bustanoglu’nun ve MAPAR Otomotiv
Yonetim Kurulu Baskani Yal¢in Sahin’in
ev sahipliginde gergeklestirilen teslimat
torenine , METRO Holding adina Y6-
netim Kurulu Bagkani1 Orbay Tuna ve
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Fatma
Oztirk Giimiissu, Metro Turizm adima

METRO 7 1

METRO
MAN B

METRO man

METRO

2 faan)

ust seviyede konfor ve seyahat deneyimi sunacak.

Yardimcis1 Orhan Sezer, Filo Miidiirii
Emre Oztiirk, Kurumsal Tasarim ve Or-
ganizasyon Nagihan Gorgiin ve MAPAR
Otomotiv sirket yoneticileri katilda.

Yonetim Danigsman1 Muammer Sertoglu,
Yénetim Kurulu Uyeleri Ozlem Tamtiirk
ve Mehmet Erdogan, Genel Miudiir Veki-
li Akin Pervaz, Mali Isler Genel Miidiir

Yolculugun Keyifli Hali

Yeni NOV O ux

Yeni Novo Lux, yenilenen tasarimi, gelismis teknolojik ozellikleri ve
guvenlik donanimlart ile turizm ve servis tagimaciliginda konfor Sunuyor:




GUCUNUZE
GUGC KATIN

MAPAR BURSA

MAN Kamyon & Otobiis Yetkili Servisi
MAN Kamyon & Otobiis Bayi

istanbul Yolu Cad. No: 493/A

Alasarkoy Mah. Osmangazi/BURSA

Tel :02242610070

Fax : 02242610053

Acil
Servis: 05339319900

MAPAR IZMIR

MAN Kamyon & Otobiis Yetkili Servisi
MAN Kamyon & Otobiis Bayi

7410 Sok. No:18, 5. Sanayi Sitesi
Bornova - Pinarbasi / iZMIR

Tel :0232478 38 38

Fax : 0232478 3810

Acil
Servis: 05303739393

D www.mapar.com.tr

& ® X f(im/maparman

MAPAR MERKEZ OFiSi

Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi
Dolapdere Esnaf ve Sanatkarlar Sitesi
16. Blok No:42 - 44 ikitelli/ISTANBUL
Tel :02126712735-36
Fax:0212671 27 44
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“Yol Arkadasim Kamil Ko¢” serimizin yeni rOportaji icin Karadeniz’'in gbzbebegi Trabzon’dayiz. On (¢ yasinda
minibls muavini olarak basladigi bu yolculuk; onlarca yil sonra otobanlarda 6niinden gecen Kamil Kog araclarina
bakarak kurdugu o sessiz hayalle taglandi. Serimizin bu bélimiinde Kadmil Ko¢ Trabzon isletmecisi Salim Dil-
ber; sahadan gelen bir isletmecinin géziinden Kamil Ko¢’u ve on g yildir tek bir aksaklik yagsamadan isleyen o
glveni anlatiyor. Trabzon’dan yiikselen, yillarin birikimini tasityan bir hikaye sizi bekliyor. Iste roportajimiz;

ON UC YASINDA BASLAYAN BIiR
YOLCULUKTU BENIM HIKAYEM

1964 yilinda Trabzon’un Arakl il¢esinde dogdum.
Trabzon’da dogup biiylidiim. On ii¢ yasina kadar oku-
dum; ortaokuldan ayrildiktan sonra muavinlik hayatina
basladim. Ailede otobiiscii yoktu ama soforliik hevesi
cocuklugumdan beri igimde vardi. On {i¢ yasinda 1975’te
minibiislerde muavin olarak adim attim bu diinyaya. Tam
15 yil... sonra 1990°da ise once iki taksi sahibi oldum,
ardindan dolmusculuga basladim; derken ilk otobiistimii
satin aldim. 1990°dan 2013 e kadar ise tam yirmi ii¢ y1l
boyunca bireysel otobiisciiliik yaptim.

KAMIL KOC’TA CALISMA HAYALIM
“ISLETMECI” OLARAK GERCEKLESTI

O yirmi {i¢ y1l boyunca i¢imde sénmeyen bir kor vardi.
Otobanlarda Kamil Kog araglar1 6niimden gelip gecerken
icimden sunu derdim: “Allah’1m, bir giin bana da Kamil
Kog’ta ¢alismayi nasip et.” Otobiisgiiliik nasip olmadi
ama isletmecilik nasip oldu. Belki de daha biiytik bir
nasip bu.

2013 yilinda otobiislerimi satarak bireysel otobiis¢iiliik-
ten ¢iktim. O dénemde bir arkadasim bana sordu: “Kamil
Kog¢’u Trabzon’a getirebilir misin?” “Neden olmasin?”
dedim. Kamil Kog¢ genel merkeziyle goriismeye gittik. O
giin ¢ok sasirtici bir sey oldu ve Kamil Kog hi¢ bekleme-
digim bir teklifle geldi: ““Sen bizde otobiiscii olarak degil,
isletmede yetkili olarak calis. Isin mutfaginda geldin,
sahay1 tantyorsun; Karadeniz kiyisinda senden ¢ok sey
Ogrenecegiz.” Sirf bu s6z bile beni ¢ok etkiledi. Onlarca
yillik sirket ancak 6grenmeye, tanimaya agclar. Ustelik
oldukea da pratik zekali ve ¢evikler. Iste o giin beni et-
kilediler. O giinden bu yana Kamil Kog Trabzon Isletme
Miidiiriiytim.

TRABZON’DAN 28 ANA KALKISLI SEFER
DUZENLIYORUZ

Trabzon’dan diizenledigimiz seferler, Tiirkiye nin dort
bir yanina uzantyor. 28 ana kalkigh seferimiz var; bir

kismi Rize’den, geri kalani1 Trabzon’dan hareket ediyor.
Fethiye, Marmaris, Antalya, Bodrum, izmir, Canakkale,
Mersin, Balikesir-Akgay, Istanbul, Alanya, Zonguldak,
Gaziantep, Kahramanmaras, Konya, Bursa, Génen,
Sanlurfa, Diyarbakir, Kiitahya, Karabiik, Van ve Igdir bu
hatlar arasinda. Filomuzda 4 sirket arac1 var; geri kalani
bireysel otobiis¢iilerden olusuyor. 9 kisilik ekibimizle
Karadeniz’den Ege’ye, Akdeniz’den Dogu Anadolu’ya
kesintisiz sefer diizenliyoruz.

Trabzon halki Kamil Kog¢’u gercekten benimsedi. Arag-
larn kaliteli ve modern olmasi, hizmet anlayisinin farki
hemen hissettirmesi yolcularda derin bir giiven olusturdu.
Ozellikle 6grenciler, iilkenin baska sehirlerinde tanidik-
lart Kamil Kog¢’u Trabzon’da goriince biiyiik bir sevingle
karsiladi. Onlarin bu samimi bagliligi, Trabzon’da Kémil
Kog¢’un bugiinlere tasinmasinda ¢ok biiytik bir rol oy-
nadi. Simdilik 28 siramiz var ancak bunu arttirmay1 her
zaman hedefliyoruz. Bu hedefe ulasacagimiza yiirekten
inantyorum.

KAMIL KOC YONETIMI, BIiR DEDIGIiMiZzi iKi
ETMIYOR

Kamil Kog yonetimiyle iliskimiz, is ortakliginimn ¢ok 6te-
sine gecti. Genel Miidiiriimiiz Cagatay Bey ile, Operas-
yon Direktoriimiiz Mehmet Tiirkyilmaz ile, Bolge Koor-
dinatoriimiiz Umut Ozcan ile, Samsun’daki Aslan Bey ve
Ali Bey ile iletisimimiz miikemmel. En ufak bir sikintida
hemen devreye giriyorlar. Trabzon’da ara¢ yetmediginde
Ordu’dan, Giresun’dan, Samsun’dan destek geliyor; biz
de elimizdeki yedek aragla karsilikli yardim ediyoruz. Bu
dayanigsma, Karadeniz boyunca yolcuya kesintisiz hizmet
sunmamizi sagliyor.

On ti¢ yildir bir ayrimiz yok, bir gayrimiz yok. Kamil
Kog bizim i¢in sadece bir is yeri degil; gercek anlamda
bir aile. Sikistigimiz anlarda maddi manevi her tiirli
destegi eksiksiz aldik. Boyle bir giiveni, is ortamini, arka-
daslig1 baska bir yerde bulmak miimkiin degil. Bir dedi-
gimizi iki etmiyorlar; sag olsunlar, var olsunlar.

DIJITAL DONUSUM ILE OPERASYON
YUKUMUZ AZALDI

Kamil Ko¢’un dijital altyapisi bu isi kokten degistirdi.
Eskiden yazihaneler Vakfikebir’i, Besikdiizii'nii, Gore-
le’yi, Trabzon’u tek tek arayip yolcu sormaliydi. Simdi o
yiik tamamen kalkti. Araclarin i¢indeki yetkili personel,
elindeki tablet ve telefonla yolcunun nerede oldugunu
anlik olarak takip ediyor ve kaptana bildiriyor. Biz artik
ara durak koordinasyonuyla ugragsmiyoruz. Bu da kendi
isimize odaklanmamiz i¢in ¢cok faydali.

Hostlarm elindeki tabletlerde durak bilgileri, yolcu liste-
leri, sefer durumlar1 eksiksiz goriiniiyor. Kurumsal yap1
bu yiikii tistlendi ve arag i¢i personele devretti; sonug,
dort dortliik bir hizmet. .. Tirkiye’de bu diizeyde kurum-
sal ¢alisan, hizmet anlayisi bu kadar oturmus baska bir
firma yok. Kamil Kog ailesinin bir par¢asi olmay1 on ii¢
yildir ayn1 heyecanla seviyorum ve daha iyisine, daha bii-
yiigline ulagsmak i¢in calismaya devam edecegiz.

ODEMEDEKI TUTARLILIK VE SUREKLILIK
KAMIL KOC’TA YER ALMANIN EN BUYUK
AVANTAJLARINDAN BiRi

Odeme sisteminde Kamil Kog’un tutarlilig1 essiz. Trab-
zon’dan kalkan bir ara¢ varis noktasina ulastiginda ve
ayni giin dondiigiinde, saat 16.30’da kaptan bankadan
kartin1 sokar ve 6demesini eksiksiz alir. Kimsenin para-
s sirkette tutmuyoruz; herkes kurusu kurusuna hakkini
aliyor.

[sletme olarak bizim komisyon 6demelerimiz her ayin
yedisinde ve yirmisinde yapiliyor. O giin saat iicte param
hesabimda. On ii¢ yildir tek bir aksaklik yasamadik. Na-
kit sikisiklig1 yasadigimiz anlarda Kamil Kog¢’ un sun-
dugu finansal destek de bu giiven tablosunun ayrilmaz
bir parcast. Isletmeci olarak zor bir donemden gegerken
yanimizda bdyle bir yapinin olmasi, o yiikii hafifletiyor ve
bu hafifligi on {i¢ y1ldir her giin hissediyorum
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iirkiye ag1r ticari ara¢ sanayisinin

oncti sirketlerinden Mercedes-Benz

Tiirk’te tist diizey gorev degisimi
gerceklesti. Daimler Truck biinyesinde
farkli iilkelerde st diizey liderlik gorevle-
rinde bulunan ve son olarak Daimler Truck
Birlesik Krallik Ulke Baskan1 olarak gorev
yapan Heiko Selzam, 1 Agustos 2026
itibartyla Mercedes-Benz Tiirk Icra Kurulu
Bagskan1 ve CEO’su olarak gorevine basla-
du

Uluslararasi kariyeri boyunca farkli cog-
rafyalarda iistlendigi liderlik gorevleriyle
Heiko Selzam, ticari ara¢ sektoriinde stra-
tejik yonetim, biiylime ve miisteri odakl
doniisiim alanlarinda aktif rol tistlenmistir.
Farkl1 pazarlarda hayata gecirilen stratejik
girisimlere liderlik eden Selzam, miisteri
odakl1 is modellerinin gelistirilmesi ve
ticari ara¢ portfoyliniin etkin yonetilmesine
liderlik etmistir.

Ustlendigi liderlik gorevleri boyunca Sel-
zam, global miisteri yonetimi ve ¢ok tilkeli
organizasyonlarin stratejik gelisiminde
onemli rol tistlenmis; is birligini giiglendi-
ren, operasyonel etkinligi artiran ve siirdii-
riilebilir bityiimeyi destekleyen organizas-
yonel doniisiimlere liderlik etmistir.

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu Baskani
ve CEO’su Heiko Selzam, yeni gérevine
iliskin yaptig1 degerlendirmede sunlari sdy-
ledi: “Mercedes-Benz Tiirk, yalnizca Tiir-
kiye agir ticari arag¢ sektoriintin 6ncii sirket-

JLANASIVI

HEIKO SELZAM 1 AGUSTOS ITIBARIYLA YENI GOREVINE BASLADI

Daimler Truck binyesinde 30 yili agkin suredir farkli gérevlerde bulunan Heiko Selzam, 1 Agustos 2026 itibariyla Mer-
cedes-Benz Tiirk icra Kurulu Baskani ve CEO’su olarak gérevine basladi. Mercedes-Benz Tirk’iin Tlrkiye’de agir ticari
ara¢ pazarindaki lider konumunu ve Daimler Truck AG agi icindeki stratejik rolini daha da ileri tasimay1 hedefleyen
Selzam, sirketin basari yolculugunu tim calisanlar ve paydaslariyla birlikte guclendirerek surdureceklerini ifade etti.

lerinden biri degil; ayn1 zamanda Daimler
Truck ve Daimler Buses organizasyonlari
igerisinde Uiretim, ihracat, Ar-Ge ve miihen-
dislik alanlarindaki yetkinlikleriyle stra-
tejik dneme sahip bir merkez konumunda
bulunuyor. Koklii gegmisi, giiclii degerleri
ve saglam kurumsal kiiltiiriiyle 6ne ¢ikan
bdylesine biiyiik bir aileye katilacak ol-
maktan biiyiik mutluluk duyuyorum. Mer-
cedes-Benz Tiirk’{in basarisinin temelinde,
nitelikli insan kaynagi, miisterilerimizin
giiveni ve 1s ortaklarimizla kurdugumuz
uzun soluklu, giiclii is birlikleri yer aliyor.
Bu temelden aldigimiz giicle siirdiirtilebilir
biiytime odagimizi daha da ileri tasiyarak,
bayi agimizla birlikte 9.000°1 agkin ¢alisma
arkadasimizla hem Tiirkiye’de agir ticari
ara¢ pazarindaki lider konumumuzu pekis-
tirmeyi hem de global organizasyonumuz
icindeki stratejik roliimiizii daha da giiclen-
dirmeyi hedefliyoruz. Oniimiizdeki dénem-
de de daima ileri diyerek Mercedes-Benz
Tiirk’lin basar1 yolculuguna birlikte yon
vermeye devam edecegiz.”

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu’nda
Yeni Yapilanma

Mercedes-Benz Tiirk, 1 Agustos 2026 iti-
bariyla gelecekteki biiyiime hedeflerini ve
stratejik onceliklerini destekleyecek organi-
zasyonel doniisiim kapsaminda Icra Kurulu
yapisini giiclendirdi. Bu dogrultuda, Gam-
ze Gokgen Pilevne Kurumsal Strateji, Hu-
kuk, Uygunluk ve Dis Iliskilerden Sorumlu
fcra Kurulu Uyesi, Betiil Corbacioglu ise
Insan Kaynaklarindan Sorumlu Icra Kurulu

Uyesi olarak gérevlerine basladi. Yeni ya-
pilanmasiyla birlikte Mercedes-Benz Tiirk
Icra Kurulu, sirketin siirdiiriilebilir biiyii-
me ve doniisiim hedeflerine yon verecek
alt1 iyeden olusan yapisiyla faaliyetlerini
stirdiirecek.

Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
mezunu olan ve 2011 yilinda Merce-
des-Benz Tiirk’e katilan Gamze Gokgen
Pilevne, 2016 yilindan bu yana siirdiirdiigi
Genel Sekreter & Hukuk ve Uygunluk
Direktorliigii gorevinden sonra 1 Agustos

MEMNUNIYETIN
KEYFINI SURUN

Mercedes-Benz Turk yetkili servislerinin genis servis agl, orijinal yedek parca kullanimi ve
uzman teknisyen kadrosuyla aracinizi en iyi sekilde koruyun, memnuniyetin keyfini surun.

Mercedes-Benz

Trucks you can trust.
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2026 itibartyla Kurumsal Strateji, Hukuk,
Uygunluk ve Dis Iliskilerden Sorumlu Icra
Kurulu Uyesi olarak gérev yapacak. Bo-
gazici Universitesi Endiistri Mithendisligi
Boliimii mezunu olan Betiil Corbacioglu
ise 2000 y1linda katildig1 Mercedes-Benz
Tiirk’te kurumsal planlama, raporlama ve
mali kontrol alanlarinda cesitli gérevler
tistlendikten ve 2016 yilindan bu yana
yiiriittiigii Insan Kaynaklar1 Direktorliigii
gorevinden sonra 1 Agustos 2026 itibartyla
Insan Kaynaklarindan Sorumlu Icra Kurulu
Uyesi olarak gorev alacak.

444 4

444

iletisim Merkezi
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Mercedes-Benz Tuirk, Otobus Bayileriyle Trabzon’da Bir Araya Geldi

Mercedes-Benz Tirk, “Basariyi Biz Uretmiyoruz, Birlikte insa Ediyoruz” mottosuyla Trabzon’da diizenledidi bayi
toplantisinda otobus Urin grubunun 2026 ilk yari yili performansini degerlendirdi. Turkiye’nin dort bir yanindan oto-
bls satis yetkisine sahip bayilerin katilimiyla gerceklestirilen toplantida, yilin ikinci yarisina iliskin hedefler, gelecek
dénem éngoérileri ve giicli bayi agiyla sirduirilecek ortak yol haritasi ele alindi. Ik giin kapsaminda otobls bayi satis
agl ve Mercedes-Benz Turk ekibi, Hilya Ulusoy’un ev sahipliginde Ali Osman Ulusoy’un kabrini ve evini ziyaret etti.

ercedes-Benz Tirk, otobds rin - (INDRER 5 i

grubundaki giiclii bayi yapi- AINDVRINRL

lanmasini daha da ileri tagimak
ve yilin ikinci yarisina iliskin hedeflerini
degerlendirmek amaciyla Trabzon’da dii-
zenlenen Otobiis Bayi Satis Toplantisi’nda
is ortaklartyla bir araya geldi. Tiirkiye nin
dort bir yanindaki otobiis satis yetkisine
sahip bayilerin katildig1 toplant1, Merce-
des-Benz Tiirk’tin bayi agiyla yiiriittiig
giiclii is ortakligini bir kez daha pekistirir-
ken, ortak hedeflerin degerlendirildigi ve
gelecek donem stratejilerinin ele alindigi
o6nemli bir bulusma oldu.

Toplantida 2026 yilinin ilk yaris1 deger-
lendirilirken, bayilerin gosterdigi yiiksek
performans dolayistyla duyulan memnuni-
yet ve giiven vurgulandi. Ayrica 2026 y1-
linin ikinei yarisina iligkin degerlendirme
karsilikl ele almirken, 2027 yilina yonelik
ongoriiler paylasildi. Uriin, deger zinciri,
kampanyalar ve operasyon sureclerine
iliskin oncelikler dogrultusunda hayata
gecirilecek ¢alismalar hakkinda fikir alig-
verisinde bulunuldu.

zon’da gerceklestirdigimiz bu toplantida
yilin ikinci yarisina iliskin firsatlari, risk-

: £ f oo oy AL A R o A, T A
birlikte ele aldik. Tiirkiye’nin dort bir ya-
nindaki giiclii bayi agimizla miisterilerimi-

sonuglarda bayi agimizin 6zverili ¢alisma-
lar1 ve gliglii 1s ortaklig1 6nemli rol oynadi.

Basariy1 giiclii bayi agimizla birlikte
insa ediyoruz

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis Satis ve
Pazarlama Direktorii Osman Nuri Aksoy
toplantiyla ilgili sunlar s6yledi: “2026
yilinn ilk yarisinda elde ettigimiz basaril

Gosterdikleri yliksek performans nede-
niyle tiim is ortaklarimiza tesekkiir ediyor,
basarilarimizi birlikte insa etmeye devam
edecegimize yiirekten inantyorum. Trab-

leri ve beklentileri birlikte degerlendirme
firsat1 bulduk. Ayn1 zamanda {irlinlerimiz,
deger zincirimiz ve operasyonel stirecle-
rimizi daha da ileriye tasiyacak adimlari

ze sundugumuz degeri artirmaya, sehirler
aras1 otobiis pazaridaki lider konumu-
muzu daha da gili¢lendirmeye ve basariy1
birlikte insa etmeye devam edecegiz.”

- Gelecek Otomotiv Erzurum -
SRy lletisim: (0442) 329 04 50 ——




10 Agustos 2026

NSV

SAYFA 8

Anadolu Isuzu Fransa’daki Ba§ar|sm| Guqlendlrlyor

icari arag sektoriinde 40 yili
I askin deneyime sahip olan

Anadolu Isuzu, araglarini
kendi Ar-Ge merkezinde tasar-
lay1p gelistirerek akilli fabrika
teknolojileriyle donatilmis modern
iretim tesislerinde tiretiyor. Esnek
ve ihtiyaca 6zel iiretim kabiliyeti
sayesinde sirket, uluslararasi pa-
zarlarda tilke, belediye ve opera-
torlerin 6zel ihtiyaglarina uygun
Ozellestirilmis ulagim ¢oziimleri
sunuyor. Bugiin Anadolu Isuzu, 36
distribtitorii ile 44 tlkede faali-
yet gostererek kiiresel ayak izini
genisletiyor ve Tiirkiye’nin 6nde
gelen ticari arag ihracatg¢ilarindan
biri olarak konumunu giiglendiri-
yor.

Fransa Pazarinda Giiclii Ko-
num

Fransa, Anadolu Isuzu’nun en
basarili uluslararasi pazarlarin-
dan biri olarak 6ne ¢ikiyor. Fast
Concept Car (FCC) ile uzun yil-
lara dayanan is birligi sayesinde,
Anadolu Isuzu Fransa pazarinda
elektrikli (EV) ve sikistirilmis
dogal gazli (CNG) modelleri de
dahil olmak tizere 2000’in tize-
rinde bir ara¢ parkina ulagsmis
durumda. Bircok sehirde toplu
tasima ve yolcu mobilitesi ihtiyag-
larina hizmet eden Anadolu Isuzu
araglari, Fransa yollarinda tanidik
bir goriiniim kazanarak markanin
pazardaki bilinirligini ve itibarini
yansitiyor.

Bu biiyiiyen arag parki, operasyo-
nel basarmin 6tesinde, Anadolu
Isuzu’nun araglaria, miihendislik

yetkinligine ve miisteri odakl
yaklagimina duyulan giivenin de
somut bir gostergesi niteligi tasi-
yor. Bugiin Anadolu Isuzu, Fransa
genelindeki giiclii ve etkin varli-
giyla modern, siirdiiriilebilir mobi-
lite ¢6ziimlerinin gelistirilmesine
katki saglamayi siirdiiriiyor.

130 Arachk Yeni Teslimatlar
Biiyiimeyi Hizlandiriyor
Anadolu Isuzu, bu gii¢lii ivmeyi
15 ortag1 Fransa distribiitorii Fast
Concept Car (FCC) ile birlikte im-
zalanan 130 araglik yeni s6zlesme
kapsamindaki teslimatlarla stir-
diirtiyor. Citiport CNG ve Kendo
CNG modellerinden olusan filo,
Fransa’nin daha temiz ve siirdii-
rilebilir ulagim sistemlerine gegis
stirecine katki sagliyor.

Bu teslimatlar, Anadolu Isuzu ve
FCC’nin degisen miisteri beklen-
tilerine, satin alma kriterlerine ve
cevre dostu mobilite ¢oziimlerine
yonelik artan talebe etkin sekilde
yanit verme kabiliyetini ortaya
koyuyor. Anadolu Isuzu’nun {ire-
tim ve mithendislik uzmanlhigini,
FCC’nin gii¢lti yerel pazar deneyi-
mi, miisteri destegi ve operasyonel
yetkinligiyle birlestiren is birligi,
Fransa genelinde giivenilir ve
stirdiiriilebilir mobilite ¢oziimleri
sunmaya devam ediyor. Paris’teki
130 araglik filo gibi biiyiik 6l¢ekli
projelerde ise kesintisiz operas-
yonun saglanmasi ve uzun vadeli
misteri memnuniyeti agisindan
satig sonras1 hizmetler ile yedek
parga bulunabilirligi kritik 6nem
tastyor.

nvmn

Al Osman lusoy'da stanbul B5 IgeM Udurligu Gorevine Kemal Kuquk Aland|

urklye nin kokli sehirle-
rarasi yolcu tagimaciligi
firmalarindan Ali Osman
Ulusoy, yonetim kadrosunu yeni
bir atamayla giiclendirdi. Sektor-
de uzun yillardir ¢esitli gorev-
lerde bulunan Kemal Kii¢iik,
sirketin Istanbul Bolge Miidiirii
olarak gorevlendirildi.
Operasyonel yapisini daha da
gi¢lendirmeyi hedefleyen Ali
Osman Ulusoy, Istanbul gibi
stratejik oneme sahip bir bol-
gede yonetim sorumlulugunu
deneyimli bir isme emanet etti.
Yeni gorevi kapsaminda Kemal
Kiiciik, Istanbul bolgesindeki
operasyonlarin koordinasyonu,
hizmet kalitesinin gelistirilmesi
ve organizasyonel siireclerin
etkin sekilde ytiriitiilmesinden

D

sorumlu olacak.

1982 yilinda Istanbul’da diinya-
ya gelen, evli ve iki ¢cocuk babasi
olan 44 yasindaki Kemal Kii¢iik,
sehirlerarasi yolcu tagimaciligi
sektoriinde edindigi bilgi biri-
kimi ve saha deneyimiyle tani-
niyor. Kariyeri boyunca farkl
kademelerde 6nemli gorevler

MERCEDES-BENZ TRAVEGO
YOLLARIN STANDARDINI BELIRLER

Ustiin konforu, gelismis teknolojisi ve giiglii performansiyla
_ Mercedes—Benz Travego, uzun yol tasimaciliginda fark yaratiyor.

LS

N

&

Mercedes-Benz

The standard for buses.

tistlenen Kiiciik’tin, sirketin
bolgedeki faaliyetlerine 6nemli
katkilar sunmasi bekleniyor.

Tiirkiye sehirlerarasi yolcu tasi-
maciliginin koklit markalarindan
Ali Osman Ulusoy, deneyimli
kadrosunu giiclendirmeye devam
ediyor.

Ankara: Ortakoy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas - Mamak

Heska Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

Tel: 0312486 0073-0542 616 36 18

Kayseri: C)rengehir Mahallesi, 3800 Bulvari No: 360/2, incesu

Tel: 0 352 606 0506 -0 542 616 36 18




MEMNUNIYETTE ETKILI,
SERVISTE YETKILI

Dog-mer Yetkili Servisi, orjinal yedek parcalari ve uzman teknisyenleriyle
aracinizin bakimlarini en hizli ve kaliteli sekilde gerceklestirir. Memnuniyette Etkili, Serviste Yetkili.

Mercedes-Benz

]
)O$ . DTC Aracle ; ' drceaes-pe A




NSV sayra 10

TRIEWORLD, ESENLER OTOGARFPNIN TEKNIK
SERVIS ANLAYISINI YENIDEN TANIMLIYOR

Istanbul 15 Temmuz Demokrasi veren Ugur Motorlu Araglar; uzman
Otogart’nin (Esenler Otogari) yogun  teknik kadrosu, seffaf hizmet anlayi-
kullanima sahip tamirhaneler boliimii,  s1, orijinal yedek parca kullanim1 ve

10 Agustos 2026

TRIEWORLD biinvesinde faali : - 3 & Castrol
inyesinde faaliyet rekabetci fiyat politikasiyla agir vasita

gosteren Ugur Motorlu Araclar ile ve ticari ara¢ kullanicilarina giivenilir

yepyeni bir kimlige kavustu. Fatih coztimler sunuyor. Mercedes, MAN,

Ugur onciiligiinde hayata gecirilen Temsa ve Setra basta olmak {izere pek

modern tesis; Boya & Kaporta Onarim  ¢ok ticari ara¢ markasina hizmet veren
Merkezi ile Motor & Mekanik Teknik isletme, otogarin yogun operasyon

Servisi’ni ayni ¢at1 altinda bir araya temposuna hizli ve kaliteli servis des-

getirerek otogarin teknik altyapisina tegi saglayarak sektoriin 6nde gelen : S B : L i |

kurumsal ve profesyonel bir deger teknik ¢oziim ortaklar1 arasindaki yeri- | e R T ' | UGUR

katt1. ni saglamlastirmay1 hedefliyor. | e . | ey
Bolgenin ihtiyaglar: gozetilerek ta-

sarlanan tesis, kapsamli yenileme FATIiH UGUR: “GUVENLE

calismalarinin ardindan yalnizca bir ANILACAK BiR SERVIS
servis noktasi olmaktan cikarak giiven MERKEZI KURDUK”
veren, modern ve iglevsel bir hizmet
merkezine doniistii. Tamirhaneler

Isletme sahibi Fatih Ugur, projeye ilis- OTOGARIN GENEL

boliimiinde gerceklestirilen aydnlat- kin goriislerini su sozlerle aktardi: GORUNUMUNE DE DEGER
ma yenileme, cevre diizenlemesi ve is “Esenler Otogari, Tirkiye’nin en krittk KATTI
alani planlamasi ¢alismalar1 sayesin- ulasim merkezlerinden biri. Biz de Esenler Otogari’nin teknik servis

burada yalnizca arag¢ tamir eden bir is-  ekosistemine giiclii bir katki sag-
letme kurmak istemedik; diizeniyle 6r- layan TRIEWORLD ve Ugur Mo-
nek olan, giiveniyle bilinen ve hizmet  torlu Araclar, yenilenen altyapisi ve
kalitesiyle yillarca anilacak bir teknik  profesyonel yaklasimiyla bolgedeki

de yillardir alisilmig goriiniim yerini
cok daha ferah, diizenli ve kurumsal
bir kimlige birakti. Boylece Esenler
Otogart’nin servis boliimii hem esnaf

hem de tasimactlik sektori icin daha servis merkezi olusturmayi hedefle- hizmet standartlarin1 yukar1 tasiyan
prestijli ve profesyonel bir calisma dik. Bugiin geldigimiz noktada hem yatirimlar arasinda dikkat ¢ekiyor.
ortamina kavustu. bolgemize hem de tasimacilik sekto- Yenilenen teknik servis alani, arag

riine deger katan bir yatirimin parcast  bakim ve onarim siireglerinin 6tesin-
olmaktan biiyiik mutluluk duyuyoruz.  de otogarin genel ¢cehresine de olum-
TRIEWORLD olarak kalite, giiven ve  lu yanstyarak daha aydinlik, daha
stirdiiriilebilir hizmet anlayisini ayni giivenli ve daha diizenli bir ¢aligma
standartta sunmay siirdiirecegiz.” ortami sunuyor.

AGIR VASITAYA GUVENILIR
CcCOZUM
TRIEWORLD c¢atisi altinda hizmet

MERCEDES-BENZ TOURISMO
“wp YOLLARDAKI KONFOR -

Her detayinda konfor her knlcwgtresmde glven sakh?'

=

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Koluman Motorlu Araclar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Tiirk A.S. Bayi

Istanbul : 0216 311 80 50 Gaziantep : 0342 211 2500 Aksaray : 0382 215 68 10
Ankara :0312 583 73 00 Mersin  :0324 646 21 14




PILCAR OTOMOTIV

Sifir Arag Satisi Miibijs - Otobus

D D

Kosklu Cesme, Bahariye Cad,
41400 Gebze/Kocaeli
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YILTUR TURIZM, YATIRIM ATAGINI SURDURUYOR

Yolcu tasimacilig1 sektoriinde hizmet
kalitesini ve filo giliciinii artirmaya yone-
lik yatirimlarini stirdiiren Yiltur Turizm,
son yatiriminda tercihini Mercedes-Benz
Tourismo’dan yana kulland1. Firma, 2
adet Mercedes-Benz Tourismo yatirimi
gerceklestirerek filosundaki arag sayisini
ve hizmet kapasitesini daha da giiglendir-
di.

Yeni arag¢larm teslimati kapsaminda dii-
zenlenen torende, Yiltur Turizm Y onetim

Kurulu Uyeleri Bekir Yilmaz ve Duran
Yilmaz ara¢larini teslim aldi. Yatirnmin
satis siireci Hassoy Motorlu Vasitalar
tarafindan gergeklestirilirken, teslimat
Otobiis Satis Miidiirii Cenk Soydan tara-
findan yapildi.

Bekir Yilmaz: “Yatirnmlarimiza devam
edecegiz”

Yiltur Turizm Yénetim Kurulu Uyesi
Bekir Yilmaz, yeni ara¢ yatiriminin firma
acisindan 6nemine dikkat ¢cekerek, filola-

rin1 geng ve modern araglarla gili¢lendir-
meye devam edeceklerini belirtti.
Yilmaz, “Yiltur Turizm olarak yolculari-
miza daha giivenli, konforlu ve kaliteli bir
seyahat deneyimi sunmay1 hedefliyoruz.
Bu dogrultuda filomuzu yenilemeye ve
yatirirmlarimiza devam ediyoruz. Merce-
des-Benz Tourismo, hem sundugu konfor
hem de isletme performansi agisindan
bizim i¢in 6nemli bir tercih. Filosumuza
kattigimiz 2 yeni aracimizin firmamiza ve

sektoriimiize hayirli olmasini diliyorum.
Oniimiizdeki dénemde de yatirrmlarimizi
stirdiirmeyi planliyoruz.” dedi.

Cenk Soydan: “Yiltur Turizm ile is bir-
ligimizi giiclendirmekten mutluyuz”
Hassoy Motorlu Vasitalar Otobiis Sa-

tis Miidiirti Cenk Soydan ise Yiltur
Turizm’in gergeklestirdigi yatirimin
onemine deginerek, teslim edilen Merce-
des-Benz Tourismo’larin firmaya hayirl
olmasin diledi.

HIZLI ve GUVENILIR ONARIM

Her arag bir operasyonun pargasi, her operasyon bir sorumluluk.
BTS OTO'da tum bakim ve onarim adimlari, kurumsal kalite standartlariyla yonetilir.

BiRANT TEKNIK SERVISLERI

0(216)575 33 55

www.btsoto.com.tr

BlUyUkbakkalkdy Mah. Aynur Sok
No:4 Maltepe/istanbul




Her Aninda
MANYaninda

Arac Yonetiminde Yeni Donem

Arac Modelleri ve Fiyatlari
Satis ve Servis Noktalari
Arac Gecmisi ve Bakim Takibi
Araca Ozel Kampanyalar

MAN Magazine Turkiye Dergisi ve Daha Fazlasi...

QR kodu okutarak
MANYaninda uygulamasini
cep telefonunuza

kolayca indirebilirsiniz. _.|-.| E
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MERCEDES-BENZ TURK'TEN 0Z DIYARBAKIR'IN FILOSUNA 10 YENI TRAVEGO

ercedes-Benz Tiirk, sehirler
arasi yolcu tagimaciligi sek-
torliniin ihtiyaclarina yonelik

gelistirdigi araglariyla igletmelerin operas-
yonel verimliligini desteklemeyi siirdii-
rityor. Giivenlik, konfor ve dayaniklilig:
bir arada sunan Mercedes-Benz Travego,
sektoriin degisen beklentilerine yanit
verirken, uzun yillara dayanan is ortak-
liklarinin da 6nemli bir simgesi olmay1
stirdiirtiyor.

Bu kapsamda gerceklestirilen son tes-
limatla birlikte, 1981 yilindan bu yana
sehirler arasi yolcu tasimaciligr alaninda
faaliyet gosteren Oz Diyarbakar, filosunu
10 adet Travego 16 SHD 2+1 ile genis-
letti. Ozmal ve sozlesmeli olmak iizere
50’nin tizerinde aragtan olusan filosunun
tamaminda Mercedes-Benz marka arag-
lar1 tercih eden sirket, bu yeni yatirimiyla
Mercedes-Benz Tiirk ile uzun yillara da-
yanan is birligini bir kez daha pekistirdi.
Uriin kalitesi, giiclii ve yaygin yetkili ser-
vis ag1 ve yiiksek ikinci el degeri, sirketin
Mercedes-Benz marka araclari tercih
etmesinde 6ne ¢ikan unsurlar arasinda yer
aliyor.

Heska Kayseri’de gergeklestirilen tes-
limat térenine, Mercedes-Benz Tiirk

fera Kurulu Baskan: Siier Siiliin, Mer-
cedes-Benz Tiirk Otobiis Pazarlama

ve Satis Direktorii Osman Nuri Aksoy,
Satis Sonras1 Hizmetler Direktorii Tolga
Bilgisu, Otobiis Filo Satis Grup Miidiirii
Burak Batumlu, Otobiis Uriin Yénetimi
Grup Midiirii Cem Demirel, Otobiis Filo
Satis Koordinatorii Koray Cingil, Heska
Motorlu Araglar Yo6netim Kurulu Bagkani
Hekim Tolog, Y6netim Kurulu Uyesi ve
Otobiis Satig Miidiirti Nihat Tolog, Heska
Motorlu Araglar Satis Sonras1 Hizmetler
Miidiirii Renas Tolog, Oz Diyarbakir
Seyahat Firma Sahibi Mahmut Arikboga
ve ailesi katildi.

Oz Diyarbakir Yonetim Kurulu Bas-
kam Mahmut Arikboga, teslimata
iliskin degerlendirmesinde sunlari soy-
ledi: “1981 yilindan bu yana yolculari-
miza giivenli, konforlu ve kaliteli hizmet
sunma anlayisiyla faaliyet gosteriyoruz.
Filomuza kattigimiz 10 adet yeni Merce-
des-Benz Travego aracimizin hem ope-
rasyonel giictimiize hem de yolcularimiza
sundugumuz hizmet kalitesine 6nemli
katkilar saglayacagina inaniyoruz. Mer-
cedes-Benz markasini tercih etmemizde

tirlin kalitesi, glivenilirligi, giiclii yetkili
servis ag1 ve yiiksek ikinci el degerinin
yani sira yillardir devam eden giivene
dayali is ortakligimiz da etkili oluyor.
Oniimiizdeki désnemde de yolcularimiza
en 1y1 hizmeti sunmak amaciyla yatirim-
larimiz1 stirdiirmeye devam edecegiz.”

Heska Motorlu Araglar Yonetim Ku-
rulu Baskam Hekim Tolog ise sunlart
kaydetti: “Miisterilerimizin ihtiya¢larini
dogru analiz ederek onlara en uygun ¢6-
ziimleri sunmay1 dnceligimiz olarak gorii-
yoruz. Oz Diyarbakir’m gerceklestirdigi
bu yatirimin sirketin operasyonel verimli-
ligini artiracagina ve yolcularma sundugu
hizmet kalitesini daha da ileri tagiyaca-
gina inantyoruz. Mercedes-Benz Tiirk’e
duyulan giivenin uzun yillardir devam
etmesi ve 1s birliginin yeni yatirimlarla
giiclenmesi bizler i¢in biiylik memnuniyet
kaynagi. Yeni araglarin Oz Diyarbakir
ailesine hayirli olmasm diliyorum.”

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu
Baskam Siier Siiliin de sunlan soyledi:
“59 yildir Tiirkiye’de yalnizca otobiis,
kamyon iiretmiyoruz. Uretimden ihracata,
Ar-Ge’den satis sonrasi hizmetlere kadar
attigimiz her adimda 6rnek bir sirketiz.
Otobiis i¢in konusacak olursam, 1967
yilindan beri sehirler arasi otobiis pazarin-
da lideriz. Tiirkiye’de ¢ok giiclii bir yolcu
tasimaciligi dinamigi var. Bu da otobiis
pazarini destekleyen énemli bir fak-

tor. Son 38 yilda 100 bine yakin otobiis
tirettik, yurt i¢i pazara 27 bin adet otobiis
teslim ettik. Elbette tiim bu neticelerde,
miisterilerimizin bize duydugu giivenin
katkis1 ¢ok biiylik ve dnemli. Tiirkiye’nin
dort bir yaninda kurdugumuz uzun soluk-
lu 1 ortakliklar1 da, bu karsilikli glivenin
yansimast. Oz Diyarbakir ile siirdiirdii-
glimiiz is ortaklig1 da bunun en degerli
orneklerinden biri. Karsilikl giiven ve
ortak hedefler dogrultusunda gelisen bu
birlikteligin, bugiin filoya katilan yeni
araclarla daha da giiclenmesinden biiyiik
mutluluk duyuyoruz. Boylesine kokli
bir is ortagimizla bu 6zel giinde bir arada
olmak ve uzun yillara dayanan is ortakli-
gimizin yeni bir yatirim ile taglanmasina
taniklik etmek benim i¢in gercekten cok
kiymetli.” dedi.

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis Pazarla-
ma ve Satis Direktorii Osman Nuri Ak-
soy ise sunlar1 soyledi: “Yaklasik yarim
asirlik tecriibesiyle sehirler aras1 yolcu

tasimaciligr sektoriiniin 6ncii sirketlerin-
den Oz Diyarbakir’n, 50’nin iizerinde
aragtan olusan filosunun tamaminda Mer-
cedes-Benz markasini tercih etmesi bizler
icin bliyiik bir gurur. Bu tercih, yillar i¢in-
de birlikte insa ettigimiz giivene dayal

is ortakliginin en somut gostergelerinden
biri. Mercedes-Benz Tiirk olarak miiste-
rilerimizle kurdugumuz is birligini yal-
nizca arag teslimatiyla smirl gérmiiyor;
tirtinlerimiz, satis sonrasi hizmetlerimiz,
yaygin yetkili servis agimiz ve gii¢lii bayi

yapilanmamizla miisterilerimizin uzun
vadeli ¢6ziim ortagi olmay1 hedefliyoruz.
Bizim i¢in her teslimat, glivene dayali

1s ortakliklarimizi daha da ileri tasiyan
onemli bir adimdur. Filoya katilan 10 yeni
Mercedes-Benz Travego nun gelismis gii-
venlik teknolojileri, yliksek yolcu konforu
ve isletme verimliligiyle Oz Diyarba-
kir’in operasyonel verimliligini artirirken
yolcularina sundugu seyahat deneyimine
de deger katacagina inantyorum. Yeni
araclarin hayirli olmasini dilerim.”

OTOBUS VE TICARI ARAC
CAM MONTAJI

<

Temperli Kapi Camlari

Lamine On Camilar

Isitmali Lamine Camlar

Temperli Arka Camlar

Temperli Kelebek Camlar

Tum marka oto camlarinizi

anlasmall oldugumuz sigorta sirketleriyle
Ucretsiz ve kusursuz bir sekilde degistiriyoruz !

Otogar Merkez
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 ¢ Kapr: 2B042

Bayrampasa / Istanbul 0(212) 658 18 60
Otogar Sube

Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 i Kapi: 2B101
Bayrampasa / Istanbul 0(212) 658 00 68

ikitelli OSB Sube
ikitelli Org. San. Bélg. Dolapdere San. Sit. 12. Ada
N0:27/29/31 H1Blok lkitelli / Istanbul 0(212) 549 78 94

KAYAHAN OTOCAM
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ANKARA’DAKI YOLCULUGUMUZU

ISTANBUL’A DA TASIYACAGIZ

Bu sayimizinkonugu, meslege karoser tezgahindabaslayan, yillar icinde direksiyona gecen ve bugun 100 araclik bir
filosun basindaduran Calikiran Seyahat Yonetim Kurulu Bagkani Abdullah Calikiran. 2026’nin basinda Calikiran
Seyahat’ikurarakhayatindayenibirddnembaslatan Calikiran;istanbul’aacilmahedefi, Rent A Caratilimigibiyeni-
lik¢i planlarini anlatti. Ote yandan bu yil daralan is hacmi, fiyat kirminin yarattigi kisir déngi ve bireysel isletmecinin
giderek zorlagsan tablosu bagta olmak tGzere sektoriin en hassas meselelerini de masaya yatirdi. Keyifli okumalar.

HAYATIM 1980 YILINDA SANAYIDE
KAROSERCILIGI OGRENMEKLE
BASLADI

1967 yilinda Ankara’nin Camlidere ilgesin-
de dogdum. Evliyim, iki ¢ocuk babastyim.
Hayatim 1980 y1linda sanayide karosercilik
ile basladi. 1982°de Bursa’ya gectim; done-
min {inlii ustas1 Fevzi Usta’nin yaninda alt1
yil boyunca gece giindiiz calistim. O yillar
hem meslegimi hem de bu ise bakisimi
sekillendirdi.

1987°de askere gittim. Dondiikten son-

ra Ankara’ya yerlestim ve 1990’a kadar
karosercilige devam ettim. Ardindan mavi
bir Ford minibiis alarak tagimacilik isine
girdim; Ankara’nin servis tasimacilig ya-
pan firmalarinda bireysel arabacilik yaptim.
1993 yilinda Calikiran Turizm’1i kurdum.
Sirketi anonim sirket yapana kadar durma-
dan ¢alistim; zamanla turizm tasimaciligi-
nin yanma servis tasimaciligini da ekledik.

OTOBUSCULUK BiZDE BABA
MESLEGI; iLK CIKAN V6’LARLA
YOLACIKTIK

Otobiisciiliik bizde baba meslegi. Babam
Gazanfer Bilge Turizm biinyesinde bireysel
otobiisgiilitkk yapardu. Ilk ¢ikan V6, ardindan
V8 araclarla yillarca tagimacilik yaptik.
2004 yilinda 403 alarak peron tasimaciligi-
na devam ettik. 2011°de acentemizi agarak
turizm isine profesyonel olarak adim attik.
Uzun yillar kardeslerimle birlikte hem
turizm hem de servis tasimaciligim birlikte
yiirtittiik. 2026 yilinin basinda sirketten
ayrilarak Calikiran Seyahat ve Call Tur
sirketlerini kurdum. Bu iki yapiyla yeni bir
donem baglattim; birikimimi, sektordeki
ismimi ve kurumsal anlayisimi daha odakli
bir cercevede hayata geciriyorum.

HIZMET KALITESI VE GUVENLIK-
TE ASLA TAVIZ VERMIYORUZ
Artik arag vermekle yetinmiyoruz; kendi
turlarimiz1 kendimiz diizenliyoruz. Kara-

L MBLAR CALRAN
Vot et

deniz, Giineydogu, Ege gilintibirlik turlar,
butik organizasyonlar, Batum konaklamali
programlar, Balkan ve Avrupa turlar1 port-
foytimiizde yer aliyor. Bunlarin yam sira
ucak bileti satis1 yapryoruz; Italya ve Dubai
basta olmak tizere ¢esitli yurt dist turlar igin
anlagmalarimiz mevcut.

Hizmet kalitesinde taviz vermiyoruz.
Turlarimizda gittigimiz bolgenin 5 yildizh
otellerini tercih ediyoruz; 5 yildiz yoksa 4
yildizdan asagtya inmiyoruz ¢iinkii Abdul-
lah Calikiran olarak sektdrde taninan, gii-
venilen bir isim var ortada. Bu ismi hizmet

kalitesiyle tasimak mecburiyetindeyiz; bu
hem bir tercih hem de bir sorumluluk.

ANKARA ARTIK BiZE DAR
GELIYOR; iSTANBUL’DA CiDDI
POTANSIYEL GORUYORUM

Su an 100’e yakin araglik bir filoya sahibiz.
Bu yil iginde Mercedes-Benz Sprinter, Vito
ve Tourismo; Temsa MD9; Isuzu Kendo ve
MAN olmak tizere ¢esitli markalardan arag
alimlarimiz gerceklesti. Filomuz ciddi 6l¢ii-
de hem yenilendi hem de biiytidii. 65 kisilik
ekibimizle faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz. iki
oglum sirket yonetiminde aktif rol {istlendi;

bu bana hem moral hem de gii¢ veriyor.

Ankara’da 22 otobiisle ¢alistyoruz ama An-
kara artik bize dar gelmeye basladh. Istan-
bul’da ciddi bir potansiyel goriiyorum ve bu
potansiyeli degerlendirmek i¢in Atakoy’de
ofis agmay1 planliyoruz. Bunun yani sira 20
ila 30 araglik bir binek arag filosuyla Rent A
Car sektoriine de giriyoruz. Yakin zamanda
biiyiik bir markanin bayiligini biinyemize
katryoruz. Calikiran Seyahat biiytimeye
devam edecek.

ISLERIN AZ OLMASI FiYATLARIN
CIDDI ORANDA KIRILMASINA
SEBEP OLUYOR

Bu sezonu 1y1 géremiyorum; agik konus-
mak gerekiyor. Her gegen yil bir 6ncekinin
altinda kaliyoruz. Calistigimiz acentelere
bu sezon dncesine kadar 300 arag verirken,
su an 150 bile vermekte giigliik ¢ekiyoruz.
Sektorde yaklasik yiizde elli oraninda bir
daralma var.

Bu daralmanin ardinda kiiresel dinamikler
yattyor. Devam eden savaslar, ekonomik
belirsizlik, altin fiyatlarindaki ytikselis...
Bunlarin tamami insanlarm seyahat karar-
larmi dogrudan etkiliyor. insanlar gezmeyi
ertelerken, sektoriimiiz agir bir yiik tastyor.
Biz koklii ve mali yapist saglam bir firma
oldugumuz i¢in ¢arki déndiirmeye devam
edebiliyoruz ama kiiciik bireysel isletmeci-
ler i¢in tablo ¢ok daha agir.

Bireysel otobiisgiiler su an is bulamadig
icin fiyat kirmak zorunda kaltyor. Depodan
mazot bitmeden gitmesi gereken is 20-25
liraya karsilik, 15-20 liraya kabul ediliyor.
Bu fiyat kirimi bir siire sonra bizim gibi
kurumsal firmalar1 da etkisi altina altyor. Pi-
yasadaki bu kisir dongii kirilmadan, sekt6-
riin gercek anlamda toparlanmast miimkiin
degil. Bireysel isletmecinin ayakta kalmasi,
biitlin sektoriin sagligi agisindan zorunludur.



HER YOL ICIN
DOGRU ARAGC

TEMSA otoblsleri ve FUSO ticari araclarniyla, ihtiyaclariniza uygun ¢ézumleri
tek noktada sunuyoruz.

CAVUSOGLU OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Dogu Mah. E-5 Yanyolu Gzeri
34890 Pendik/Istanbul
T:0216 3541418

temsa.com.tr




10 Agustos 2026

SAYFA 1 8

[~

= =Y

jF; ’%

: | Me'rcd!es Benz’den
| Enver Ge‘t;gel Turizm’e
13 Adet Ylldlz Tra nsfen

,ﬂmhﬂl\zﬂ—- -vm-"" -*""}

ENVER GEGGEL TURIZM 63 YILDIZ

'\ Mercedes-Benz’denq,. . s |
4 ' EnveﬁdéqgelTunznfé' /
II 63AdetY|Id|eran /

,--'ﬂj',

f—i |

!/:‘,—

OTOBUS ILE FILOSUNU GENISLETTI

Enver Gecgel Turizm’in 2026 yilinda 63 adet yeni Mercedes-Benz otobuls yatirimi ile, sirketin filosundaki Mer-
cedes-Benz araclarin orani yluzde 83’e ulastl. 33 adet Mercedes-Benz Tourismo ve 30 adet Mercedes-Benz
Travego’dan olusan yatirim; gelismis guvenlik teknolojileri, yiksek ikinci el degeri ve Mercedes-Benz Kam-
yon Finansman’in sundugu c¢Ozumleriyle Enver Gecggel Turizm’in buyime hedeflerine katki saglayacak.

ercedes-Benz Tiirk, sehirler arasi
M yolcu tagimaciligt sektoriintin

degisen ihtiyaclarina yonelik
gelistirdigi otobiisleriyle isletmelerin filo
yatirimlarina katki saglamayi stirdiiriiyor.
Bu kapsamda Enver Geggel Turizm 2026
yilinda toplam 63 adet Mercedes-Benz
otobiis yatirimina imza att1. Hosdere Oto-
biis Fabrikasi’nda iiretilen araclar, gelismis
giivenlik teknolojileri, yiiksek yolcu konfo-
ru ve isletme verimliligiyle Enver Geggel
Turizm’in sehirler arasi yolcu tagimaciligi
operasyonlarina katki saglayacak.

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis Teslimat
Holii’nde gergeklestirilen teslimat térenine
Mercedes-Benz Tiirk Otobiis Pazarlama ve
Satig Direktorii Osman Nuri Aksoy, Satis
Sonrast Hizmetler Direktorii Tolga Bilgi-
su, Otobiis Filo Satig Grup Miidiirii Burak
Batumlu, iletisim Miidiirii Miray Demirel,
BusStore Grup Miidiirii Onur Nurdogan,
Satis Sonras1 Hizmetler Otobiis Pazarlama

VIERCEDES-BENZ’DEN ENVER GECGEL TURIZM’E
YILDIZ TRANSFERI

VAGUSTOS 2026

Birim Midiirii Aykut Senel, Otobiis Filo
Satig Koordinatorii Koray Cingil, Mer-
cedes-Benz Kamyon Finansman Otobiis
Satis ve Is Gelistirme Grup Miidiirii Kemal
Usenmez, Koluman Holding Y6netim Kuru-
lu Basgkan Vekili ve Ticari Araglar Direktorii
Ali Tirkay Saltik, Koluman Motorlu Arag-
lar Otobiis Grup Satis Miudiirti Fevzi Kap-
lan, Koluman Istanbul Otobiis Satis Miidiirii
Safak Simsek, Enver Ge¢gel Turizm Y 6ne-
tim Kurulu Baskani1 Enver Geggel, Enver
Geggel Turizm Yonetim Kurulu Uyesi

Metin Geggel ve davetliler katild.

Enver Geggel Turizm Yonetim Kuru-

lu Uyesi Metin Geggel, teslimata iliskin
degerlendirmesinde sunlar1 sdyledi: “Enver
Geggel Turizm olarak, yolcularimiza giiven-
li, konforlu ve zamaninda ulagim hizmeti
sunmay1 temel ilkemiz olarak benimsiyoruz.
Modern arag filomuz, profesyonel ekibimiz
ve miisteri memnuniyetine verdigimiz énem
ile sektordeki giiclii konumumuzu siirdii-
riiyoruz. 2026 yilinda gergeklestirdigimiz
63 yeni Mercedes-Benz otobiis yatirimi-
miz, miisteri memnuniyeti ve operasyon
verimliligi bakimindan attigimiz en 6nemli
adimlardan birini olusturuyor. Sehirler arasi
yolcu tagimaciligi, yalnizca yolcu tagimak-
tan ibaret olmayan, giivenin, stirekliligin

ve hizmet kalitesinin her giin yeniden insa
edildigi bir sektor. Biz de yatirimlarimizi bu
anlayis dogrultusunda planliyor, filomuzu
gelecegin ihtiyaglarina cevap verecek arag-
larla gliglendirmeyi siirdiirtiyoruz. Filomuza
kattigimiz Travego ve Tourismo modelle-
riyle birlikte yolcularimiza daha yiiksek

standartlarda bir seyahat deneyimi sunarken,

operasyonlarimizi da uzun vadeli bir bakis
acistyla gelistirmeyi hedefliyoruz. Bizim
icin bu yatirim, sadece bugiiniin ihtiyaglari-
na degil, yarinin beklentilerine de hazirlikli
olmanin bir gostergesi. Filomuza katilan
yeni Mercedes-Benz Travego ve Tourismo
otobiislerin sirketimize, calisma arkadas-
larimiza ve yolcularimiza hayirli olmasini
diliyorum.”

Koluman Holding Yonetim Kurulu Bas-
kan Vekili ve Ticari Araglar Direktort Ali
Tiirkay Saltik ise sunlar1 kaydetti: “ Enver
Geggel Turizm’in filosundaki 63 yeni Mer-
cedes-Benz otobiis yatirimi, uzun stiredir
birlikte ytirtittiiglimiiz planlama ve hazir-

lik stirecinin 6nemli bir sonucu. Koluman
olarak miisterilerimize ugtan uca bir deger
zinciri sunuyoruz. Satis siireciyle baglayan
bu yolculugun, satig sonrasi hizmetlerimizle
de ayn1 kalite ve giiven anlayisiyla devam
etmesini dnemsiyoruz. Yeni otobiisler, mar-
kanin sehirler arasi karayolu tasimaciliginda
giivenilirlik, yenilik¢ilik ve miisteri memnu-
niyetini odagina alan vizyonunu yansitmak-

tadir. Bu vesileyle bizlere duyduklar1 giiven
icin EFG Turizm ailesine, degerli is ortagi-
miz Mercedes-Benz Tiirk’e ve bu projede
emegi bulunan tiim ¢alisma arkadaslarimiza
tesekkiir ediyorum. Filoya katilan yeni arac-
larin Enver Geggel Turizm’e hayirl olmasi-
n1 diliyor; glivenli ve bereketli yolculuklar
temenni ediyorum.”

Mercedes-Benz Tlrk Otobus Pazarlama
ve Satis Direktorii Osman Nuri Aksoy

da sunlar1 sdyledi: “Sehirler aras1 yolcu
tastmaciligr sektorii, degisen yolcu beklen-
tileri, isletme maliyetleriyle birlikte stirekli
doniisen bir yapiya sahip. Bu doniisiim, filo
yatirimlarini yalnizca ara¢ alimindan iba-
ret olmaktan ¢ikariyor. Giivenlikten yakit
verimliligine, siiriicli ve yolcu konforundan
satig sonrasi hizmetlere kadar bir¢ok unsur,
yatirim kararlarinin ayrilmaz bir pargasi
haline geliyor. Bizim de sirket olarak ama-
cimiz, miisterilerimizin yalnizca bugiinkii
ihtiyaclaria degil, gelecekteki beklenti-
lerine de cevap veren, uzun vadeli deger
yaratan ¢oziimler sunmak. Miisterilerimizin
ihtiyaclarii dogru analiz edip her asamada
yaninda olan bir is ortagi olmay1 6nemsiyo-
ruz. Enver Geggel Turizm’in 2026 yilinda
33 Mercedes-Benz Tourismo ve 30 Mer-
cedes-Benz Travego’dan olusan toplam 63
adet ara¢ yatirimi da miisterilerimize sundu-
gumuz deger zincirinin 6nemli bir yansima-
st. Yildiz otobiislerimizin sagladiklari giiven
ve konfor ile her yolculuga eslik edecek
olmasindan son derece mutluyuz. Degerli

Enver Geggel Turizm ile daha nice teslimat-
lara imza atacagimiza inancimiz tam. Basta
Saymn Enver Geggel ve Sayin Metin Geggel
olmak iizere Enver Geg¢gel Turizm ailesine,
degerli bayimiz Koluman Motorlu Araglar’a
ve bu siirece katki saglayan tiim ekip arka-
daslarima tesekkiir ediyorum.”
Mercedes-Benz Tiirk Otobiis Filo Satis
Grup Muduara Burak Batumlu ise, “Tiir-
kiye’nin dort bir yanina giiven ve konfor ile
gidecek Travego ve Tourismo otobiisleri-
mizde Enver Geggel ismini gormek bizler
icin mutluluk verici. Her iki modelimizde de
sundugumuz giivenlik teknolojileri, yolcu
konforu, dayanikliligi ve isletme verimli-
ligiyle sehirler arasi yolcu tasimaciliginda
uzun yillardir tercih edilen araglarimiz

nice yolculuklara taniklik edecek. Filo
yatirimlarinda arag kadar, yatirimin dogru
planlanmasi da biiyiik 6nem tasiyor. Biz
Mercedes-Benz Tiirk olarak her zaman miis-
terilerimizin beklentilerini dogru anlamay1
ve uygun ¢oziimler sunmay1 dnemsiyoruz.
Bu siire¢ boyunca Enver Geggel Turizm
ekibiyle yakin temasta calisarak ihtiyaclari
birlikte degerlendirdik ve teslimat planla-
masini da bu dogrultuda hayata gec¢irdik. Bu
anlamli teslimat birlikte Enver Geg¢gel Tu-
rizm’in 100 araglik filosunun yiizde 83’tinii
Mercedes-Benz araglar olusturuyor. Yeni
araclarimizin Enver Geggel Turizm’e hayirl
olmasini diliyor, filoya uzun yillar deger
katmasini temenni ediyorum.”
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Tarkiye’nin ilk sehirlerarasi yolcu tagimaciligi markasi Kamil Kog¢, 100. kurulus yilini yalnizca bir yilddnami
olarak degil; musterileri, calisanlari, is ortaklari ve toplumla birlikte kutlanan kapsamli bir iletisim yolculugu-
na donuasturdd. “100 Yildir Yol Arkadasiniz” yaklasimiyla hareket eden Kamil Kog, global ortagi Flix’ten aldi-
g1 guc ile 100. Kurulus yildonimunde yenilenen kurumsal kimliginden Ucretsiz bilet kampanyalarina, UEFA
Avrupa Ligi ig birliklerinden sosyal sorumluluk projelerine, kamu calisanlarina yonelik tesekkir kampanya-
larindan yapay zekéa destekli reklam filmi serisine kadar birgok calismayi ayni ¢ati altinda hayata gecirdi.

1926 yilinda, Cumhuriyetimizin ilk adimlariyla birlikte
Tiirkiye’nin ilk sehirleraras1 yolcu tagimaciligi sirketi olarak
kurulan Kémil Kog, yiiz milyonlarca insanin hayatina dokun-
dugu bir asirlik seriivenini gururla selamliyor. Global is ortag:
Flix’in kiiresel vizyonuyla yerel tecriibesini harmanlayan
marka, 100. yilin1 tiim y1la yayilan genis kapsamli kurumsal
sosyal sorumluluk, kampanya ve marka iletisimi ¢aligmalariy-
la bir biitiin olarak konumlandirtyor.

Y1l ilk yarisinda gergeklestirilen projelerle 100 yillik kokli
geemisini gelecege tasiyan marka, yilin ikinci yarisinda da
yeni iletisim kampanyalari, kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri ve yol arkadaslarina yonelik avantajli uygulamalarla
kutlamalarini siirdiirmeye hazirlaniyor.

100. y1la 6zel yeni kurumsal kimlik

Bir asirlik yolculugunun gururunu gorsel diinyasina tastyan
Kamil Kog, 100. y1l kutlamalarinin ilk adimlarindan biri ola-
rak asirlik mirasini ve global ortagi Flix’in vizyonunu yansi-
tan 6zel 100. y1l logosunu kullanmaya basladi.

Markanin yeni yiizy1l vizyonunu simgeleyen kurumsal kimlik
caligmalar1 kapsaminda otobiis filosu da 6zel 100. yil tasarim-
laryla giydirildi. 100. yila 6zel olarak tasarlanan kurumsal
logo, markanin koklii gegmisini ve yenilike¢i kimligi ortaya
koyarken, bu 6zel tasarimla giydirilen Kamil Ko¢ un yeni
nesil otobiisleri Tiirkiye yollarinda boy gostermeye basladi.
Ayrica bu yila 6zel hazirlanan tasarimlarla, Kamil Kog en
yeni araglarini birer turizm elgisi olarak konumlandirdi. Ozel
tasarim ve tekniklerle iilkemizin dogal ve tarihi giizellikleriy-
le giydirilen bu araglar iilkenin tiim yollarinda biiytik ilgi ile
karsilandi.

Her ay 100 yolcuya iicretsiz bilet kampanyasi

100. y1l kutlamalarinin en dikkat ¢eken projelerinden biri

ise y1l boyunca devam edecek ticretsiz bilet kampanyasi

oldu. Kamil Kog, 2026 y1l1 boyunca her ay gergeklestirecegi
cekilislerle 100 yolcusuna iicretsiz seyahat hakki sunuyor.
“100 Yildir Yol Arkadasiniz” mottosuyla coskuyu tiim iilkeye
yayan Kéamil Ko¢ un mobil uygulama ve dijital kanallar tize-
rinden bilet satin alan yolcularin otomatik olarak dahil oldugu
bu kampanya, markanin yol arkadaslarina bir tesekkiir niteligi
tasryor.

Ogretmenlerle baslayan tesekkiir yolculugu

Kamil Kog, 100. yilin1 yalnizca kampanyalarla degil, top-
lumun farkli kesimlerine yonelik tesekkiir projeleriyle de
kutluyor. Toplumun seyahat 6zgiirliigiinti genisletmeyi ve her
kesimden kisinin kolayca seyahat etmesini saglamay1 kendine
gorev edinen Flix ile kuruldugu giinden bu yana toplumsal
fayday1 6nceleyen Kamil Kog¢’un bir araya gelerek olusturdu-
gu sinerji Kamil Ko¢’un 100. yilinda da dolu dizgin yoluna
devam ediyor. Sirket ilk olarak gelecegimizi inga eden dgret-
menlerimize yonelik %20’ye varan indirim kampanyasiyla
bir tesekkiir zinciri baslattr. Ogretmenlerle baslayan bu vefa
hareketi; 6niimiizdeki donemde saglik ¢alisanlari, emniyet
mensuplart ve diger tiim kamu personeline yonelik 6zel indi-
rimlerle genisletilerek toplumun her kesimine ulastirilacak.
Kamil Kog, boylece 100. yilin1 ayn1 zamanda bir “tesekkiir
yil1” olarak degerlendirmeyi hedefliyor.

UEFA Avrupa Ligi heyecanini 100. y1l coskusuyla bulusturdu
Kamil Kog, global is ortagi Flix’in ana sponsorlarindan biri
oldugu UEFA Avrupa Ligi’nin Istanbulda gergeklestirilen
Final organizasyonunda yerini aldi. UEFA Avrupa Ligi’nin
resmi kiiresel ortaklarindan biri olarak Istanbul Besiktas
Park’ta oynanan tarihi final coskusunu Taraftar Festivali’yle
kutladi. Besiktas’ta diizenlenen Taraftar Festivali’nde eski
futbol y1ldiz1 Pascal Nouma gibi ikonik isimleri ve binlerce
futbolseveri standinda agirlayan marka; siirdiiriilebilir seyahat

temalr etkinlikleri, siirpriz hediyeleri ve final bileti ¢ekilisle-
riyle 100. y1l coskusunu uluslararasi bir organizasyona tasidi.
Asirlik hikiaye yapay zeka destekli film serisiyle
oliimsiizlesti

Kamil Ko¢’un 100. y1l iletisim ¢aligmalarinin en dikkat ¢ceken
projelerinden biri ise yapay zeka teknolojisi kullanilarak
hazirlanan kisa film serisi oldu. U¢ béliimden olusan serinin
final bolimiinde, izleyiciler yapay zeka destegi sayesinde
Tiirkiye’nin 100 yillik yol arkadast olma vizyonunu marka-
nin kurucusu Kamil Ko¢ Beyefendi’nin kendisinden dinleme
firsat1 buldular. Gegmis ile gelecegi ayn1 hikayede bulusturan
filmde Kamil Kog, markanin bir asirlik yolculugunu duygusal
bir anlatimla izleyicilere aktardi. Kdmil Kog¢ un yalnizca ula-
stm alanindaki basarisin1 degil; yiiz yildir milyonlarca insanla
kurdugu “yol arkadasligi” bagini da gelecege tasiyan film,
izleyenlere duygu dolu anlar yasatt.

Aym giivenle milyonlarca “Yol arkadasimiza” eslik
etmeye devam edecegiz.

Flix’in kurucusu ve CEO’su André Schwammlein, Kamil
Kog¢’un 100. yi1ldoniimiiyle ilgili su degerlendirmede bulundu:
Kamil Ko¢’un 100. yildéniimiinde, olaganiistii bir mirast

ve giivenilir bir yerel marka ile kiiresel, teknoloji odakl1 bir
mobilite sirketi arasindaki ortakligin yarattigi biiyiik degeri
kutluyoruz. 2019 yilinda Flix ailesine katildigindan bu yana
Kamil Kog, bir asirlik uzmanligini Flix’in teknolojisi ve ulus-
lararas1 agiyla birlestirerek herkes i¢in seyahat deneyimini
daha erisilebilir, konforlu ve stirdiiriilebilir hale getirdi. Kamil
Kog, ikinci 100 yilina adim atarken, bu yolculugu birlikte
stirdiirmeyi ve tim Tiirkiye’de ve 6tesinde “Yol Arkadaslari-
mizla” kurdugumuz asirlik baglar giiclendirmeyi sabirsizlikla
bekliyoruz.

“100. Yilimizi, yil boyunca kutlamaya devam edecegiz”
Kamil Ko¢ Genel Miidiirii Cagatay Kepek, 100. yil caligsmala-
rina iligkin degerlendirmesinde sunlar1 sdyledi:

“1926 yilinda, Cumhuriyetimizin ilk yillarinda Anadolu
yollarinda baslayan bu biiytik yolculukta, bugiin halkimizin
sarsilmaz destegiyle 100 yillik bir ¢inara dontigmenin gururu-
nu yasiyoruz. Geride biraktigimiz bir asir boyunca {ilkemizin
dort bir yaninda, hatta sinirlarimizin &tesinde milyonlarca
yolcuya yol arkadaslig1 yapmak; ailelere, 6grencilere, calisan-
lara ve hayallerinin pesinden giden sayisiz insana eslik etmek
bizim i¢in ticari bir basarinin ¢ok 6tesinde, biiyiik bir sorum-
luluktur.

Kéamil Kog olarak bu 6nemli y1l1 yalnizca gegmisimizi anmak
icin degil, yol arkadaslarimizla birlikte gelecegimizi insa et-
mek i¢in de biiyiik bir firsat olarak goriiyoruz. Bu kapsamda,
kurumsal kimligimizden iletisim kampanyalarimiza, sosyal
sorumluluk projelerimizden miisteri deneyimini gelistiren
uygulamalarimiza kadar ¢ok sayida ¢alismay1 hayata gegirdik.
Tiirkiye nin 100 y1llik koklii markalarindan biri olmanin
verdigi bu kivang, bizi her giin daha ileriye tastyan bir ilham
kaynagidir. 100. yilimiz1 tek bir donemle sinirlt tutmayip yil
boyunca Tiirkiye nin farkli bolgelerinde kutlamay siirdiirece-
giz. Yilin ikinci yarisinda da yeni sosyal sorumluluk projeleri,
cevreye deger katan adimlar ve siirpriz indirim kampanyala-
riyla yol arkadaglarimiza tesekkiir etmeye, Kamil Kog’u yeni
yiizyila hep birlikte tasimaya devam edecegiz.”

Haber Ulasim Gazetesi
Yerel Sureli Haftallk Gazete
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SIGORTACILIKTA GERGEK FARK HASAR ANINDA ORTAYA GIKAR

e

Sigortacilik sektdriine 2005 yilinda adim atan ve 2016’da isezer Sigorta’yi kuran Ibrahim Halil Sezer, policenin yalniz-
ca bir belge olmadigini; gliven, huzur ve ihtiyac aninda ulasilabilecek bir c6zim ortagi anlamina geldigini séyluyor. Otobus
tasimaciliginda dogru risk analizinin, uygun teminatlarin ve hasar siirecinin bastan sona yonetilmesinin kesintisiz
operasyon icin kritik oldugunu dile getiren Sezer, “Sigortacilikta en bliylik sermaye glivendir. Police birkac dakika
icinde duzenlenebilir; given ise yillar icinde kazanilir.” Diyerek dogru tercihin énemini vurguladi. Keyifli okumalar!

21 YILLIK SEKTOR

TECRUBEMI 2016’DA KENDI
ACENTEME TASIDIM

Sigortacilik sektoriine 2005 yilinda,
Tiirkiye’nin koklii sigorta sirketlerinden
birinin acente satis biriminde adim attim.
Bu yi1l itibartyla sektorde 21 yili geride
birakmanin gururunu yastyorum. Kari-
yerim boyunca satistan hasar yonetimine
kadar sektoriin farkli alanlarinda gérev
alarak sigortacilig1 biitiin yonleriyle tani-
ma firsat1 buldum.

Edindigim bilgi ve tecriibeyi 2016 yilin-
da kurdugum Isezer Sigorta’ya tasidim.
O giinden bu yana miisterilerimize giiven
veren, ¢6zim odakli ve siirdiiriilebilir bir
hizmet anlayisiyla ¢alistyoruz.

SIGORTACILIK DOGRU BILGI

VE ZAMANINDA YONLENDIRME
GEREKTIRIR

Sigortacilik; siirekli gelisen, degisen ve
yakindan takip edilmesi gereken dinamik
bir sektor. Bu nedenle dogru bilgiye za-
maninda ulagmak, miisteriyi dogru yon-
lendirmek ve ihtiyag¢lara uygun ¢éziimler
sunmak biiyiik 6nem tasiyor.

Bizim anlayisimizda 6ncelik, miisterile-
rimizin risklerini dogru analiz ederek en
uygun teminatlari olusturmak ve uzun
yillara dayanan giiven iliskileri kurmaktir
clinkii sigortacilik, goriinmeyen tarafin-
da biiytik emek, giiclii ekip caligmasi ve
yiiksek sorumluluk gerektiren bir meslektir.

MUSTERI POLICEYLE BIiRLIKTE
GUVEN VE HUZUR SATIN ALIR
Sigortacilikta gercek fark hasar aninda
ortaya c¢ikar. Miisterilerimiz bir polige
satin alirken aslinda yalnizca bir belge
degil; gliven, huzur ve ihtiya¢ duyduklari
anda yanlarinda olacak bir ¢6ziim ortagi
satin alirlar.

Bir hasar sonrasinda ihbardan eksper
slirecine, servis organizasyonundan
onarimin tamamlanmasina kadar bir¢cok
asamanin dogru bicimde yonetilmesi ge-
rekir. Biz de hasar siirecinin her agsamasi-
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n1 yakindan takip ediyor, miisterilerimi-
zin mimkiin olan en kisa siirede ¢6zlime
ulagmalarini sagliyor ve yasadiklari zorlu
stirecte her zaman yanlarinda oluyoruz.

OTOBUSCULUKTE SIGORTA
YALNIZCA POLICE
DUZENLEMEK DEGILDIR

Otobiis tasimaciligt; yiiksek sorumluluk,
disiplin ve kesintisiz operasyon gerek-
tiren stratejik bir sektordiir. Bu nedenle
sigortacilig1 yalnizca police diizenlemek
olarak gérmilyoruz. Sehirlerarasi yolcu
tagimacilig1 yapan isletmelerin ve filola-
rin thtiyaclarmi yakindan analiz ediyoruz.

Trafik sigortasindan kaskoya, mali so-
rumluluk teminatlarindan diger kurumsal
coziimlere kadar isletmelerin faaliyetle-
rine en uygun giivenceyi sunmaya 6zen

gosteriyoruz. Amacimiz yalnizca riskleri
teminat altina almak degil; isletmelerin
faaliyetlerini glivenle ve kesintisiz bi¢im-
de stirdiirebilmelerine katki saglamaktir.

KOLAY ULASILABILEN VE HER
ZAMAN COZUM URETEN BIR IS
ORTAGIYIZ

Otobiis isletmelerinin operasyonlari
giiniin her saatinde devam ediyor. Boyle
bir yapida sigorta hizmetinin de yalnizca
poligenin diizenlendigi anla siirli kal-
mamasi gerekir. Biz miisterilerimiz i¢in
kolay ulasilabilen, siireci takip eden ve
ithtiya¢ duyuldugunda ¢6ziim {ireten bir
is ortag1 olmay1 6nemsiyoruz. Riskin
dogru degerlendirilmesi, uygun teminat-
larin belirlenmesi ve olas1 bir hasarda
stirecin yakindan izlenmesi, isletmenin
faaliyetlerine giivenle devam edebilmesi

acisindan birbirini tamamlayan unsurlar-
dir. Bu nedenle hizmet anlayisimizi satis
oncesinden hasar sonrasina kadar uzanan
biitiinciil bir yap1 lizerine kuruyoruz.

SIGORTACILIKTA EN BUYUK
SERMAYE GUVENDIR

Yirmi bir yillik meslek hayatim bana
sunu ogretti: Sigortacilikta en biiyiik ser-
maye giivendir. Bir police birka¢ dakika
icinde diizenlenebilir, ancak giiven yillar
icinde kazamlir. ilk giinden bu yana
miisterilerimizin yalnizca sigorta acentesi
degil, ihtiya¢ duyduklar1 her an ulasabile-
cekleri giivenilir bir ¢6ziim ortagi olmay1
hedefledik. Bundan sonra da ayni1 anla-
yisla sektoriimiizdeki gelismeleri yakin-
dan takip ederek en dogru hizmeti sun-
maya, giiven liretmeye ve deger katmaya
devam edecegiz.
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Mercedes-Benz Tiirk’iin Kamyon Odakh ik Bayisi Heska

Ankara Faaliyetlerine Daha da Gucli Devam Ediyor

Mercedes-Benz Turk’lin bayi ve yetkili servis agl yeniden yapilanmasi kapsaminda Heska Motorlu Araclar Anka-
ra bayisi, kamyon ve otobls miusterilerine daha da gucli sekilde hizmet vermeye devam ediyor. Sirketin kamyon
musterilerine 0zel olarak yetkilendirilen ilk bayisi olan Heska Ankara, otobus bayi ve yetkili servis hizmetlerini
de bunyesine katarak agir ticari ara¢ musterilerine satis ve satis sonrasi hizmetlerini tek cati altinda sunuyor.

ercedes-Benz Tiirk, miisteri deneyimini daha
M da giiclendirmeye yonelik bayi ve yetkili servis

ag1 yeniden yapilanmasi kapsaminda yatirim-
larm siirdiirtiyor. Bu dogrultuda Heska Ankara, 2021
yil1 itibaryla kiiresel olarak tamamen yasal bagimsizli-
gin1 alan “Daimler Truck AG’nin global yapilanmasinin
ardindan Tiirkiye’de kamyon miisterilerine 6zel olarak
yetkilendirilen ilk bayi olarak faaliyetlerini siirdiiriiyor.
Kamyon miisterilerine odaklanan yapisinin yani1 sira oto-
biis bayi ve yetkili servis hizmetlerini de biinyesine katan
tesis, agir ticari ara¢ miisterilerine satig ve satig sonrasi
hizmetleri tek cati altinda sunuyor.
Satis, satis sonrasi hizmetler, orijinal yedek parca ve fi-
nansal ¢oziimleri ayni ¢ati altinda bulusturan tesis, gelis-
mis teknik altyapisi ve planli servis siirecleriyle araglarin
bakim ve onarim islemlerini yliksek kalite standartlarinda
gerceklestiriyor. Heska Ankara, uzun yol tasimaciligin-
da gorev alan soforler i¢in hazirlanan dinlenme alan1 ve
miisteri odakli hizmet anlayisiyla servis deneyimini daha
konforlu hale getirirken, biinyesinde yetistirdigi stajyer
teknisyenlerle sektoriin nitelikli is glictine katki saglama-
y1 da siirdiiriiyor.

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu Baskam Siier Sii-
liin; ”2021 yilinda yasadigimiz sirketler ayrilig1 sonrasi
tiim faaliyetlerimizde kamyon ve otobiis odakl1 hizmet
anlayisini benimsedik ve bu anlayis1 uygulamaya devam
ediyoruz. Kamyon ve otobiis miisterilerine odakli hizmet
anlayisiyla baglattigimiz bayi ve yetkili servis agimizda-
ki yeniden yapilanma siirecinde, bugiine kadar Adana,
Diizce, Istanbul, Sanlurfa, Konya, Kayseri, Erzurum
lokasyonlarimizda yatirimlarimizi hayata gecirdik. Tiir-
kiye’nin dort bolgesinde ugtan uca bayi ve yetkili servis
agimizdaki yeniden yapilanma siirecine son siirat devam
ediyoruz. Heska Ankara tesisimizi de 2021 yilinda agtik.
Bu tesis Tiirkiye’de kamyon miisterilerine 6zel olarak
yetkilendirilen ilk bayimiz. Tesis giinliik 30’a yakin araca
servis hizmeti sunabiliyor. Dogru noktada dogru hizmet
ile agir ticari ara¢ miisterisine hizmet sundugunuzda
miisterilerimiz de bunu &édiillendiriyor. Biz de miisterile-
rimizin duydugu giivenden son derece memnunuz. Bayi
ve yetkili servis agimizdaki yeniden yapilanma siirecimiz
kapsaminda yatirimlarimiza kararlilikla devam edece-
giz.” dedi.

Mercedes-Benz Tiirk Bayi A1 ve Is Gelistirme Di-
rektorii Can Balaban konuyla ilgili yaptig1 agiklamada

sunlar1 soyledi: “Mercedes-Benz Tiirk olarak bayi agi-
mizla birlikte miisterilerimize her noktada ayn1 yiliksek
hizmet standartlarii sunmay1 hedefliyoruz. Bayi ve
yetkili servis agimizi bu anlayis dogrultusunda gii¢clendir-
meye devam ederken, yaklasik 13 ay siiren yogun ¢alis-
malarin ardindan faaliyete gecen Heska Ankara toplam
9.500 metrekare alan tizerine kurulu ve 3.000 metrekare
kapali alana sahip. Yaklasik 80 kisilik uzman kadrosu,
30 kisilik teknisyen ile bolgedeki miisterilerimize hizmet
veriyor. Bu yatirimin, bélgedeki miisterilerimize daha
hizli, daha verimli ve daha biitlinciil bir hizmet deneyimi
saglayacagina inantyoruz.”

Heska Motorlu Araclar Yonetim Kurulu Uyesi ilyas
Tolog ise soyle konustu: “Heska Ankara olarak hede-
fimiz yalnizca arag satis1 ger¢eklestiren bir bayi olmak
degil, miisterilerimizin tiim operasyonel ihtiya¢larinda
giiven duydugu uzun vadeli bir ¢6ziim ortag1 olmak.

Mercedes-Benz Tiirk standartlarinda hayata ge¢irdigimiz
tesisimizde satis, satis sonrasi hizmetler, orijinal yedek
parca ve finansal ¢oziimleri tek ¢at1 altinda sunuyoruz.
Bizim en biiyiik misyonumuz yiiksek miisteri memnu-
niyeti. Bizim i¢in bu yaklagimin temelinde giiven yer
aliyor. Miisterilerimizin bize duydugu giivenle istikrarl
biiytimemizi slirdiirmeye devam ediyoruz.”

Heska Motorlu Araclar Satis Sonrasi1 Hizmetler Di-
rektorii Renas Tolog da: “Heska Ankara’nin basarisinin
temelinde calisanlarimizin mutlulugu ve gelisimi yer
aliyor. Ciinkii inantyoruz ki mutlu ¢alisan, mutlu miisteri
demek. Bugiin uzman ekibimizle Mercedes-Benz Tiirk
standartlarinda hizmet sunarken, stajyer ve ¢irak prog-
ramlarimizla sektoriin gelecegine yatirim yapmay1 da
siirdiiriiyoruz. Ozellikle agir ticari arag tarafindaki teknik
uzmanlik ve operasyonel odakliligimiz bizi hizmet ver-
digimiz bolgede farklilastiran konularin basinda geliyor.
Teknik egitim programlarimiz ile yeni nesil teknik ekip-
lerin yetismesine yatirim yapiyoruz. Miisterilerimizin
ihtiyaglarina cevap veren tesislerimiz ile Mercedes-Benz
Tiirk standartlarinda hizmet sunmaya devam edecegiz. «
dedi.
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SOSYAL MEDYA, YOLCU ILE FIRMA

ARASINDAKI DIJITAL BIR BAGDIR

Cocukluk yillarinda otogarlarda baslayan otobus tutkusu; lojistik egitimi, grafik tasarim ve reklamciliga duydugu
ilgiyle birlesince Zemberenk Medya dogdu. Zemberenk Medya Kurucusu Efe Can Barut, sosyal medyanin otobus
firmalari icin yalnizca paylasim yapilan bir alan degil; yolcuyla ilk temasin kuruldugu dijital vitrin, iletisim kanali ve iti-
bar koprisu oldugunu sdyliyor. Barut; firmaya ozel icerik Gretiminden takipci beklentilerine, kriz iletisiminden
web sitesi ve fotograf-video calismalarina kadar otobiis sektoriindeki dijital dontusumu Haber Ulasim’a anlatti.
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OTOBUS MERAKIM 2006’DA OTOGARLARDA
BASLADI

1993 yilinda Denizli’de dogdum. Cocuklugumun ilk
14 yilin1 Denizli’nin Civril ilgesinde gecirdim. Daha
sonra lise egitimim icin ailemle birlikte Izmir’e tasin-
dik. Universite egitimimi ise Ankara’da, Atilim Uni-
versitesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimiinde,
Ingilizce hazirhik dahil dért yilda tamamladim. Mezu-
niyetimin ardindan iki y1l boyunca agir nakliye sek-
tortinde calistim. Bugiin 33 yasindayim ve dort yildir
evliyim.

Otobiislere ilgim ise ¢ok daha eskiye, cocukluk yilla-
rima dayaniyor. Ailemizde dogrudan otobiis isletme-
ciligi yapan kimse yoktu; ancak zamanla bu merakin
aslinda ailede farkli bi¢imlerde bulundugunu gérdiim.
Babamin 6zellikle Setra ve Varan’a biiylik ilgisi vardi.
Yine dayimin da O303’lere olan ilgisini - kusak ve i¢
dosemesine bakarak modelini bilecek kadar - yillar
sonra kendisinin sdylemesiyle 6grendim. Dolayisiyla
ailemizde somut anlamda bir otobiis¢ii bulunmasa

da otobiise ve tasimaciliga yonelik giiclii bir merak
vardi. Sektorde sikca kullanilan ifadeyle, bu “otobiis
hastalig1” bende ¢ocukluktan itibaren oldukga ileri bir
seviyedeydi.

O DONEM SOSYAL MEDYA YOKTU, BiZ
KENDI ARSIVIMIZI OLUSTURUYORDUK
Otobiis merakim zamanla hobi fotografciligima do-
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niistii. Buglinkii kadar yaygin bir sosyal medya ortami
yoktu; Facebook’la dahi 2008 yilinda, yaklasik 15
yasindayken tanistik. O yillarda otobiisleri yalnizca
seyahatler sirasinda gorebiliyorduk. Biz de fotograf
makinemizi alip otobiislerin fotograflarin1 gekmeye ve
kendimize bir arsiv olusturmaya basladik.

Bu nedenle 2006 yilindan beri otogarlardayim. Oto-
garlarda gecirdigimiz zaman arttik¢a yalnizca araglari
degil, sektoriin insanlarini, firmalarini ve kiltiiriinii
de tanimaya basladik. Bugiin kiymetli agabeylerimiz
olarak gordiigiimiiz bircok sektor temsilcisiyle ilk kez
o yillarda tanistik. Bu saha deneyimi, ilerleyen yillar-
da firmalarin kiiltiiriinii ve yolcu profilini anlamamiz
acisindan en biilyiik avantajlarimizdan biri oldu.

HOBIMIZi VE MESLEKI BIRIKIMIMIZi AYNI
GIRISIMDE BIRLESTIRDIK

Lojistik benim egitimini aldigim ve profesyonel ola-
rak calistigim alandi; otobiis ise yillardir tagidigim en
giiclii hobimdi. Lise ve tiniversite yillarindan itibaren
reklamcilik, tasarim ve dijital iletisim ¢alismalarmi da
yakindan takip ediyordum. Askerlik sonrasinda yurt
disinda bulundugum bir egitim déneminde kendimi
ve yapmak istedigim isi yeniden degerlendirme firsati
buldum.

Tasarim konusunda el yatkinligim, reklamciliga ilgim
ve otobiis sektoriine yonelik birikimim vardi. “Bil-
digimiz ve sevdigimiz bu alanlar1 neden tek bir iste

birlestirmeyelim?” diye diisiindiik. Boylece hobimizle
girisimimizi bir araya getirdik ve Agustos 2019°da
Zemberenk Medya’y1 kurduk. 2026 itibariyla yedinci
faaliyet yilimizday1z.

Zemberenk ismini bulmamiz dahi yaklasik 36 giin siir-
dii. Farkli, akilda kalic1 ve merak uyandiran bir isim
olmasim istiyorduk. Isim; “zehir zemberek” ifadesinin
giiclii cagrisimiyla, saatin ¢calismasini saglayan zem-
berek mekanizmasinin sistemli yapisindan esinlene-
rek ortaya ¢ikt1. ilk duyuldugunda insanlarda merak
uyandirdi; zaman i¢inde de marka ile 6zdeslesen, dile
yerlesen bir isim haline geldi.

PANDEMIDEN ONCE SOSYAL MEDYANIN NE-
DEN GEREKLIi OLDUGUNU ANLATIYORDUK
Zemberenk Medya’nin kurulusundan sonraki ilk
dénem oldukca sancili gecti. 2019°da firmalara 6nce
sosyal medyanin ne oldugunu, ardindan da neden
gerekli oldugunu anlatiyorduk. Insanlar sosyal medya-
nin 6nemini bugiinkii kadar net gérmiiyordu. Biz ise
Liiks Artvin ile bagladik; ardindan Beydagi Turizm ile
calismaya basladik ancak elimizde 6rnek ¢alismalar
bulunmasina ragmen ilk bir iki y1lin 6nemli bir kismi1
farkindalik olusturarak gecti.

Pandemi bu agidan 6nemli bir kirilma noktas1 oldu.
Insanlarin internet ve sosyal medya kullanimindaki
artis herkes tarafindan goriiliince dijital iletisimin ge-
rekliligi daha agik bigimde anlasildi. Sonraki dénemde
Topgam, Diizce Giiven, Balikesir Uludag, Cankirt
Ozlem, Vangolii, Adiyaman Giilaras ve Yiltur gibi
firmalar portfoylimiize katildi. Daha 6nce biz firmalara
gidip yaptigimiz isi anlatirken, bugiin firmalar 6rnek-
lerle bize geliyor ve “Bunu kendi markamiza nasil
uyarlayabiliriz?” diye soruyor.

Elbette bu siirecte rekabet de artt1. i1k yillarda otobiis
sektoriine hizmet vermeyi tercih eden ajans sayisi
oldukga sinirliydi. Bugiin daha fazla oyuncu var. Bu
nedenle siirekli yeni fikirler tiretmeye, sundugumuz
hizmeti gelistirmeye ve her firma icin farkl bir deger
olusturmaya calistyoruz.

HER FIRMAYA AYNI SABLONU UYGULAMAK
EN BUYUK HATA

Bugiin yaklasik 10 firmayla aktif olarak calisiyoruz.
Bu firmalarin her birinin bélgesi, gegmisi, yolcu profi-
li, kurumsal rengi ve iletisim dili birbirinden farkli. Bu
nedenle “Bir sablon hazirlayalim ve biitiin firmalarda
aynisini kullanalim” anlayisimiz kesinlikle yok. Boyle
bir yaklasim, markalarin kimligini ortadan kaldirir.

Bir firmayla ¢alismaya basladigimizda dogrudan firma
sahipleriyle veya onlarin yonlendirdigi yoneticilerle
iletisim kuruyoruz. Yaklasik iki ila iki buguk aylik
stiregte hem ¢alisma diizenimiz oturuyor hem de biz
firmay1 biitlin yonleriyle tanimaya basliyoruz. Bu
donemde sosyal medya hesaplarindan gelen yorumla-
11, mesajlar1 ve yolcunun igeriklere verdigi etkilesimi
analiz ediyoruz. Boylece kullandigimiz tasarim dili-
nin, rengin ve igerik tiirtiniin dogru olup olmadigini
goriilyoruz.

Ornegin giincel bir sosyal medya akimini bir firmaya
uyarladigimizda bazi yolcular “Bu kadar koklii bir fir-
maya boyle bir icerik yakisiyor mu?” diyebiliyor. Bu
geri doniis, o firmanin kitlesinin s6z konusu iletisim
bicimine hazir olmadigini gosterebiliyor. Bagka bir fir-
mada ise ayn1 yaklasim, “Yillarmn firmas1 teknolojiye
ve glincel akimlara ayak uyduruyor” seklinde olumlu
karsilik bulabiliyor. Dolayisiyla igerik tiretirken yal-
nizca trendi degil, firmanin kiiltiiriinii ve yolcu kitlesi-
nin beklentisini de okumak gerekiyor.
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ICERIK URETIMININ SIRRI FARKLI
DENIZLERE YELKEN ACMAK

Bu isin en zor tarafi sitirdiiriilebilir bicimde 6zgiin
igerik Uiretmek. Bazen saatlerce diistindiigimiiz,
buna ragmen kalem oynatamadigimiz donemler
oluyor. Her giin ayn1 sektore bakarak yeni fikir
tiretmek miimkiin degil. Bu nedenle farkli sektor-
leri, farkli iletisim bi¢imlerini ve diinyadaki yara-
tic1 ¢alismalar takip ediyoruz. Ben bunu “farkl
denizlere yelken agmak™ seklinde ifade ediyorum.
[Tham ¢ogu zaman insanin alistig1 alanin disina
ciktiginda geliyor.

Elbette iceriklerin yayimlanmadan 6nce bir onay
stireci var. Hazirladigimiz ¢alismalari firmayla
degerlendiriyoruz. Bazen fikrin arkasinda durup,
bu i¢erigin markaya yeni bir erisim ve etkilesim
saglayacagini anlatarak israr ediyoruz. Bazi du-
rumlarda ise son s6z dogal olarak firma yonetimi-
nin oluyor. “Ferman padisahindir” diyerek onlarin
yaklasimina gore diizenleme yaptigimiz da olu-
yor. Onemli olan ajansin yaraticiliryla firmanin
kurumsal hassasiyetleri arasinda dogru dengeyi
kurmak. Yayimlanan ¢alismalarimizin icerik ve fi-
kir boyutunda bugiine kadar ciddi bir olumsuz geri
doniisle karsilasmamamizin temelinde de bu ortak
degerlendirme siireci bulunuyor.

PROFESYONELLIK ILK PAYLASIMDAN
ITIBAREN FARK EDILIR

Profesyonel bicimde yonetilmeyen bir sosyal
medya hesabini devraldigimizda degisim ilk pay-
lagimdan itibaren goriiliir. Tasarim dili, kurumsal-
lik, i¢erik biitiinliigli ve profilin genel goriintimii
aninda farklilasir. Ciinkii sosyal medya hesabi
artik firmanin dijital vitrini haline gelmistir. Yolcu
hesaba girdigi anda karsisina ¢ikan ilk goriintii, fir-
ma hakkindaki ilk kanaatini dogrudan etkiler.

Takipci ve etkilesim artis1 ise firmadan firmaya de-
gisir. Bolgesinde sevilen, benimsenen ve giiclii bir
marka degeri bulunan firmalarda isimiz daha ko-
laydir. Boyle bir hesabin bin kisilik organik takip¢i
kitlesi, dogru yonetimle alt1 ay i¢inde 2 bin 500
veya 3 bin seviyelerine ulasabilir. Ancak yoresinde
sevilmeyen, yolcunun yalnizca zorunluluktan ter-
cih ettigi bir firmada ne kadar 1yi igerik tiretirsek
iretelim ayn1 sonucu almak miimkiin olmayabilir.
Bu noktada firmanin da inisiyatif almas1 gerekir.
Sosyal medya yonetimi tek basina biitiin hedefleri
gergeklestirecek sihirli bir arag degildir. Sponsorlu
igerik, dijital reklam ve influencer is birlikleri i¢in
biit¢e ayiran firmalarda biiytiime ivmesi daha hizli
yakalanir. Buna ragmen “Bin takipeili hesab1 su
kadar stirede 10 bin takipg¢iye ¢ikaririz” seklinde
kesin bir siire ve sonug taahhiidii vermeyi dogru
bulmuyorum. Dijital mecralar bu kadar mekanik
ilerlemiyor.

SOSYAL MEDYA YONETIMI BILET
SATISINI DOGRUDAN ARTIRAN BiR
SISTEM DEGILDIR

Otobiis sektoriinde sosyal medya konusunda dogru
bilinen en biiyiik yanlislardan biri, profesyonel he-
sap yonetiminin dogrudan bilet satisini artiracagi
beklentisidir. Firmalardan zaman zaman “Sizinle
calisirsak bilet satislarimiz artacak m1?” sorusunu
aliyoruz. Grafik tasarim ve organik sosyal medya
yoOnetimi, tek basina bilet satisini artiran bir sistem
degildir.

Biz firmanin dijital goriiniimiinii kurumsallagti-
r1r, profesyonel bir vitrin olusturur ve yolcuyla
iletisimini gliclendiririz. Glizergahlari, seferleri,
hizmetleri, kampanyalar1 ve firmanin avantajla-
rin1 anlatan satis destekleyici igerikler de tiretiriz
ancak bunlar dogrudan satig performansi garantisi
anlamina gelmez. Daha 6nce bazi firmalara “Bi-
let satislarinizi yiizde 15-20 artiracagiz” seklinde
taahhiitler verildigini duyduk. Boyle bir vaadin
gergekei ve samimi oldugunu diistinmiityorum.

Bilet satisin1 dijital kanallardan artirmak isteyen
bir firmanin hizli ve kullanic1 dostu bir web site-
sine, giiclii bir SEO altyapisina, isleyen bir onli-

ne bilet satis sistemine, rekabet¢i avantajlara ve
bunlar1 destekleyecek ayr1 bir reklam biit¢esine
ithtiyaci vardir. Sosyal medya bu yapinin duyuru
ve iletisim mekanizmasidir. Firmanin sundugu
avantajlar1 dogru kitleye tasir; giiven, bilinirlik
ve tercih edilme ihtimalini destekler. Fakat biitiin
satis sorumlulugunu tek basina sosyal medyaya
ylklemek dogru degildir.

SOSYAL MEDYA, FIRMA ILE YOLCU
ARASINDAKI DOGRUDAN ILETIiSIiM
KOPRUSUDUR

Sosyal medya yonetimi yalnizca tasarim hazirlayip
gonderi yayimlamaktan ibaret degil. Hesaplarin
mesaj ve yorum boliimlerinde yolcular, dogrudan
sonug almak istedikleri sorular soruyor. Gecenin
tictinde bagajinin kayboldugunu bildiren, belirli
bir durakta otobiisiin gelmedigini sdyleyen veya
sefer hakkinda bilgi isteyen yolcular olabiliyor.

Bu sorulara dogru ve hizli cevap verilebilmesi i¢in
firmanin kendi biinyesinden bir personelle entegre
calismamiz gerekiyor.

Biz firmalara en basta sunu soylityoruz: Dijitalde
goriinen ylizliniizii olusturabiliriz; ancak operasyo-
nel bilgiye ulasabilmek i¢in arka planda mutlaka
firma i¢inden bir muhatabimiz olmali. Yorumlarda
veya X gibi anlik iletisimin 6ne ¢iktig1 mecralarda
daha esprili ve sicak cevaplar verilmesi gereken
durumlar da yasaniyor. Bunlar1 da her firmanin
kiltiirtine, kurumsal kimligine ve yolcu kitlesine
gore yonetiyoruz. Sosyal medya, giiniimiizde yol-
cunun firma ile birebir temas kurdugu en 6nemli
kanallardan biri haline geldi.

KRIZDE VERILEN TEK BIiR YANLIS
CEVAP BUTUN SURECI TERSINE
CEVIREBILIR

Kaza, afet, olumsuz haber veya firmanin itibarini
etkileyebilecek bir gelisme yasandiginda sosyal
medya yonetimi ¢ok daha hassas bir boyut kaza-
niyor. Boyle zamanlarda hizli davranmak kadar
dogru davranmak da 6nemli. Herhangi bir gonderi
yayimlamadan once sakin kalmak, firmayla birlik-
te biitlin ihtimalleri degerlendirmek ve kullanila-
cak her kelimeyi dikkatle segmek gerekiyor.

Hizmet verdigimiz Liiks Artvin, 2023 yilinin
basinda Tirkiye genelinde pozitif olarak giindeme
yayild1 ve 10 giin boyunca biitiin siireci biz yonet-
tik. Boyle bir noktada verilecek yanlis bir cevap,
kullanilacak hatali bir ifade veya dikkatsiz bir
mesaj, biitiin siireci tersine ¢evirebilir. Bu neden-
le hem krizleri hem de trend olan markalarimizin
stireclerini ince eleyip sik dokuyarak yonetiyoruz.
Ekibimizde bu alana odaklanan, firmalara itibar
yonetimi ve iletisim danismanlig1 saglayan calis-
ma arkadaslarimiz da bulunuyor.

GRAFIK TASARIMDAN WEB SITESINE
KADAR BUTUN DIJITAL iHTiYACLARI
TEK CATIDA SUNUYORUZ

Grafik tasarim, sosyal medya yoneticiligi, topluluk
ve yorum yonetimi, igerik tiretimi, dijital reklam
ve itibar yonetimi aslinda birbirinden farkli uz-
manlik alanlaridir. Biz bu hizmetleri tek c¢at1 al-
tinda, birbirini tamamlayacak bigimde sunuyoruz.
Bunun yaninda fotograf ve video ¢ekimleri, ku-
rumsal kimlik ¢alismalari, baskiya hazir tasarimlar
ve web sitesi hizmetleri de veriyoruz.

Arag teslimatlarinda ve 6zel projelerde fotog-
raf-video ¢ekimleri gerceklestiriyoruz. Gegtigimiz
y1l Ali Osman Ulusoy ile yaptigimiz bir ¢alisma
kapsaminda Samsun’dan baglayarak Karadeniz
sahil hatt1 lizerinden Zonguldak’a kadar ilerledik;
ardindan Bursa ve Canakkale {izerinden {zmir,
Cesme ve Bodrum’a kadar uzanan genis bir rotada
cekimler yaptik. Farkli sektorlerde de ¢ekim ca-
lismalarimiz bulunuyor. Fotograf ve video benim
ayn1 zamanda hobim oldugu i¢in firsat bulduk¢a
ozellikle teslimat ¢ekimlerine bizzat katilmay1
tercih ediyorum.

Hali hazirda iki otobiis firmasi i¢in hazirladigimiz

web sitelerinin ¢calismalarii tamamladik; yayima
alinma stiregleri kaldi. Balikesir Uludag ile 2021
yilinda ¢calismaya basladik. Firma, sonraki yil Tiir-
kiye genelindeki yazihanelerini yenilerken kulla-
nilan tasarim ve giydirme caligmalarinin tamamini
biz hazirladik. Boylece dijitalde olusturdugumuz
kurumsal ¢izgiyi fiziksel alanlara da tasidik.
Araglarin dis giydirme ve kusak tasarimlari ise dii-
zenli olarak sundugumuz temel hizmetlerden biri
degil. Bu alan farkli programlar ve ayr1 bir uzman-
lik gerektiriyor ancak kiramadigimiz, uzun stiredir
birlikte ¢alistigimiz firmalar i¢in 6zel calismalar
yaptigimiz oluyor. Cankir1 Ozlem’in bazi arag
kusaklarini bu kapsamda hazirladik. Buna ragmen
arac tasarimini genel hizmet paketimizin merkezi-
ne koymay1 diistinmiiyoruz.

ONUMUZDEKI 10 YILDA
OTOBUSCULUGUN DIJITAL YAPISI
BUYUK OLCUDE DEGISECEK

Otobiis sektorii bir stiredir dijital doniisiimiin
icinde ve onlimiizdeki 10 yilda bu alanda ¢ok daha
bliyiik degisiklikler yasanacagini diistiniiyorum.
Sehir icindeki geleneksel yazihanelerin sayisi
giderek azaliyor. Bilet satin alma, firma arastirma,
hizmetleri karsilastirma ve yolculuk oncesi ileti-
sim siiregleri giderek dijital kanallara tasiniyor.
Sektori fark etmeksizin biitiin isletmelerin sosyal
medya, web sitesi ve dijital reklam alanlarinda bu
doniisiime ayak uydurmasi gerekiyor.

Bir yolcu hi¢ bilmedigi bir sehirden baska bir seh-
re seyahat edeceginde, tanimadig1 firma hakkinda
cogu zaman ilk olarak sosyal medya hesabina
bakiyor. “Bu firma nereye gidiyor, nasil bir hizmet
veriyor, giivenilir mi, araclarda internet, priz veya
ikram var m1?” gibi sorularinin cevabini dijital
kanallarda ariyor. Nitekim yonettigimiz hesaplara
gelen mesajlarin 6nemli bir boliimii de bu konular-
la ilgili.

Bu nedenle yolcunun firmayla ilk gériismesi ar-
tik cogu zaman yazihanede veya bilet satin alma
asamasinda degil, sosyal medya hesabinda gercek-
lesiyor. Biz sosyal medya lizerinden bu ilk tanis-
may1 yonetiyor; sonrasinda tirettigimiz igerikler
ve duyurdugumuz kampanyalarla yolcu ile marka
arasindaki bag1 devam ettiriyoruz. Temel hedefi-
miz, yolcunun firmay1 yalnizca bir seferlik tercih
etmesi degil, markaya kars1 aidiyet duygusu gelis-
tirmesidir.

KENDIMiZi AJANS DEGIL, BUTIK
DIJITAL PARTNER OLARAK GORUYORUZ
Zemberenk Medya olarak firmalara her hafta “Bu
hafta ne paylasmak istiyorsunuz?”’ diye soran bir
yapida ¢alismiyoruz. Igerigi iiretiyor, tasarimi
hazirliyor, fikri gelistiriyor ve gerekli durumlarda
stratejiyi de biz olusturuyoruz. Firmanin yapmak
istedigi seyi yolcuya dogru bi¢imde aktarabilmek
i¢in dijital bir koprii gérevi listleniyoruz. Bu ne-
denle kendimizi yalnizca hizmet veren bir ajans
degil, firmanin “butik dijital partneri” olarak ko-
numlandiriyoruz.

Calistigimiz firmalarla klasik miisteri-ajans ilis-
kisinin &tesinde bir yol arkadashig: kuruyoruz. Iyi
donemlerinde de zor donemlerinde de yanlarinda
oluyor, gerektiginde danismanlik sagliyor ve diji-
talde karsilastiklar1 sorunlara birlikte ¢6ziim ariyo-
ruz. Bir anlamda kader ortaklig1 yapiyoruz. Ciinkii
calistigimiz firmalar gerg¢ekten sahipleniyoruz.
Yolda kendi aracimla seyahat ederken miisterimiz
olan bir firmanin otobiisiinii gérdiiglimde aracin
nereye gittigine, nasil goriindiigiine ve operasyo-
nun nasil ilerledigine dikkat ediyorum.

Yeni katilan firmalar diginda bugiin birlikte ¢alisti-
g1imiz markalarin 6nemli bir kismiyla ortalama ti¢
bucuk- dort yildir yol yiirliyoruz. Kuruldugumuz
giinden beri bizimle ¢alisan firmalar da var. Uzun
stireli 1s birlikleri sayesinde firmalarin biitiin diji-
tal slirecleri bize emanet ediliyor. Biz de onlarin
yolcuyla kurdugu iliskiden dijital diinyada birakti-
g1 dijital izlere kadar her alan1 miimkiin olan en iyi
sekilde yonetmeye ¢alisiyoruz.



BASIMIZ SAG OLSUN

Kurucumuz merhum
Kamil Ko¢c’un kiymetli torunu,
eski Yonetim Kurulu Baskanimiz

Sayin

CEYDA ATAC’IN

vefatini bUyuUk bir Uzuntuyle ogrendik.

Degerli bUyUgUmuize Allah’tan rahmet;
ailesine, sevenlerine ve tum calisma
arkadaslarimiza bas sagligi diliyoruz.

100=-

KAmiLKoc




BASSAGLIGH

Kamil Kog kurucusu Merhum Kamil Kogun degerli torunu,
Kamil Kog eski Yonetim Kurulu Baskan

Sn. CEYDA

ATAC.

vefatini buyuk UzuntU icinde ogrendik
Mernumeye Allahtan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

wmapar

Yalgin SAHIN
Yonetim Kurulu Baskan!




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk UzUntu iginde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

nibaslar




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk UzUntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

HDCT

MOTORLU ARACLAR

DEVLET CAN TUYSUZ




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Koc'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskanl

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk UzUntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

{5 DEMiIR GRUP

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Ko¢'un degerli torunu,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Bagkani

on. Ceyda

Atag’in

vefatini buyuk uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Dog-mer

Motorlu Araclar




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Koc'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskanl

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk Uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

MELTEM OTOMOTIV

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskant

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyuk UzuntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

C

CAVUSOGLU

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Koc'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskanl

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sapirlar dileriz.

PILAVCI

OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Koc'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskanl

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUuk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sapirlar dileriz.

m AS ANTALYA
OTOMOTIV

TEMSA&FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyuk UzountU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

serefoto

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Kamil Koc kurucusu Merhum
Kamil Koc'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskanl

CEYDA

ATAC'.

vefatini buyUk UzUntU iginde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

@ PiLCAR

MUSTAFA PILAVCI




BASSAGLIGI

Kamil Kog¢ kurucusu Merhum
Kamil Ko¢'un degerli torunu,
Kamil Kog¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

on. Ceyda ATAC'In

vefatini bayuk bir Gzuntd igcinde 6grenmis bulunuyoruz.
Merhumeye Allah'tan rahmet,
kederli ailesi ve sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Mercedes-Benz Turk A.S.

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum Kamil Ko¢'un degerli torunu,
Kamil Kog¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

on. Ceyda Ata¢'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Z KOLUMAN




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Kog¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

Sn. Ceyda Ata¢'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

' HESKA

BASSAGLIGI

Kamil Kog kurucusu Merhum Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Bagkani

CEYDA ATAG'n

vefatini buyUk UzUNtU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligi
ve sabirlar dileriz.

BIS

BIiRANT TEKNIK SERVISLERI




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum Kamil Ko¢'un degerli torunu,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Bagkani

on. Ceyda Atag'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

7 Gelecek

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

CEYDA
ATAG'»

vefatini bUyUk UzOntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

D
|

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

CEYDA
ATAC'n

vefatini buyUk UzONntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

ENTEGRE (:1[*3)




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

EYDA
ATAC'n

vefatini buyUk UzONntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

LKS >,

GROUP LUKSHARADENIZ

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

EYDA
ATAC'n

vefatini buyUk UzOntU icinde dgrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

o ozlem

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunuy,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

EYDA
ATAC'n

vefatini buyuk Uzontu icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

Esadas

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

EYDA
ATAC'n

vefatini buyuk UzUntu iginde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

W 4 ' %




BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

ATAC'n

vefatini buyUk UzONntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

ATAC'»

vefatini bUyUk UzOntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

VANGOLL

BASSAGLIGI

Kamil Kog kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunuy,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

ATAC'n

vefatini buyuk Uzontu icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’/tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

#2 GURSEL

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

ATAC'n

vefatini bUyUk UzONntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

yiltur




OTOBUS ISLETMESI A.S.

BASSAGLIGI

Kamil Kog¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Ko¢ eski Yonetim Kurulu Bagkani

ATAC'n

vefatini bUyUk UzUNntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

= )derya tur

ARAST OTO, SLETMES)

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

ATAC'n

vefatini bUyUk UzOntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

KHO

KAYAHAN OTOCAM

| ANONIM SIRKETI

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Kog¢ eski Yonetim Kurulu Baskani

ATAC'n

vefatini bUuyUk UzOntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah‘tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bagsagligl
ve sabirlar dileriz.

BASSAGLIGI

Kamil Ko¢ kurucusu Merhum
Kamil Kog'un degerli torunu,
Kamil Koc eski Yonetim Kurulu Baskan!

ATAC'n

vefatini bUyUk UzOntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.




BASSAGLIGH

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkagarin degerli kardesi

Sn. HATIP
OZKACAR..

vefatini bayuk tzantd icinde ogrendik.
Merhuma Allahtan rahmet
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

wmapar

Yalgin SAHIN
Yonetim Kurulu Baskan!




BASSAGLIGI

Has Diyarbakir Yonetim Kurulu Uyesi

Sn. Hatip 0ZKACAR'mn

vefatini bdyuk bir Gzdntd icinde 6grenmis bulunuyoruz.
Merhuma Allah'tan rahmet, kederli ailesine
ve sevenlerine bassagligi ve sabirlar dileriz.

Mercedes-Benz Turk A.S.



BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in
degerli kardesi

HATIP

OZKACAR'.

vefatini buyUk Uzuntu iginde 6grendik.

Merhuma Allahta

kederli gilesine ve seven

ve sabirlar d

N ranmet,
erine bassagligl

leriz.

HDCT

MOTORLU ARACLAR

DEVLET CAN TUYSUZ




BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in
degerli kardesi

dn. Hatip

Ozkacar’in

vefatini buyuk uzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Dog-mer

Motorlu Araclar




BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in degerli kardesi

Sn. Hatip Ozkagar’'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

' HESKA

BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacarin dederli kardesi

HATIP OZKAGCAR’n

vefatini buyuk Uzuntu icinde 6grendik.
Merhuma Allahtan rahmet, kederli qilesine ve
sevenlerine bassaglgi ve sabirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in degerli kardesi

Sn. Hatip Ozkagar’'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

7 Gelecek

BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in degerli kardesi

HATIP OZKACAR’n

vefatinl bUyUk UzUntu icinde égrendik.
Merhuma Allahtan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassaghgi ve sabirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkacar’in degerli kardesi

Sn. Hatip Ozkacar'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhuma Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Z KOLUMAN

BASSAGLIGI

Has Diyarbakir sahibi Askeri Ozkagar’in degerli kardesi

HATIP OZKACAR'r

vefatini buyUk UzUNtU icinde 6grendik.
Merhuma Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligi
ve sabirlar dileriz.

BIS

BIiRANT TEKNIK SERVISLERI




TESEKKUR

KIYMETLI KARDESIM

. HATIP
OZKACAR'.

vefatl dolayisiyla cenaze merasimine katilan,
taziyemize gelerek veya telefonla arayarak
veya elektronik mesajlari ile taziyelerini ileten,
hayir kurumlarina bagista bulunan
tum dost, akraba, arkadas ve
sektor mensuplarina
tesekkUr ederiz.

ASKERI OZKACAR ve AILESI




| Hayirh Yolculuklar |
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