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Ramazan Bayrami, sektorin yillik takvimindeki en kritik hareketlilik donemi olarak bilinir. Bu yil beklenen
olmad: Iptal edilen ek seferler, bos otogarlar, coken ikinci el fiyatlari ve bel biken operasyon mali-
yetleri. Sektor temsilcileri artik soruyu agikga soruyor: Bu durgunluk gegici mi, yoksa yeni normal mi?

Bayram Bereketi Otogarlari Doldurmadi
Sehirlerarasi yolcu tagimacihigi sektéru, bu
yil bayram dénemini bekledigi gibi kapata-
madi. Her yil rekor sefer sayisiyla anilan
tatil dénemi, bu kez iptal edilen ek seferler
ve dusen doluluk oranlariyla hayal kirikligi-
na donustl. Bayram dncesinde planlanan
pek cok ek sefer, yeterli talep olusmamasi
gerekgesiyle iptal edilmek zorunda kalindi.
Otogarlar, ge¢cmis yillarin tanidik kalabalk
gérantilerinden uzak kalirken, firmalar
zararina sefer agmamak adina frene basti.
Sektdr temsilcileri bu durgunlugun yalniz-
ca mevsimsel bir dip olmadigi gérisinde.
Kuresel belirsizligin ve bdlgesel savaslarin
yarattigr ekonomik baski, dogrudan vatan-
dasin seyahat kararlarina yansidi. Hane
halki butgelerindeki sikigiklik ve gelece-
ge dair belirsizlik, tatil planlarini da kokli
bicimde degistirdi. Ortaya cikan tablo,
mevsimsel bir durgunlugun ¢ok Gtesinde
yapisal bir kirllmanin habercisi.

ikinci El Piyasasi: Haftalar icinde
Milyonlar Eridi

Sektdrdeki durgunluk, ikinci el otoblis
piyasasini da tam anlamiyla dévdu. Ge-
cen hafta 15 milyon TL bandinda alici
bulan araclar, bu hafta 13 milyon TL'ye
dahi sahip bulamiyor. Yalnizca haftalara
yayilan bu sert ve dengesiz deger kaybi,
yatinmciyi bekleme moduna iterken aliciyi

Kendiniz Olusturun,

Kondiic; Ui/

Yalnizca Entegre Bilet altyapisi kullanan siz degerli
partnerlerimiz i¢in 6zel olarak gelistirdigimiz yaziimiile,
yolculariniza Gidig-Donus biletlerinde indirim segenekleri
sunabileceginizi biliyor muydunuz ?

da temkinli davranmaya sevk ediyor. Bir
doénem her guin onlarca otobusun el de-
gistirdigi isletmelerde bugin adeta yaprak
kimildamiyor.

Piyasadaki en kritik soru su: Bu diusus,
yapay bicimde sigirilmig fiyatlarin gercek-
¢i seviyelere oturmasini mi saglayacak;
yoksa gegici bir geri ¢cekilmenin ardindan
fiyatlar yeniden tirmanacak mi? Mevcut
arz-talep dengesi ciddi sekilde bozulmusg
durumda. Talep toparlanmadan fiyatlarin
kalici olarak yukselmesi gercekgi gorun-
muyor.

D6rt Kalem, Bir Fatura: Maliyetler Bel
Buikuyor

Tasimacilarin asil yuka gelir daralma-
sindan degil, durmaksizin biylyen ope-
rasyon maliyetlerinden kaynaklaniyor.
Bu maliyetlerin dért ana kalemi, sektori
sistematik bigimde agindiriyor:

— SGK primleri

— Kasko ve zorunlu sigorta giderleri

— Yakit maliyetleri

— Personel Ucretleri

Bu yUk dylesine agirlasti ki bazi bireysel
yatinmcilarin yalnizca bu sabit giderleri
karsilayabilmek icin evini ipotek ettirdigini
duymaya basladik. Bu, artik yonetilebilir
bir operasyonel baskinin degil, gergek
anlamda bir varolus krizinin igaretidir.

Zarar Ederek Surmek: Diren¢ mi,
Caresizlik mi?

Tum bu tabloya karsin pek cok igletmeci
sektérden ¢cikmak yerine faaliyetlerini sir-
dirmeye devam ediyor. Bu i1srarin ardinda
birden fazla neden yatiyor:

— Yuksek yatirim maliyetinin ¢ikigi fiilen
engellemesi

— “Piyasa duzelir’ beklentisi

— Marka ve guzergah kaybetme kaygisi
— Alternatif is alanlarinin son derece sinir-
Il olmasi

Bu gerekgelerin her birini anliyoruz. An-
cak sunu da acgikca sOylemek zorundayiz:
Zarar ederek surdurulen ticaret, direnis de-
gildir; riski her gecen glin blyuten bir kisir
déngudur. “Biraz daha dayanalim” man-
191, klguk ve orta dlcekli isletmeleri telafi
edilemez bir ucurumun esigine tasiyor.

Otobiis tasimaciligi sektérii bugiin
kritik bir esikte duruyor. Ya maliyet-
lerin dengelendigi, talebin yeniden
canlandigi gercek bir toparlanma
basglayacak; ya da kiiclik ve orta
Olcekli isletmelerin biiyiik cogunlu-
gu icin oyunun kurallari geri d6-
niigii olmayan bicimde degisecek.
Bayramdan umdugunu bulamayan
sektér icin soru artik acik ve acil:
Bu durgunluk gecici bir tablo mu,
yoksa sektériin yeni gercekligi mi?

Sayfa 2'de

SATIS SONRASI HIZMETLERDE HIZ, DOGRU
ONARIM VE GUVEN ARTIK KAYSERI’DE MUMKUN
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SATIS SONRASI HIZMETLERDE HIZ, DOGRU

ONARIM VE GUVEN ARTIK KAYSERI’DE MUMKUN

Uzman ekip kadrosu, gucli yedek parca bulunabilirligi ve titiz onarim anlayisiy-
la Heska Motorlu Araclar Kayseri, Turkiye'deki otobus isletmelerine guven verlyor

Otobiis tasimaciliginda araglarin
satig sonrasi hizmetlerde hizli hizmet
almasi kritik bir dneme sahip. Oto-
biis 1sletmecileri i¢in operasyonun
stirekliligi en 6nemli 6nceliklerden
biri.

Kayseri’de faaliyet gosteren Mer-
cedes-Benz Yetkili Servisi Heska
Motorlu Araglar, uzman teknik

ekip kadrosu ve genis yedek parca
bulunabilirligi ile satig sonrasi hiz-
metlerde hizli ve giivenilir onarim
konusunda Tiirkiye’deki otobiis islet-
meleri i¢in gii¢lii bir servis merkezi
olarak konumlaniyor.

“Satis Sonrasi1 Hizmetlerde en
kritik konu aracin hizh sekilde
tekrar yola donmesidir”

Servis yetkilileri, aracin serviste
kaldig: siirenin, ¢ok énemli olduguna
dikkat cekiyor:

“Otobiis tasimaciliginda zaman ¢ok
degerlidir. Aracglarin serviste kaldig:
her giin, isletmeler i¢in operasyonel
anlamda kayip demektir. Bu nedenle
en kritik konu, aracin miimkiin olan
en kisa siirede tekrar yola ¢ikabilme-
sidir.”

Bu siirecin hizli ilerleyebilmesi i¢in
iki temel unsur 6ne ¢ikiyor:
“Alaninda uzman teknik ekip kadro-
su ve gii¢lii yedek parga bulunabilir-
ligi”

“Onarimlar hiz ile beraber titiz ve
giivenilir miidahaleyi de gerektirir”

Mercedes-Benz Yetkili Servisi Hes-
ka Motorlu Araglar Kayseri, onarim
siire¢lerini titizlik ve {iretici standart-
laria uygunluk ile yiiriittiiklerini
belirtiyor:

“Onarimlar, hiz ile beraber titiz ve
giivenilir miidahaleyi de gerektirir.
Biz de bu bilingle hareket ederek
otobiis tarafinda alaninda uzman bir
ekip kurduk ve gii¢lii bir yedek parga
stogu hazirladik. Bu sayede miisteri-

lerimizin arag¢larini en kisa siirede ve
dogru sekilde yola ¢ikartyoruz.”

Hizh onarim, giiveni de pekistirdi
Satis Sonras1 Hizmetlerde hizin ya-
mnda tltthkle yapilan dogru onarim

ve gerekli parcalarin dogru sekilde
degistirilmesi de 6n planda olmali.
Servis yetkilileri, bu yaklasimin oto-
biis isletmeleri i¢in 6nemli bir avan-
taj sagladigini vurguluyor:

“Satis sonrast hizmetlerde yapilan

islemler aracin gelecekteki degerinin
belirlenmesinde ¢ok énemli bir para-
metre. Heska Motorlu Araglar olarak
tiretici standartlarinda gerceklestir-
digimiz onarim islemleri ile aracin
ikinci el degerinin korunmasina katki
sagliyoruz.”

“Kayseri artik otobiis servisinde
¢ok iddialr”

Servis yetkilileri, Kayseri’de kur-
duklar1 yapinin yalnizca bolge degil,
Tirkiye genelindeki otobiis isletme-
leri i¢in de glivenilir bir ¢6ziim mer-
kezi oldugunu ifade ediyor:
“Hedefimiz sadece bir servis olmak
degil; satis sonrasi hizmetlerde oto-
biis miisterilerine giiven veren gii¢li
bir merkez olarak faaliyet gostermek.
Uzman kadromuz, giiclii yedek parga
altyapimiz ve hizli onarim anlayi-
stmiz ile Tirkiye’deki otobiis islet-
meleri icin gii¢lii bir servis merkezi
haline geldik.”



GUCUNUZE
GUGC KATIN
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KAMIL KOG
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ILE YURUDUM, HIG YALNIZ HISSETMEDIM

Yol
Arkadasum
KAMILKOC

On sekiz yasinda kéylinden cikip erkek egemen bir sektérde tek basina ayakta durmak kolay degildir; ancak Kamil
Koc¢ Kdycegizisletmecisi Bedriye Aslan Haktanir, yirmiikiyildirhem sektériinicinde hem de Kamil Kog’un gliclii ca-
tisi altinda varligini strdiren isimlerden biri. Arkasinda guvenilir bir marka, 6ninde her gecen yil buytiyen bir ba-
sari hikayesi olan Haktanir’in deneyimi; dogru bir is ortakliginin ne anlama geldigini gdzler 6niine seriyor. Iste
Kéycegiz Otogari’ndayillardir saygiyla anilan Bedriye Aslan Haktanirile Kamil Kog yolculugu Gzerine keyifli bir sdylesi.

ARKAMDA GUCLU BiR MARKA
OLDUGUNU BILIYORDUM

On sekiz yasinda bu is hayatina atildigim-
da ¢evremdeki herkes karsiydi. Abim bile
“Otogar erkeklerin egemen oldugu bir
sektor, on bes-yirmi giinde o isi birakir-
sin” dedi. Ben de ona tek bir sey sordum:
“Onlarm yaptig1 isi ben neden yapamiyo-
rum?” Iste o soruyla baslad1 her sey. Ama
sunu acikca soyleyeyim; bu yolda yalniz
degildim. Arkamda Kamil Kog¢ gibi kokli
ve glivenilir bir marka oldugunu bilmek,
ilk glinden itibaren bana biiyiik bir gii¢
verdi. Kadmil Kog¢’un adini tasimak, miis-
teri goziinde zaten bir giivence sunuyordu.
Ben de o giivenceyi her giin hizmetimle
pekistirdim.

KAMIL KOC’UN STANDARTLARI
BENI HEP TASIDI

[k zamanlar otobiisciiler bankoya geldi-
ginde beni goriince sasiriyorlardi. “Burada
senden baska kimse yok mu?” diyorlardi.
Onlara sunu sdylityordum: “Ben varim.
Sizin faturanizi da ben kesecegim, yolcu-
lariniz1 da ben bindirecegim.” Zamanla
gordiiler ki ben sadece bir acente degil,
Kéamil Ko¢’un bu bolgedeki yliziiytim.
Sirketin sundugu egitimler, sistemler ve
operasyonel destek sayesinde isimi en
dogru sekilde 6grendim. Kamil Kog¢ un

1s yapis bi¢cimi bana bir ¢er¢eve sundu; o
cergeve iginde kendimi gelistirdim, miis-
teriye dogru yaklastim ve sektorde saygin
bir yer edindim.

YOLCULARIM KAMIL KOC’A, BEN
DE KAMIL KOC’A GUVENIYORUM
Yolcularim nereye giderlerse gitsinler,
dontiste arayip “Bedriye Hanim, biletimizi
sen keser misin?” derler. Bu, yirmi iki yil
icinde olusan karsilikli bir giivendir. Ama
bu giivenin temelinde yalnizca benim

cabam degil, Kamil Ko¢’un miisteriye
verdigi soz de yatiyor. izmir’den Koyce-
giz’e bilet kestigim bir yolcum, otobiisten
inince yanima geldi. Sofér muavini ona
sunu soylemis: “Koycegiz Otogari’ndaki
Bedriye Hanim’la 1y1 geg¢inin.” Bu giiven
hem benim emeklerimden hem de Kamil
Koc¢’un yillar i¢inde insa ettigi kurumsal
itibardan besleniyor. Ikisi bir araya gelin-
ce ortada gercek bir marka el¢isi ¢ikiyor.

HER ZORLU GUNDE SIRKETIiM
YANIBASIMDAYDI

Bu yolda yalnizca mesleki zorluklarla
degil, ¢cok agir kayiplarla da sinavdan
gectim. 2004°te bu ise basladim; tam on
bes giin sonra babam vefat etti. Alt1 yil
sonra annem, 2021°de de esimi kaybettim.
Bu dénemlerde isim beni ayakta tuttu.
Kendime hep sunu sdyledim: “Sevdigin

bir igin ve seni koruyan giiclii bir sirketin
var.” Kamil Kog sadece bir is ortag degil;
kurumsal yapisi, sahadaki destegi ve aile
ruhunu koruyan kiiltiiriiyle zor giinlerde
de yanimda hissettirdi kendini. Bu bera-
berlik benim i¢in ¢ok kiymetliydi.

KAMIL KOC, KALITEYi HER
AYRINTIYA TASIYOR

Kadinin bilemeyecegi, anlayamayacagi
bir is yoktur diyorum. Koycegiz’de bir
otobiis arizalandiginda arabama atlayip
sanayiye kadar giderim, motor kaputuna
kafam1 sokup sorarim: “Hortum mu pat-
ladi, elektrik mi ariza verdi?”” Kaptanlar
“Sen bunu nereden biliyorsun?” diye sasi-
riyorlar. Ama is buysa her pargasini 6gren-
mek benim sorumlulugumdur. Kédmil Kog
da tam bu anlayisla ¢alisiyor; filosunu
stirekli yeniliyor, kaptanlarini egitiyor,

konfordan giivenlige her ayrintiyz titizlikle
ele aliyor. Ben de acentemde ayn titizligi
yansitmaya ¢alistyorum ¢iinkii tagidigim
isim bunu gerektiriyor.

DOGRU MARKAYDI, DOGRU
KARARDI

Calismak isteyen, kendi isini kurmak
isteyen herkese sunu soyliiyorum: Giiven-
diginiz, sizi destekleyen, sizinle birlikte
biiyliyen bir marka secin. Ben on sekiz
yasinda Kamil Kog’la basladim, su an
kirkimdayim. Yirmi iki y1l boyunca bu
markanin giictinii her giin arkamda hisset-
tim. Bugiin Tiirkiye nin dort bir yaninda
kadin isletmeciler, kadin kaptanlar var;
hepsi bu sektorde hak ettikleri yeri aliyor-
lar. Kémil Kog¢ bu doniisiimiin hem tanigi
hem de tasiyicisi. Ben de o biiyiik ailenin
gururlu bir pargastyim.
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Arag sahipleri i¢in lastigin dmrii ve ne
kadar uzun siire giivenle kullanabilece-

&1 merak konusu. Lastik Sanayicileri ve
Ithalat¢ilart Dernegi LASID den lastiklerin
kullanim 6mriine dair agiklama geldi. Bir
lastigin gtivenli kullanim siiresi kullanim
kosullar1, bakim, siiriis aliskanliklar1 ve
cevresel etkenlere bagli olarak degistigine
dikkat ¢ekilen aciklamada lastigin maksi-
mum kullanim 6émriiniin 10 y1l oldugunun
alt1 ¢izildi. Lastiklerin 5 yil kullanimin
ardindan yilda en az bir kez yetkili lastik
servislerinde uzman kontroliinden geg¢i-
rilmesi gerektigine, 5 yillik kullanimdan
sonra ise lastiklerin hizmete uygunlugunun
belirlenmesi amaciyla kontrol sikliginin ar-
tirllmas1 gerektigine dikkat ¢ekilen agikla-
mada “’Uygun kullanim ve saklama kosul-
larinda dahi lastiklerin maksimum kullanim
omrii tiretim tarihinden itibaren 10 yildir.
Lastigin durumu veya kalan dis derinligi
ne olursa olsun, yedek lastikler dahil olmak
tizere 10 y1l1 asan lastiklerin hizmetten
cikarilmasi ve yeni lastiklerle degistirilmesi
Onerilir.”

Lastigin maksimum omrii giivenli bir
sekilde nasil kullanilir?

Siklikla lastik kullanim émriine dair soru-
lar aldiklarini belirten LASID Genel Sek-
reteri Erdal Kurt, ¢’Lastiklerin tizerinde bir
tiretim tarihi vardir, ancak bir son kullanma
tarihi yer almaz. Bunun sebebi ¢ok ¢esitli
faktorlerdir. Lastikler de bir bakima insan
omri gibidir. Bununla birlikte araca uygun
dogru lastik se¢imi, dogru hava basinci,
dogru siirtis aligkanliklar1 ve diizenli kont-
roller sayesinde lastiklerin 6mrii uzar; bu
lastikler beklenmedik bir darbe veya ka-
zaya maruz kalmadik¢a uzun stire glivenli
sekilde kullanilabilir” dedi. Bulundugumuz
bolgenin iklimi, hava ve yol kosullariin
lastigin Omriinii olumlu veya olumsuz yon-

Mercedes-Benz

Trucks you can trust.

JLANASIVI

LASTIGIN MAKSINUM OMRONDEN FAYDALANMAK IIN NELERE DIKKAT ETMELIYz?

de etkileyebilecegine dikkat ¢ceken LASID
Genel Sekreteri Erdal Kurt; lastigin mak-
simum omriini giivenli bir sekilde kullan-
mak icin yapilmasi gerekenleri ise soyle
siraladi:

* Aracmizin kullanim amacina ve yol ko-
sullarina uygun lastik se¢in

* Dogru hava basinci uygulayin ve basing-
lar1 (lastikler sogukken) diizenli olarak
kontrol edin

* Ani fren ve agresif siirtisten kaginin

* Lastiklerinizi diizenli kontrol ettirin ve
gerekli mekanik ayarlarini yaptirin

* Yedek lastik dahil olmak tizere tiim lastik-
lerin bakimini diizenli olarak yaptirin

» Kullanilmayan lastikleri serin, kuru, dog-
rudan giines 15181 ve/veya kimyasallardan
uzak uygun kosullarda saklayin

* Dort lastigin uyumlu olmasi durumun-
da, diizenli araliklarla (10.000 km’de bir)
lastiklerin 6n-arka yer degisimini (rotasyo-
nunu) yaptirin

* Lastiklerinizin dis derinligini, yasal si-
nirin altina diismeden 6nce diizenli olarak
kontrol edin/ettirin ve gerekli aksiyonlar1
alin

Uygun depolama lastik performansi ve
omrii icin onemli!

Mevsimsel degisimlerde kullanilmayan
lastiklerin saklama kosullarinin lastigin
yapisi ve performansini dolayisiyla 6mriinti
etkiledigine dikkat ceken LASID Genel
Sekreteri Erdal Kurt, uzun 6miir i¢in dogru
depolamanin nasil olmasi gerektigini ise
sOyle anlatti: “’Jantsiz lastikler dik ko-
numda, yerle temas etmeyecek sekilde
yanaklarinin zarar gérmesini 6nleyecek raf
sistemlerinde saklanmalidir. Jantl lastikler
ise yerle temasini kesmek icin palet tize-
rinde yatay konumda, en fazla 4 adet iist
tiste dlizgiin yerlestirilmeli; deformasyonu
onlemek icin belirli araliklarla en alttaki

lastik {iste alinarak yerleri degistirilmelidir.
Lastiklerin serin, kuru, dogrudan giines
1s1¢indan uzak ve kimyasal maddeler ile
1s1 kaynaklarindan korunmus ortamlarda
muhafaza edilmesi de kullanim 6mriiniin
korunmasina katki saglar.”

Lastigin 6mriiniin doldugunu nasil
anlariz?

Gozle goriniir bir hasar olmasa bile diizenli
kontroliin biiylik 6nem tasidigina dikkat
ceken LASID Genel Sekreteri Erdal Kurt;
lastigin mutlaka degistirilmesini gerektiren
durumlar1 ise soyle aktardi: ’Bazi durum-
lar var ki lastiklerin mutlaka degistirilmesi
gerekir. Dis derinligi binek ve hafif ticari
araclarda 1,6 mm’nin altina distiigiinde;
agir vasita lastiklerinde yasal sinirin altina

SAYFA 6

diisiildiigtinde (kis doneminde 15 Kasim—
15 Nisan tarihleri arasinda minimum 4 mm
zorunlulugu uygulanmaktadir), yanak bol-
gesinde kesik, ¢atlak, kabariklik veya darbe
hasar1 olustugunda lastiklerin dmrii dolmus
demektir. Bu durumlarda lastikler bagka bir
sebep aranmaksizin degistirilmelidir.”
Gtivenli bir trafik i¢in dogru lastigin 6ne-
mine vurgu yapan; dogru lastigin ise arag
tireticisinin onerdigi ebat, tip ve model
ozelliklerine sahip lastik oldugunu belirten
LASID, dogru lastik bilincinin yayginlas-
mast amactyla ¢aligmalarini siirdiiriiyor.
Arag sahipleri lastik 6mrii, dogru kullanim,
bakim ve depolama kosullar1 hakkinda
detayl1 bilgilere lasid.org.tr adresinden

ve dernegin sosyal medya hesaplarindan
ulasilabilir.

MEMNUNIYETTE ETKILI,
SERVISTE YETKIL

Mercedes-Benz Turk yetkili servisleri; genis servis agl, orijinal yedek parga
kullanimi ve uzman teknisyen kadrosuyla aracinizin bakim ve onarimini,
uretici standartlar kalitesinde gerceklestirir.

(444 628 4
iletisim l\ﬁ, 44 4M
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emirci Halikent Otobiis Fir-
D masinda gergeklestirilen

secimli genel kurul toplantisi,
firma {iyelerinin katilimiyla tamam-
land1. Yapilan se¢im sonucunda, [zmir
Unutmaz Otomotiv sahibi Yiiksel
Kula, iiyelerin oylariyla firmanin yeni
baskani olarak se¢ilerek yonetimi
devraldi.

Sec¢im siirecinin ardindan belirlenen
yeni yonetim kadrosunda bagkan yar-
dimcilar1 Hasan Kemer, Zinnur Giilte-

ALIKENTITE YENi D

| <

kin, Mehmet Onal ve Mustafa Cakal
oldu. Yeni yonetim, birlik ve beraber-
lik mesaj1 vererek goreve baslarken
firmanin mevcut yapisin1 daha giiclii
ve kurumsal bir noktaya tasimak adina
calismalarin h1z kesmeden siirdiiriile-
cegi ifade edildi.

Genel kurul sonras1 agiklamalarda bu-
lunan Baskan Yiiksel Kula, Halikent
Otobiis Firmasi’nin kokli gecmisine
yakisir bir yonetim anlayisiyla hareket
edeceklerini belirterek “Amacimiz;

Fy L [eeepep——m— rm—

GNEM: BASKANLIEA YOKSEL KULA SEGLD

hem esnafimizin hem de yolcularimi-
zin memnuniyetini en iist seviyeye ta-
simak. Firma biinyesinde tespit ettigi-
miz eksiklikleri kisa siirede gidererek
hizmet kalitemizi daha ileri seviyelere
ulastiracagiz.” Dedi.

Yeni yonetim kurulu adina yapilan
aciklamada ise kurumsallagsma adim-
larmin giiclendirilmesi, hizmet stan-
dartlarinin yiikseltilmesi ve sektordeki
rekabet giicliniin artirilmasinin 6nce-
likli hedefler arasinda yer aldig1 vur-

gulandi. Ayrica yolcu memnuniyetini
merkeze alan bir hizmet anlayisiyla,
operasyonel siireclerin daha verimli
hale getirilmesi ve firma i¢i koordi-
nasyonun giiclendirilmesi yoniinde
calismalar yapilacag ifade edildi.

Yeni donemin, firmaya dinamizm ka-
zandirmasini ve hizmet kalitesini daha
ilertye tagimasini temenni ediyor; Yeni
Baskan Yiiksel Kula ve yonetim ku-
rulu tiyelerine gorevlerinde basarilar
diliyoruz.

Yollarin Onde Geleni : Mercedes-Benz Seyahat Otobiisleri

Mercedes-Benz seyahat otobusleri ile her sey guvence altinda;

Mercedes-Benz kalitesi ve C

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Mercedes-Benz Gelecek Erzurum

lletisim: (0442) 329 04 50

v farki ile yolculuklar daha guvenli, daha keyifli ve daha konforlu.



HER KILOMETREDE

UZMANLIK

Dog-mer Yetkili Servisi, orjinal yedek parcalar ve uzman
teknisyenleriyle aracinizin bakimlarini en hizli ve kaliteli
sekilde gerceklestirir. Memnuniyette Etkili, Serviste Yetkili.

Dog-mer

Motorlu Araclar

Dog-Mer Motorlu Araclar San. Tic. Ltd. Sti. Mercedes-Benz Tiirk A.S. Yetkili Servisi
Kemalpasa Cd. 6108/ 1 Sk. No:32 Bornova /IZMIR
Tel: 0232478 11 04
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Malatya Zafer’den Yatirim Atagi Devam Ediyor

alatya’nin giiclii markalarindan Malatya Zafer Turizm’in gergeklestirdigi bu biiyiik yatirim, rulu Bagkan1 Mustafa Koghan ile Y6netim Kurulu
M Zafer Turizm, filosunu biiylitme hedefi bolge tasimacilig1 adina son derece degerli. Giicliiis  Uyeleri Mustafa Karakaplan ve Aydin Altindemir
dogrultusunda yatirimlarina hiz kesmeden  ortaklarimizin filolarini en yeni ve donanimli arag- tarafindan teslim alindi. Térende degerlendirmelerde
devam ediyor. Firma, Mercedes-Benz Travego yati-  larla biiyiitmelerine katki sunmaktan memnuniyet bulunan Mustafa Kocghan ise, “Yolcularimiza daha
rimi1 kapsaminda 20 adetlik siparisinin 6 aracini daha duyuyoruz.” ifadelerini kullanda. kaliteli ve konforlu hizmet sunabilmek adina yati-
teslim alarak filosunu 6nemli 6l¢tide gii¢lendirdi. rimlarimiza kararlilikla devam ediyoruz. Filomuza
Otobiis Koordinatorii Nihat Tolog ise, “Teslim et- kattigimiz yeni Travego araglarimizin hem operasyo-
Gergeklestirilen teslimat, Heska Motorlu Araglar ta-  tigimiz Mercedes-Benz Travego araclarin, yiiksek nel glicimiize hem de miisteri memnuniyetine 6nem-
rafindan diizenlenen térenle yapildi. Torende, Heska  konfor ve giivenlik standartlariyla firmaya 6nemli li katki saglayacagina inantyoruz.” seklinde konustu.
Motorlu Araglar Yonetim Kurulu Baskan1 Hekim avantaj saglayacagina inantyoruz. Bu is birliginin
Tolog ve Otobiis Koordinatorii Nihat Tolog araglart  onlimiizdeki siirecte de artarak devam etmesini te- Gergeklesen bu son teslimatla birlikte Malatya Zafer
firma yetkililerine teslim etti. menni ediyoruz.” dedi. Turizm’in biiylik yatirrm hamlesi adim adim siirer-
ken, kalan araglarin da 6ntimiizdeki donemde filoya
Teslimat toreninde konusan Hekim Tolog, “Malatya  Yeni araglar, Malatya Zafer Turizm Y 6netim Ku- dahil edilmesi bekleniyor.
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Kisaca anlattik, uzun yolda kesfedin.

(') HESKA

Heska Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

Ankara: OrtakGy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas - Mamak Kayseri: Orensehir Mahallesi, 3800 Bulvari No: 360/2, incesu
Tel: 0312486 0073-0542616 36 18 Tel: 0 352 606 0506 -0542 616 36 18




PILCAR OTOMOTIV

Sifir Arag Satisi Miibijs - Otobus

D D

Kosklu Cesme, Bahariye Cad,
41400 Gebze/Kocaeli
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6lgesinde yenilikci hizmet

anlayistyla 6ne ¢gikan Ozlem

Diyarbakir, arag filosunu giic-

lendirmeye yonelik yatirimla-
rina hiz kesmeden devam ediyor. Firma,
Mercedes-Benz markasinin amiral gemisi
Travego modeline yonelik 16 adetlik sipa-
risi kapsaminda 3 yeni aracini daha teslim
alarak filosundaki yeni ara¢ sayisini 5’e
yiikseltti.

Gergeklestirilen bu yatirim ile birlikte
Ozlem Diyarbakair, yolcu konforu, giivenlik
ve hizmet kalitesini daha da yukar1 tagima-
y1 hedefliyor. Modern donanimi ve yiiksek
teknolojisiyle dikkat ¢eken Travego mo-
delleri, uzun yol tasimaciliginda sundugu
tistiin performansla sektoriin tercih edilen
araglar1 arasinda yer aliyor.

Z KOLUMAN

JLANASIVI

Teslimat téreninde konusan Y 6netim Ku-
rulu Uyesi Seyhmus Ugdag, yatirimlaria
kararlilikla devam ettiklerini belirterek,
“Yolcularimiza daha konforlu, giivenli ve
kaliteli bir seyahat deneyimi sunmak adina
filomuzu gii¢lendirmeyi stirdiiriiyoruz.
Mercedes-Benz Travego araglarimizin bu
hedefimize onemli katki saglayacagina
inaniyoruz.” ifadelerini kullandi.

Satis siirecini yiiriiten Koluman adina agik-
lamada bulunan Koluman Istanbul Otobiis
Satis Danisman1 Ugur Isgoren ise, “Ozlem
Diyarbakir gibi sektorde gii¢lii bir markay-
la 1§ birligi yapmaktan memnuniyet duyu-
yoruz. Gergeklesen bu teslimatin firmaya
hayirli olmasini diliyor, is birligimizin uzun
yillar devam etmesini temenni ediyoruz.”
dedi.
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Konfor ve glvenlikle her yolculuk ayrlc;allkh...

Koluman Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

Gaziantep : 0 342 211 25 00
: 0324 646 21 14

istanbul : 0216 31180 50 Aksaray : 0382215 68 10

Ankara :0312 5837300 Mersin
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MAZOT ATESI TASIMACIYI ALARMA GEGIRDI

Orta Dogu’da iran ile ABD arasinda giderek artan gerilimin en hizli yansidigi alanlardan biri de yine tasima-
cilik sektoru. Petrol fiyatlarindaki hareketlilik ve akaryakit maliyetlerindeki artig, 6zellikle otobus isletmecileriicin
sahada ciddi bir maliyet baskisi olusturuyor. Yeni sayimizda bu surecin sektore yansimalarini ve otobus iglet-
mecilerinin karsi karsiya oldugu zorluklari konugsmak tizere Osmanoglu Akaryakit Yonetim Kurulu Bagkani
Harun Isikveren ile bir araya geldik. Streci her acidan degerlendirdigimiz rOportajimiz sizlerle. Keyifli okumalar!

HURMUZ BOGAZI VE MAZOT FiYATLARI
SAHADAKI BELIRSIZLiK FIRTINASININ
ETKISINI ARTIRIYOR

Bugiin sahada yasanan tabloyu tek bir ciimleyle 6zetlemek
gerekirse gergekten bir “belirsizlik firtinas1” i¢cindeyiz.
Kiiresel 6l¢ekte herhangi bir risk ortaya ¢iktiginda bunun
etkisini ilk hissettigimiz yer dogrudan pompa fiyatlari olu-
yor. Jeopolitik gerilimler artt1g1 anda akaryakit fiyatlari da
aninda tepki veriyor. Su anki tabloya baktigimizda maale-
sef yon asagi1 degil, yukari. Kisa vadede ciddi bir gevseme
olacagina da pek ihtimal vermiyorum.

Orta Dogu’daki gerilim uzun siiredir devam ediyor ve
goriinen o ki Iran, Israil ve ABD hattindaki bu kriz kisa
stirede sona erecek gibi durmuyor. Eger Brent petrol fiyati
150-200 dolar bandina dogru tirmanirsa agik konusmak
gerekirse diinya ekonomisinin bunu kaldirmasi ¢ok zor
olur. Boyle bir senaryo sadece bizim tilkemizi degil, tiim
diinyay1 etkiler ¢tinkii bugiin hayatimizdaki neredeyse her
sey lojistikle taginiyor.

Dolayistyla petrol fiyatindaki sert yiikselis sadece yaki-
t1 degil, zincirleme bir sekilde tiim tirtinlerin maliyetini
artirir. Eger biz bu maliyetleri yiiksek fiyatlarla almak
zorunda kalirsak enflasyon da buna paralel sekilde hizla
ylikselir. Yani mesele sadece tasimacilik sektorii degil;
bu dogrudan ekonominin tamamini etkileyen bir domino
etkisi yaratir.

TURKIYE KRIZLERI AVRUPA’YA GORE DAHA
SERT HISSEDIYOR

Tirkiye’ nin bu tiir krizleri Avrupa’ya kiyasla daha sert
hissetmesinin ¢ok net bir nedeni var. Biz yalnizca petrol
fiyatindaki artistan etkilenmiyoruz, ayn1 zamanda doviz
kuru da stirekli hareket halinde. Yani sektor olarak iki ayri
maliyet baskisi altinda kaliyoruz.

Bir tarafta petrol fiyati yiikseliyor, diger tarafta doviz kuru
yerinde durmuyor. Bu durum isletmelerin maliyetlerini
katlayarak artirtyor. Avrupa’daki bir¢ok iilkede enerji ma-
liyeti artiyor olabilir ama para birimleri daha stabil oldugu
icin bu etki daha sinirh kaliyor. Tiirkiye’de ise enerji ma-
liyeti artarken ayn1 anda kur farki da eklenince ortaya ¢ok
daha agir bir tablo ¢ikiyor. Enerjide disa bagiml bir tilke
olmamiz da bu kirilganlig1 dogal olarak artiriyor. Dolay1-
styla kiiresel 6lgekte yasanan her enerji krizi Tiirkiye’de
cok daha giiclii bir sekilde hissediliyor.

VATANDAS SEYAHATI AZALTTI, DOLULUK
ORANLARINI YAKALAMAK ZORLASTI
Vatandasin alim giiciindeki diisiisii biz sahada ¢ok net go-
rilyoruz. Eskiden bayram, tatil ya da 6zel giin beklemeden
dolan otobiisler artik eski doluluk oranlarina ulasmakta
zorlaniyor. Bugiin firmalar seferlerini doldurabilmek i¢in
ciddi bir ¢aba sarf etmek zorunda kaliyor. Insanlar artik
zorunlu olmadik¢a seyahat etmiyor. Ekonomik sartlar
agirlastikca insanlar harcamalarin1 kismaya basliyor ve bu
da dogrudan ulagim sektoriine yansiyor. Sonug olarak satis
hacmimizde belirgin bir gerileme var. Yolcu sayis1 azal-
diginda ise seferlerin maliyeti daha da agirlasiyor. Bu da
sektoriin tizerindeki baskiy1 daha da artiriyor.

“ARACLAR ZARAR EDiYOR” SOZU ABARTI
DEGIL, GERCEK

Bugiin sektorde sikca duydugumuz “araclar zarar ediyor”
ifadesi kesinlikle bir abart1 degil, yasadigimiz gercegin ta
kendisi. Disaridan bakildiginda cirolar artiyor gibi goriine-
bilir ¢tinkii bilet fiyatlar1 yiikseliyor ancak isletme giderle-
11 cok daha hizli bir sekilde artiyor. Lastik fiyatlari, bakim
maliyetleri, personel giderleri, sigorta bedelleri ve diger
operasyonel giderler siirekli yiikseliyor.

Bu nedenle giiniin sonunda kasaya giren para artsa bile
isletmenin gercek kari eriyor. Hatta ¢ogu zaman kér yerine
borgla kars1 karsiya kaliyoruz. Bugiin sektoriin ana hedefi
artik kar etmek degil, ayakta kalabilmek.

BIR OTOBUSUN MALIYETININ %50-60’INI
YAKIT OLUSTURUYOR

Bugiin bir otobiis isletmesinin en biiylik gider kalemi
tartigmasiz yakit. Ortalama bir hesap yaptiginizda bir
otobiisiin toplam isletme maliyetinin yaklasik %50—-60’1m1
dogrudan yakit gideri olusturuyor.

Lastik, bakim, sigorta, personel gibi diger tiim giderleri
toplasaniz bile ¢ogu zaman bir depo mazotun yarattig1
maliyet kadar etkili olamiyor. Bu yiizden akaryakit fiya-
tindaki her artis dogrudan sektoriin belini biikiiyor. Yakit
fiyatlar yiikseldiginde isletme maliyetleri bir anda si¢riyor
ve bu maliyetleri yonetmek giderek zorlasiyor.

MALIYET ARTISININ YARISINI BILE BiLET
FIYATINA YANSITAMIYORUZ

Sektorde yasanan en biiyiik sorunlardan biri de maliyet
artiglarinin bilet fiyatlarina ayni oranda yansitilamamasi.

Eger maliyetlerimiz 10 birim arttyorsa biz bunun ancak
4-5 birimini bilet fiyatina yansitabiliyoruz ¢iinkii yolcu-
nun 6deme giicii belli bir noktadan sonra bunu kaldirmi-
yor. Fiyatlar1 bir anda ¢ok yiikselttiginizde yolcu sayisi
daha da diistiyor.

Dolayisiyla aradaki farki ¢ogu zaman isletmeler kendi
cebinden karsilamak zorunda kaliyor. Bu makas ne kadar
acilirsa sektoriin siirdiiriilebilirligi de o kadar zorlasiyor.
Acik konusmak gerekirse bugiin bir¢ok firma i¢in teke-
rin donmesi bile bagli bagina bir miicadele haline gelmis
durumda.

TiCARi AKARYAKITTA VERGI DESTEGI SART
Sektoriin bu zorlu siireci atlatabilmesi i¢in devlet destegi
kacinilmaz gériinityor. Ozellikle ticari tasimacilik yapan
isletmeler i¢in akaryakit {izerindeki vergi ylikiiniin hafifle-
tilmesi biiyiik 6nem tasiyor. En acil ve etkili ¢oziim, ticari
akaryakitta OTV indirimi ya da KDV iadesi gibi bir destek
mekanizmasinin hayata gecirilmesi olacaktir. Toplu tasima
ve lojistik sektorii tizerindeki vergi yiikii hafifletilmeden
fiyatlarin dengelenmesi ve sektoriin rahatlamasi maalesef
mimkiin gériinmiiyor.

YENI ARAC YATIRIMI BUGUN TAM ANLAMIYLA
BIR KUMAR

Bugiiniin sartlarinda yeni ara¢ yatirimi yapmak gercekten
biiytiik bir risk tastyor. Faiz oranlari ¢ok yiiksek, arag fiyat-
lar1 astronomik seviyelere ¢ikmis durumda ve yatirimin
geri doniis siiresi giderek uzuyor. Bu nedenle bir¢ok firma
su anda yeni ara¢ almak yerine mevcut filosunu korumaya
calistyor. Acik konugmak gerekirse su an yatirim yapmak
yerine frene basmak ve mevcut yapiy1 korumak ¢ok daha
mantikli bir strateji gibi goriiniiyor.

ONUMUZDEKI 6 AY DAHA ZORLU GECEBILIR
Oniimiizdeki doneme dair tabloyu gercekei bir sekilde
degerlendirmek gerekirse sektor agisindan ¢ok kolay bir
stire¢ bizi beklemiyor. Turizm sezonu belirli 6l¢tide bir
hareketlilik saglayabilir ve sektore bir nebze nefes aldira-
bilir. Ancak maliyet artiglart ayni hizla devam ederse bu
gecici bir rahatlama olur. Bu nedenle 6niimiizdeki 6 ayda
sektoriin tamamen toparlanmasini beklemek pek gercekei
degil. Daha ¢ok maliyetleri kontrol etmeye ¢alisacagimiz,
kemerleri sikmaya devam edecegimiz bir donem bizi
bekliyor.
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TEMSA’da;l,F batman Bélediyesi’ne 10 yei arac

Yerelyonetimlerinihtiyaclarinayonelikgcbziumlergelistirmeyedevameden TEMSA, BatmanBelediyesi’ne5adetFuso
Canterve 5 adet Avenue LF12 otobUs teslimati gerceklestirdi. Yeni nesil OBD-E motor teknolojisine ve 2026 GSR2
guvenlik regulasyonuna sahip araclar, Batman Belediyesi’nin temizlik ve toplu tagsima hizmetlerinde kullanilacak.

ve gevreci bir yapiya kavusturmak amaciyla ara¢ filosuna TEMSA markal1 5

adet Fuso Canter ile 5 adet Avenue LF12 dahil etti. 5 Mart tarihinde diizenle-
nen teslimat térenine; Batman Valisi ve Belediye Baskan Vekili Ekrem Canalp, Bat-
man Vali Yardimcilar1 Mustafa Caner Culukar ve Ekrem Giingor, Batman Belediye
Baskan Yardimcist Muzaffer Ozkan, Batman Besiri Kaymakami Muhammed Y1lmaz
ile TEMSA temsilcileri katildi.

B atman Belediyesi, temizlik ve toplu ulasim ¢6ziimlerini daha verimli, giivenli

Temizlik hizmetlerinde cevreci teknoloji, yiiksek manevra kabiliyeti ve verimlilik
Yenilikgi tasarmmi, giiglii performansi ve ¢evreci 6zellikleriyle 6ne ¢ikan Fuso Canter,
belediyelerin hizmet filolarinda tercih edilmeye devam ediyor. Batman Belediyesi’nin

@ yusufotojant

Kaliteli ve Day:
Otobiis Lastikier

05356868013 - 05303795673

Kaliteli ve Dayanil
Otobls Lastiklarl®

Altintepsi Mahallesi Yahya
\CZ o : —~ 1 + g - .
0535686 801 Kemal Caddesi Blyuk Istanbul
0530 379 5 Otogari No:93 Ic Kapi No:1B392

filosuna dahil edilen Fuso Canter; 4,5 ton kapasiteleri ve yiiksek manevra kabiliyetle-
riyle 6zellikle ulasimi zor bolgelerde temizlik ¢alismalarinin daha verimli yiiriitiilme-
sine katki saglayacak. Yeni nesil ¢evreci motorlart ve GSR2 giivenlik paketine sahip
araglar, belediyenin stirdiiriilebilir hizmet hedeflerine de destek olacak.

Avenue LF12 ile sehir ici ulasimda giivenli ¢6ziim

Belediyenin filosuna kattig1 Avenue LF12 otobiisler ise 12 metre uzunlugu ve 3 kapili
tasarimiyla one ¢ikiyor. 27°si koltuk olmak {izere toplam 108 yolcu kapasitesi sunan
araglar, sehir i¢i toplu tasimada hizmet verecek. OBD-E dizel motor teknolojisi ve
GSR2 giivenlik paketiyle donatilan otobiisler, yolcu giivenligi ve operasyonel verimli-
lik acisindan Batman Belediyesi’ne 6nemli avantajlar saglayacak.

OTOBUS VE TICARI ARAC
CAM MONTAJI

(D~ [«

Lamine On Camlar Temperli Kapi Camlari Temperli Arka Camlar

Isitmali Lamine Camlar Temperli Kelebek Camlar

Tum marka oto camlarnnizi
anlasmali oldugumuz sigorta sirketleriyle
Ucretsiz ve kusursuz bir sekilde degistiriyoruz !

Otogar Merkez
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 I¢ Kapr: 28042
Bayrampasa / Istanbul 0(212) 658 18 60

Otogar Sube
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93 Ig Kapi: 2B101
Bayrampasa / Istanbul  0(212) 658 00 68

ikitelli OSB Sube
ikitelli Org. San. Bélg. Dolapdere San. Sit. 12. Ada
N0:27/29/31 H1Blok lkitelli / Istanbul 0(212) 549 78 94

KAYAHAN OTOCAM




PiLAVCI|I OB M OTiV'DE

PILAVCI OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Istasyon Mah. Giiney Yanyol Cad. No:150,

Gebze/Kocaeli
T: 0850 3020018
temsa.com.tr
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ONLINE SATISLAR ILE “COGRAFi SINIRLAR” ORTADAN KALKT!

Muhasebeden genel mu- ’
dirlige uzanan yirmi yillik
bir yolculuk ve bu yolculu-
gun tam ortasinda, sekto-
rin en ¢etin sinaviarindan
birini veren bir igletmecinin
gercek sesini sizlerle bulus-
turuyoruz. Luks Aksel’in
Genel Miidiirii Senol Oz-
demir ile bu sayimizda
bir araya geldik. Iste sek-
torun kanayan yaralari-
na bir bir parmak basan
Ozdemir ile gercekles-
roportajimiz:

tirdigimiz
MUHASEBECILIKTEN GENEL
MUDURLUGE UZANAN YOLCULUK
Afyon’un Sultandag il¢esinde dogdum.
Yirmi yildir karayolu yolcu tasimaciligi
sektoriiniin icindeyim. Bu alana girisim
tam anlamiyla bir tesadiifiin armagana.
Pasa Day1 olarak tanidigimiz degerli biiyii-
gumiizle yollarimiz kesisti ve Liiks Ak-
sel’e muhasebeci olarak adim attim. Yillar
icinde her kademede ¢alistim, her siirecin
icinde bulundum ve o birikimin sonunda
genel mudiirlik koltuguna oturdum.

Bugiin itibariyla filomuzda 25 otobiis bulu-
nuyor; bunlarin 12’si bize ait, 13’ kiralik.
Aksehir ve Konya merkezli kalkislarla
yaklagik 35 ila 50 ile sefer diizenliyoruz.
Istanbul, Ankara, Antalya ve Bursa basta
olmak {izere Trakya’ya, Karadeniz’e uza-
nan genis bir sefer agimiz var. Konya’dan
kalkan baz1 hatlarimiz 15-16 saati bulu-
yor; yani kaptanlarimiz bazen iki giinliik
yolculuklara ¢ikiyor. Tiim bu operasyonun
arkasinda 750-800 kisilik bir ekip duruyor:
acente ¢alisanlarindan kaptanlara, yazihane
personelinden idari kadromuza kadar genis
bir aileyiz.

BU YASIMA KADAR GORDUGUM
“EN KOTU RAMAZANLARDAN”
BIRINI ATLATTIK

2026 y1li, Ramazan aytyla birlikte agir bir
smavla basladi. Bu yasimda taniklik etti-
gim en zorlu Ramazanlardan birini geride
biraktik. Normalde 20 ila 30 sefer diizenle-
digimiz giinlerde kendimizi 10-15 seferle
sinirl bulduk. Istanbul’a giinde alt1 sefer
¢ikarirken tige indirmek zorunda kaldik.
Yolcu talebinin bu denli daralmasi, tiim
planlamalarimiz1 ve biit¢e hesaplarimizi
altiist etti.

Yilin sekiz ayini zararla kapatiyoruz;
ancak geri kalan dort ayda da durum pek i¢
acic1 degil. 2025, gelir olarak giizel go-
riindii ama ay sonunda masraflar1 ¢ikardi-
ginizda elinizde kalan para ne bir otobiisii
yenilemek ne de isletmeyi biiytitmek igin
yeterliydi. Kazandigimizi saniyoruz, oysa
sadece ayakta kalmak i¢in kosuyoruz.

ENFLASYONUN GOLGESINDE
SOLUK ALACAK YER KALMADI
Mubhasebe kokenli biri olarak rakamlarin
diliyle konusuyorum: bu tablo siirdiirtile-
bilir degil. Bir déonem kis aylarinin darbo-
gazinda devletin sundugu yiizde bir faizli
kredilerle nefes altyorduk. Bes, on mil-
yonluk kredi ¢ekiyor, zor giinleri atlatiyor,
donem agildiginda geri 6dityorduk. Simdi
yiizde elli faizle kredi ¢eken bir isletmeci,
o paray1 nasil geri 6deyecek? Bankalar
zaten artik bu sektore kapilarmi biiyiik

ol¢iide kapatt.

Fiyat artislar1 da elimizi bagliyor. Garaj
cikis1 masraflari, yakat, koprii ve otoyol
ticretleri, personel maliyetleri... Tim bu
kalemler yukar1 tirmanirken bilet fiyatla-
ria ayn1 hizda zam yapamiyoruz. Uretim
daraldik¢a, alim giicii eriyor; alim giicii
eriyince yolcu azaliyor. Bu kisir dongiiden
cikmanin yolu, sektorii ilgilendiren mali
diizenlemelerin bir an 6nce hayata gegiril-
mesinden gegiyor.

En acil beklentimiz su: KDV oraninin %20
"den %8’e indirilmesi. Onceki donemde
yiizde sekizde olan bu oran, sektére cid-

di bir rahatlama sagliyordu. Bunun yani
sira gider gosterimi konusundaki engeller
kaldirilmali. Isci sigortast, ticret 6demeleri
gibi kalemler stopaj bazinda gider olarak
yansitilamiyor. Bu hem vergi adaletsizligi
hem de isletmecileri kayit disina iten bir
mekanizma.

2020 MODELDEN DUSUK OTOBUSU
FILOMUZA DAHIL ETMEYiZ

Arag filosunda belirli bir marka bagimlili-
gimiz yok ancak 2020 model altinda hicbir
otobiis ¢alistirmiyoruz. Bu hem yolcu
konforu hem de bakim maliyetleri agisin-
dan aldigimiz net bir karar. Yeni model
almak ise bugiiniin kosullarinda hayal gibi
gorilinliyor. Sifir arag fiyatlari, enflasyonla
birlikte erisilemez rakamlara ulasti. Bunun
icin stratejimizi bir tist modele ge¢is olarak
belirledik; dogrudan sifir almak yerine
giincel ve giivenilir araglarla filomuzu
tazeliyoruz.

Bakim ve onarimda ise yiizde seksenin
tizerinde yetkili servisle calistyoruz. Ozel
servis anlagmalarimiz var. Disaridan fatura
alarak is yaptirmak hem vergisel hem de
maliyet agisindan dezavantaj yaratiyor;

bu yiizden miimkiin oldugunca kayith ve
giivenilir kanallar1 tercih ediyoruz.

ALT TARAFTAN YETISEN
PERSONEL YOK

Sektoriimiiziin en kronik yarasi haline
gelen sorun su an i¢in nitelikli personel
eksikligi. Kaptan adaylar yetismiyor. Bel-
ge alma stireci hem maddi hem de sinav
acisindan giderek zorlastyor. Psikoteknik
belgesi, CRC belgesi, ehliyet siniflart...

Bunlarin hepsini bir araya getirip siiriici
yetistirmek, bugiin i¢in biiytik bir emek ve
maliyet istiyor.

Sistem dijitallestigi i¢in belgesiz siiriicii
zaten otomatik olarak devre dis1 kaliyor;
bu olumlu bir gelisme ama sorun yalnizca
denetim degil, arz meselesi. Geng nesil bu
meslegi tercih etmiyor. Sinava giriyor ama
gecemiyor ya da maddi imkan bulamadigi
icin siirecten vazgeciyor. Sektoriin uzun
vadeli stirdiiriilebilirligi acisindan bu tablo
gergekten ciddi bir tehdit.

KIiRALAR, CEZALAR VE KOPRU
GECISLERI DERKEN HERKES
KENDI BASININ CARESINE
BAKIYOR

Otogar kiralarmin piyasaya gore normal-
lestigini soylesek de gercekte hala agir bir
yiik olusturdugunu diistiniiyorum. Kopri
ve otoyol gecis ticretleri, idari cezalar,

akaryakit maliyetleri... Bunlarin toplamu,
ozellikle kar marjlarmin daraldig1 donem-
lerde isletmecileri ciddi bi¢cimde eziyor.
Peki firmalar bir araya gelip bu sorunlari
ortak bir sesle dile getiremiyor mu? Ha-
yir, ne yazik ki getiremiyor. Herkes kendi
bacagindan asili oldugu i¢in ortak bir
platform olusturulamiyor. Bu en biiyiik ek-
sikligimiz. Kamuoyuna ve ilgili kurumlara
ulasacak, birlesik ve gii¢lii bir ses olmadan
bu sorunlarin ¢6ztimii de gecikmeli kali-
yor.

ONLINE KANALLAR ILE SATILAN
BILET ORANI %380

Satislarimizin artik ytizde seksenini online
kanallar olusturuyor. Bu doniisiimiin en
biiyiik kazanimi, cografi sinirlari ortadan
kaldirmasi. Normalde Trakya’dan yolcu
almam neredeyse imkansizken Kesan’dan,
Kirklareli’nden, Malkara ve Tekirdag’dan
artik yolcu alabiliyor ve bu kisileri Kon-
ya kalkisli hatlarimiza baglayabiliyoruz.
Yolcular saatleri ve fiyatlar karsilastirtyor,
uygun gordiiklerinde tereddiitsiiz bilet
aliyor.

F1 yazihaneleri konusunda ise durum biraz
daha karmasik. D1 garaj agmak artik cogu
isletmeci i¢in miimkiin olmadigindan F1
ile ¢alismak zorunlu hale geliyor ancak F1
kanalindan gelen fatura ve KDV yiikiimlii-
likkleri ayr bir yiik olusturuyor. Yazihane
sayisindaki daralma kaginilmaz goriiniiyor
ama tamamen ortadan kalkmayacak. Var
olan ag iizerinden calismaya devam etmek
disinda pratik bir segenek yok.

DiBE VURDUK; BUNDAN SONRA
AYNI KALACAGIZ

Kiigiilecek miyiz diye soruyorlar. Hayir,
kiigiilecegimiz kadar kiigtildiik zaten. Bu
saatten sonra tutunmak, var olan1 korumak
ve istikrar stirdiirmek en gergekei hedef.
Biiytimekten s6z etmek i¢in 6nce nefes
alabilecek bir ortama ihtiyacimiz var.
Yirmi yildir bu sektordeyim. Iyi dénemleri
de gordiim, ¢ok zor donemleri de ama bu
kadar fazla degiskenin ayn1 anda iistiimiize
y1gildig1 bir dénemi ilk kez yasiyorum:
yliksek faiz, erisilemeyen kredi, artan
maliyetler, diisen talep, personel kitligi ve
sektoriin sesi olmak icin eksik orgiitlenme.
Bu sorunlarin tamamu birbirini besliyor ve
¢Oziim i¢in biitlinciil bir yaklagim sart.

Umudumuzu yitirmedik. Bu sektor Tiir-
kiye’nin omurgasidir; milyonlarca insani
birbirine baglar ama bu omurganin dik
durabilmesi i¢in devletin, bankalarin ve
sektor temsilcilerinin ayn1 masada bulus-
masi gerekiyor. Biz buradayiz; yeter ki
bize de soluk alacak alan agilsin.



HER YOL ICIN
DOGRU ARAGC

TEMSA otoblsleri ve FUSO ticari araclarniyla, ihtiyaclariniza uygun ¢ézumleri
tek noktada sunuyoruz.

CAVUSOGLU OTOMOTIV
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Dogu Mah. E-5 Yanyolu Gzeri
34890 Pendik/Istanbul
T:0216 3541418

temsa.com.tr




NSV savyFa 18

6 Nisan 2026

@
@

!

fmillllllllul‘lun

¢ Hﬁ‘m\

KOTAB Bagkanllgl na Bilal Cem Acar yeniden seglldl

Kocaeli’'de personel, 6grenci ve turizm tasimaciligr alaninda faaliyet gésteren firmalari bir
araya getiren Kocaeli Toplu Tasimacilar Birligi (KOTAB), 3. Olagan Genel Kurulu’'nu 25
Mart 2026 tarihinde gerceklestirdi. KOTAB seciminde Bilal Cem Acar yeniden baskan secildi.

2022 yilinda kurulan ve Kocaeli genelinde 56 tiye fir-  Toplantinin gerceklestirildigi Ramada Plaza by Wyndham Otelde sektoriin gelecegine yonelik degerlendirmeler de ele
may1 biinyesinde barindiran Kocaeli Toplu Tasimacilar alindi. Katilimcilar, artan maliyetler, degisen mevzuatlar ve sektordeki rekabet kosullar: {izerine goriis aligverisinde bu-
Birligi (KOTAB), 3. Olagan Genel Kurulu Ramada lundu.

Plaza by Wyndham Otel’de sektdr temsilcilerini bir Genel kurulda belirlenen yonetim kurulu listesi su sekilde olustu:

araya getirdi. Mevcut Bagkan Bilal Cem Acar’in tek
aday olarak katildig1 genel kurulda sonug¢ degismedi.

Iki dsnemdir baskanlik gérevini siirdiiren Acar, iiyele- Bl LAL
rin destegini alarak yeniden baskanlia secildi. Genel KOCAELI TOPLU TASIMACILAR BIRLIGI ot
kurulda yapilan se¢imle birlikte yeni yonetim ve dene- KOTAB Yﬁ“ ETIM CEM
tim kurullar1 da belirlendi. 13 asil ve 7 yedek yonetim . .

kurulu {iyesinin yani sira, 3 asil ve 3 yedek denetim KURULU LISTESI ACAR
kurulu {iyesi listesi netlesti. KOTAB se¢iminde tek BASKAN

aday olan mevcut Baskan Bilal Cem Acar, iiyelerin
oylariyla giiven tazeledi.

YONETIM KURULU UYELERI (ASIL) DENETIM KURULU (ASIL)

.
—
C
[

Bilal Cem Acar, se¢cim sonrasi yaptig1 konusmada

ityelerin bugiine kadar verdigi destek igin tegekkiir YEKTA TURKER | METIN GAKMAK | KANI FURKAN KAGAR | ILKER KALKAN . 07GUR MALKOG
eti. Yeni donemin hem birlik fyelert hem de sekt6r | -y 6 waN | DURSUN ZDEMIR | AHMET UTAS | RASIT ARSLAN MAHIR AKKURT
acisindan hayirli olmasini diledi. Yeni donemde birlik MURAT DOGAN

ve beraberligi giiclendirmeye odaklanacaklarini belir- | MUSA KARABALIK | HIZIR FATIH SARIOSLU | KADIR GOKSOY | ONDER KARA
ten Acar, iiye sayisini artirma hedeflerinin oldugunu L s :
da vurguladi. Ayrica KOTAB’n kendi yerleskesine YONETIM KURULU UYELERI (YEDEK)

DENETIM KURULU (YEDEK)

gecmesi yoniinde yatirim planlariin bulundugunu SR OZCAN AKTOPRAK
ifade etti VEDAT TUNCAY | CEMALETTIN UZULMEZ | MURAT UYSAL | CEVAT SEYRAN SEZER ERDEM
EMRAH PARLAK | YAKUP USTUN | ZAFER KARAMUS OMER KARA

KOTAB =

KOCAELI TOPLU TASIMACILAR BIRLIGI = f

Genel kurulda s6z alan KOTAB Baskan Yardimcisi
Yekta Tiirker ise konusmasinda sektordeki degisken
yaptya dikkat ¢ekti. Ozellikle biirokratik diizenleme-
lerin sik sik degistigini ifade eden Tiirker, bu siirecin
sektor temsilcileri i¢in zorluklar olusturdugunu dile

getirdi.
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Yurt Ici ve Yurt Disindaki Tedarikgileriyle
Bulusan TEMSA, Yeni ‘Zirve’ler Hedefliyor

Kapsamli tedarik¢i agiyla genis bir ekosistemi yoneten TEMSA, Turkiye ve dinyanin doért bir yanindan
is ortaklarini Tedarik¢i Bulusmasi’nda bir araya getirdi. 27 Mart tarininde gerceklesen etkinlikte TEM-
SA; buyume stratejisi, tedarik zinciri vizyonu ve gelecek donem yol haritasini is ortaklariyla paylasti.

kalite, yeni projeler, risk yonetimi, rekabeteilik,

yapay zeka, stirdiiriilebilirlik ve is birligi baslikla-
11 altinda sekillenen yol haritasini is ortaklariyla paylasti.
Tedarik zinciri alaninda gii¢lii ekosistem ve ortak deger
yaratma unsurlarimin 6n plana ¢iktig1 etkinlikte, TEM-
SA’nin gelecek donem stratejisi de detayli sekilde ele
alind1.

TEMSA; diizenledigi Tedarik¢i Bulusmasi’nda

Bulusmada, TEMSA CEQO’su Evren Gilizel’in yani sira
Operasyon Genel Miidiir Yardimcis1 Fatih Tungbilek,
Ar-Ge ve Teknoloji Genel Miidiir Yardimcis1 Caner Sev-
giner ile Satinalma ve Tedarik Zinciri Direktorii Akin
Ergiir gergeklestirdikleri sunumlarla sirketin operasyonel
yapisi, teknoloji vizyonu ve tedarik zinciri stratejisine
iliskin 6nemli bilgiler paylasti.

“Rekabet artik tedarik zincirleri arasinda
yasaniyor”

Giintimiizde rekabet kosullarinin artik marka ve tiriin-
lerin Gtesine gegtigini belirten TEMSA CEO’su Evren
Gizel, etkinlikte yaptig1 konusmada: “Rekabet artik
yalnizca markalar ve iiriinler arasinda yasanmiyor; giiclii
ve entegre tedarik zincirlerinin birbirleriyle olan rekabeti
ve ekosistemler arasinda sekilleniyor. Miisterilerimizin
ortak beklentisi glivenli, kaliteli ve rekabet¢i ¢oziimler
sunmamiz. Kiiresel rekabette gii¢lii tedarik zincirine
sahip olmayan firmalarin basarili olacagina olasilik ver-
miyoruz. Bu anlamda TEMSA’nin en gii¢lii yonlerinden
biri, ugtan uca tedarik zinciri yonetimine sahip olmasi.
Bugiin TEMSA, d6viz bazinda cift haneli biiyiime kay-
deden, Avrupa ve Tiirkiye’de kendi tarihinin en yiiksek
otobiis satis adetlerine ulasan, ciro ve ihracatta rekorlar
kiran bir marka konumunda. Bu basari; kurdugumuz
stratejik 1s ortakliklari, giiclii is birlikleri ve global eko-
sistemimiz sayesinde miimkiin oldu. Gelecek hedefimiz
ise; esnek ve ¢esitli bir tirtin portfoyii, kitalar arasinda
giiclii ayak izi ile TEMSA’y1 kiiresel 6l¢ekte 1 milyar
dolarlik ciroya sahip ‘Tercih Edilen Mobilite Markas1®
haline getirmek” ifadelerini kullandi.

“Hedefimiz zirve ve zirveye is ortaklarimizla birlikte
tirmanacagiz”

2025 yilin1 basarili sonuglarla tamamladiklarini vurgu-
layan Evren Giizel, TEMSA tarihinin en gii¢lii satis ve

iiretim performansina ulastiklarini belirterek sozlerine
sOyle devam etti: “2025 y1l1 gibi zorlu kosullarin yasan-
dig1 bir donemde, konsolide ciromuzu gegtigimiz yila
gore doviz bazinda yiizde 10 artirarak 554 milyon dolar
seviyesine tasidik.

Tiirkiye’de bliylimemizi siirdiiriirken, Avrupa’daki 6n-
celikli pazarlarimizda yeni satis rekorlarina imza attik.
Bir 6nceki yila gére doviz bazinda yiizde 7’lik artisla
thracatimizi 316 milyon dolara ulastirdik. Zorlu faali-
yet ortamina ragmen tiim bunlar1 miisteriyi odaga alan
kiiresel biiylime stratejimiz, operasyonel mitkkemmeli-
yet anlayisimiz ve kurdugumuz stratejik is birlikleri ile
basardik. Bu basar1 hikayesinde bizimle yol alan tiim
paydaslarimiza tesekkiir ediyorum. Bu y1l ve devaminda
da hizli bitytimemizi siirdiirmeye odaklandik. Hedefimiz
zirve diyoruz ve bu zirveye is ortaklarimizla birlikte
tirmanacagiz.”

Yillik satinalma hacmi 350 milyon Euro’yu astyor

Yurt icinde 20 sehirde 270, yurt disinda ise 24 tilkede
150 tedarik¢isi bulunan TEMSA’ nin, yillik satinalma
hacmi 350 milyon Euro’yu asiyor. Asya’dan Avrupa ve
Kuzey Amerika’ya kadar genis bir cografyada gii¢lii bir
tedarik¢i ekosistemini yoneten TEMSA; 6zellikle yapay
zeka ve dijitallesme yatirimlartyla tedarik zincirinde siir-
diiriilebilirlik, maliyet optimizasyonu ve risk yonetimini
odagina alarak uzun vadeli deger yaratmay1 hedefliyor.
Tedarik¢i performansinda da iyilesme saglayan TEMSA,
2024 yilinda 77,15 olan ortalama performans skorunu
2025 yilinda 81,15’e yiikseltti.

TEMSA, tiim projelerde tedarikgilerini tasarim ve
planlama asamasindan itibaren siirece dahil ediyor. Bu
yaklasim, maliyet ve lojistik yonetiminde rekabet avan-
taj1 saglarken, krizlere hazirlikli bir ekosistem olustura-
rak stirdiirtilebilir bitytimeyi destekliyor. Dijitallesme ve
yapay zeka uygulamalari ise veriye dayali karar alma sii-
reclerini giiglendirirken, stirdiiriilebilirlik ve yesil tedarik
kriterleri, uzun vadeli deger yaratmay1 destekliyor.

Kalite ve siirdiiriilebilirlikte “yesil satinalma” anlayisi
TEMSA, siirdiirtilebilirlik alaninda elde ettigi global
basarilarla da tedarik zinciri alaninda 6ncii bir konumda
yer aliyor. Sirketlerin ¢evre, is¢i ve insan haklari, etik

ve siirdiiriilebilir tedarik alanlarindaki performansini
degerlendiren uluslararas1 EcoVadis platformunun 2025
degerlendirmesinde 78 puanla diinya genelinde en iyi
yiizde 6’lik dilimde yer alan TEMSA’ nin, Stirdiiriilebi-
lir Tedarik Puani ise gegtigimiz yillara kiyasla %92,5
yiikseldi. CDP (Carbon Disclosure Project) degerlendir-
melerinde hem Iklim Degisikligi hem de Su Giivenligi
alanlarinda A Listesi’ne girerek kiiresel liderler arasinda
konumlandi. Ayn1 zamanda CDP tarafindan gercek-
lestirilen Tedarikgi Iliskileri Degerlendirmesinde, tist
tiste tigtincili kez A Listesi’nde yer alarak global liderler
arasindaki konumunu korumaya devam etti. Oniimiiz-
deki donemde de TEMSA, tedarik¢i se¢ciminde kalite ve
cevresel siirdiiriilebilirlik kriterlerini 6ne ¢ikaran “yesil
satinalma” yaklasimiyla faaliyetlerine devam edecek.
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Mercedes-Benz Tiirk'iin Bayi ve Yetkili Servis Agi Yeniden

Yapilanma Siirecindeki Yeni Yatirimi GELECEK ERZURUM

Mercedes-Benz Tark’in 2004 yilindan bu yana bayi ve yetkili servis aginda yer alan Gelecek Otomo-
tiv, Erzurum’da Mercedes-Benz Turk’un yeni kurumsal kimlik dondsuminu hayata geciren yati-
rimini hizmete acti. 3.000 metrekare kapali alana sahip tesis, gluinlik 30 ara¢ kapasitesiyle Dogu Ana-
dolu’daki kamyon ve otobus mausterilerine daha da hizli ve kapsamli hizmet sunmayi hedefliyor.
Mercedes-Benz Tiirk Icra Kurulu Bagkani Siier Siliin konuyla ilgili “Tlrkiye’nin dért bir yaninda giiclii ve
surduardlebilir bir hizmet agi ile faaliyetlerimizi strdirmek markamizin en temel O6nceliklerinden biri.” dedi.

ercedes-Benz Turk’ln bayi
ve yetkili servisi Gelecek
Otomotiv, Erzurum’da ha-

yata geeirdigi yeni tesis yatirimiyla
bolgedeki satis ve satig sonrasi hizmet
altyapisini daha da gii¢lendirdi. 10.200
metrekare arsa tizerine kurulu 3.000
metrekare kapali alana sahip yeni tesis,
800 metrekare biiytikligiindeki atolye
alaninda giinliik 30 araca hizmet ver-
me kapasitesine sahip. Mercedes-Benz
Tirk’0n guncel kurumsal kimlik ve
operasyonel standartlarina uygun
olarak tasarlanan tesis, bolgedeki agir
ticari ara¢ miisterilerine daha da hizl
ve verimli hizmet sunmay1 hedefliyor.

Bolgesel Tasimacilikta Stratejik
Konum

Erzurum Kuzey Cevre Yolu lizerinde
konumlanan yeni tesis; Erzincan, Kars,
Ardahan, 1gdir, Agr1 ve Van illerine
uzanan ulasim aksi tizerinde ve smir
kapis1 giizergdhinda bulunmasi saye-
sinde tagimacilik faaliyetleri agisindan
stratejik bir konumda yer aliyor.

Hizmet Agimiz1 Her Noktada Daha
da Giiclendiriyoruz

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu
Bagkani Siier Siiliin, yeni tesisin
acilisina iligkin yaptigi agiklamada
sunlar1 soyledi: “Mercedes-Benz Tiirk
olarak miisterilerimize sundugumuz
satis ve satis sonrasi hizmetlerin kalite-
sini daima ileri tagimaya biiylik 6nem
veriyoruz. Tiirkiye nin dort bir yaninda
gliclii ve stirdiirtilebilir bir hizmet ag1
ile faaliyetlerimizi siirdiirmek marka-
mizin en temel 6nceliklerinden biri.
Bayi ve yetkili servislerimizin yeniden
yapilanma siirecimizde gergeklestir-
digi yatirimlar da bu vizyonun 6nemli
bir pargasini olusturuyor. Gelecek
Otomotiv 2004 yilinda Diyarbakir’da
baglattig1 bayi ve yetkili servis faali-
yetlerine 2008 yilinda Erzurum’u da
ekledi. 18 yildir bayi ve yetkili servis

agimizda yer alan Gelecek Erzurum,
bugiin hayata ge¢irdigi yeni tesisteki
modern servis altyapisi ve operasyo-
nel kapasitesiyle faaliyetlerini daha da
gliclendiriyor. 15°1 teknisyenden olusan
yaklasik 70 kisilik uzman ekibi ile yeni
tesisimiz bolgedeki kullanicilarimiza
daha da hizli daha da verimli hizmet
saglayacak. Agir ticari ara¢ miisterile-
rimiz i¢in bakim ve servis siire¢lerinin
hizli, giivenilir ve kesintisiz yliriitiilme-
si biiylik 6nem tasiyor. Yeni tesisimiz
de Tirkiye’nin dogu-bat1 lojistik kori-
dorlarinin kesisiminde konumlanan Er-
zurum’un bolgesel tasimacilik roliinii
destekleyen onemli bir yatirim niteligi
tasiyor. ’dedi.

Bolge Tasimacilik Acisindan
Potansiyele Sahip

Gelecek Otomotiv Yonetim Kurulu
Baskani1 Besir Acar yeni yatirimin
bolge i¢in 6nemine dikkat ¢ekerek su
ifadeleri kullandi: “Gelecek Otomotiv
olarak 22 senedir Mercedes-Benz Tiirk

bayi ve yetkili servis aginda miisteri-
lerimize hizmet veriyoruz. Faaliyetle-
rimizi her gecen yil istikrarli bicimde
biiyiittiik ve hizmet kapsamimizi genis-
lettik. Gelecek Otomotiv olarak Erzu-
rum ve Diyarbakir’da yer alan bayi ve
yetkili servislerimiz ile yaklagik 130
kisiye istihdam sagliyoruz. Bugiin,
Mercedes-Benz Tiirk standartlarina uy-
gun altyapisi, genis servis kapasitesi ve
modern teknolojik donanimiyla tasar-
lanan tesisimizi agmanin mutlulugunu
yastyoruz. Yeni tesisimizin miisterile-
rimize ¢ok daha hizli ve etkin hizmet
sunacagina inanityoruz. Agir ticari arag
miisterilerimizin ihtiyaclarini dikkate
alarak olusturdugumuz siirticti dinlen-
me ve konaklama alanlar1 i1se uzun yol
tasimaciligi yapan miisterilerimizin
servis siire¢lerini daha konforlu hale

getirecek 6nemli bir yenilik niteliginde.

Yeni tesisimizin hem miisterilerimize
hem de Erzurum ve ¢evresindeki ticari
faaliyetlere 6nemli katkilar sunacagina
inaniyoruz.”
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TEMSA, A Milli Baskethol Takimlarina destegini 2026

=" FEDERASYONU | N

ylllllda da siirdiiriiyor MiLLI TAKIMLAR RES?

Erkek ve A Kadin Milli
Basketbol takimlarinin
esmi karayolu ulasim

sponsoru olarak Millilerin yol-
culuklarinda konfor ve giivenligi
on planda tutan TEMSA, Tiirk
basketbolunun gelisimine de katki
sunmay siirdiiriiyor. 30 Mart
tarihinde Turkcell Basketbol Ge-
lisim Merkezi’'nde bir araya gelen
TEMSA CEO’su Evren Giizel ve
Tiirkiye Basketbol Federasyonu
Baskani1 Hidayet Ttirkoglu, 2022
yilindan bu yana siiren is birlik-
lerinin yeni dénemde daha da
giiclenecegini paylastilar.

“Milli takimlarimiz sahalarda
zafer icin miicadele ederken, biz
yollarda onlarin yanindayiz”
Tiirk basketbolunun gelisimine
katk1 saglamay1 6nemli bir sorum-
luluk olarak gordiiklerinin altini
cizen TEMSA CEO’su Evren
Giizel, “TEMSA olarak sporu

her zaman Tiirkiye’nin birlesti-
rici giicii olarak gordiik. Sporun
temsil ettigi degerlerin, aslinda
toplumlari ileri tagiyabilecegine,
bu etki giiciine sahip olduguna
inaniyoruz. A Erkek ve A Kadin
Milli Basketbol takimlarimiza
sagladigimiz destege de yalnizca

bir sponsorluk olarak bakmiyoruz.
Bu destek, ayn1 zamanda Tiirk
sporunun gelisimine duydugumuz
inancin bir yansimast. Ulkemiz
topraklarida dogup biiyliyen bir
marka olarak; Millilerimiz saha-
da zafer i¢in miicadele ederken,
biz de yollarda onlarin yaninda
olmaktan ve destegimizi 2026
yilinda da stirdiirmekten biiyiik
gurur duyuyoruz” dedi.

Tiirkiye Basketbol Federasyonu
Baskan1 Hidayet Tiirkoglu ise,
“TEMSA ile is birligimizi yenile-
mekten biiyiik memnuniyet duyu-
yoruz. Ulkemizin koklii ve global
Olgekte giiclii markalarindan biri
olan TEMSA nin, Milli Takimla-
rimizin yaninda yer almaya de-
vam etmesi bizim i¢in ¢ok kiy-
metli. Sporun birlestirici giicline
inanan ve bu alanda sorumluluk
tistlenen bir markayla ayn1 hedef-
ler dogrultusunda yol yiiriimek,
Tiirk basketbolunun gelisimi
acisindan 6nemli bir deger tasiyor.

Bu is birliginin Tiirk basketboluna

katk1 saglamaya devam edecegine
inaniyor, TEMSA CEQO’su Sayin
Evren Giizel’e ve TEMSA ailesi-
ne tesekkiir ediyorum” ifadelerini
kullandu.

N
30 MART 2026 __
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HIZLI ve GUVENILIR ONARIM

Her arag bir operasyonun pargasi, her operasyon bir sorumluluk.
BTS OTO'da tum bakim ve onarim adimlari, kurumsal kalite standartlariyla yonetilir.

0(216)575 33 55 Blylkbakkalkdy Mah. Aynur Sok

www.btsoto.com.tr - '
BIRANT TEKNIK SERVISLERI No:4 Maltepe/Istanbul
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MAN Truck & Bus, Avrupa genelinde servis agini buyitmek ve modernize etmek icin 300 milyon Euro’luk
yatirim programini hayata geciriyor. MAN tarihinin Avrupa servis agina yonelik en buylk yatirim programin-
da butcenin Ucte biri e-mobilite, dijitallesme ve hizmet kalitesinin gelistiriimesine ayrildi. Bu yatirimla birlik-
te mugterilerin servis noktalarina erisim surelerinin kisaltilmasi ve hizmet standartlarinin Avrupa genelinde en
ust seviyeye tasinmasi hedefleniyor. MAN, bu yatirirm programi kapsaminda stratejik bir pazar olarak gérdugu
Tarkiye’de ise servis altyapisini gucglendirmek amaciyla yaklasik 8 milyon Euro tutarinda bir yatirrm yapacak.

AN Truck & Bus SE, Avrupa
M genelindeki satig ve servis

ekosistemini guglendirmek
amaciyla kapsamli bir yatirim ¢alismasi
acikladi. 2030 yilina kadar tamamlana-
cak 300 milyon Euro’luk bu program;
yeni merkezlerin ingasindan mevcut
lokasyonlarin teknolojik modernizasyo-
nuna, bolgesel erisilebilirligin optimize
edilmesinden servis kalitesinin daha da
yiikseltilmesi ve agin elektrikli mobili-
teye tam uyumuna kadar genis bir alan1
kapsiyor.
Y1l basinda duyurulan “MAN2030+”
programiyla maliyet verimliligini ar-
tiran MAN, elde edilen kaynakla da
biliyiime ve inovasyon alanlarinda daha
giiclii yatirimlar gergeklestiriyor. Avru-
pa genelinde yaklasik 1.200 lokasyon-
da 7.000 kisilik dev bir ekiple hizmet
veren MAN, miisterilerine 7 giinii 24
saat kesintisiz destek sunuyor. Ayrica
2.000’den fazla servis merkezi ve is or-
tagl, MAN Mobile24 ariza ve mobilite
hizmeti araciligtyla da miisterileri i¢in
operasyonel devamlilik sagliyor.
MAN’dan, Tiirkiye’deki servis agina
8 milyon Euro’luk yatirim
MAN’m Tirkiye’deki servis ve satis
ag1 ise bu stratejik yatirim programi-
nin énemli bir pargasini olusturuyor.
MAN’ 1 halihazirda Tiirkiye genelin-
deki 33 adet servis ve satis noktasinda
yaklasik 1000 ¢alisan gorev yapiyor.

MAN, Avrupa’daki yatirim atagi kap-
saminda Tiirkiye’de yaklasik 8 milyon
Euro tutarinda servis yatirimi yapmay1
planliyor. Bu yatirimla Marmara, Ege ve
Giineydogu Anadolu gibi Tiirkiye’nin
farkli bolgelerinde yeni servis noktalari-
nin devreye alinmasi hedefleniyor.

Friedrich Baumann: “Gucli marka,
giiclii servis ag1 gerektirir”

MAN Satis ve Miisteri Coziimleri Y 6-
netim Kurulu Uyesi Friedrich Baumann,
sirketin yeni servis yatirimlariyla ilgili

e —

sunlar1 soyledi:

“Gticli bir marka, giiclii bir hizmet
agina ihtiya¢ duyar. Biz buna sahibiz
ve simdi bunu daha da ileri tasiyoruz.
Satis ekiplerimizin yani sira servisleri-
miz de miisterilerimiz i¢in markamizin
en 6nemli temsilcileridir. Bu ag1 daha
da genisletmek i¢in onlimiizdeki yil-
larda bu alana yogun yatirim yapaca-
g1z. Uriin, hizmet ve kaliteyi bir araya
getiren yaklasimimiz, yeni rakiplerin
ortaya ¢iktig1 bir donemde bizi daha da
farklilastiracak. Amacimiz, siirdiiriilebi-
lir bir oyuncu olarak konumumuzu daha
da giiclendirmek.”

“Hedefimiz Avrupa’da 30 dakikada
servise erisim”

Baumann so6zlerini soyle stirdiirdii:
“Ticari ara¢ sektorii, binek otomobil

-

-

pazarma kiyasla ¢ok daha karmasik ve
hizmet yogun bir yapiya sahiptir. Arag-
larin giinliik kullanilabilirligi miisteri-
lerimizin is stirekliligi acisindan kritik
onemde oldugundan miisterilerimize
yakin olmak ve birinci sinif hizmet sun-
mak biiylik 6nem tasiyor.

Oniimiizdeki dénemde miisterilerin ser-
vis noktalarina ulasmak i¢in katetmesi
gereken mesafeleri daha da kisaltacagiz.
Hedefimiz Avrupa’da, miisterilerimizin
yaklasik ytizde 80’inin en yakin MAN
servis noktasina 30 dakikadan daha kisa
stirede ulasabilmesini saglamak. 2030
yilina kadar da Almanya, Avusturya ve
Isvigre’nin yan1 sira Fransa, Ingiltere,
Italya, Ispanya, Polonya ve Tiirkiye gibi
pazarlarda bu erisim seviyesine ulasma-
y1 6ngoriiyoruz. Lojistik gereksinim-
lerinin yiiksek oldugu bolgelerde yeni

cr 1|l

-

i

servis lsleri olusturmak da bu strate-
Jinin énemli bir par¢asini olusturuyor.
Bu tilkelerde yilda ortalama yedi yeni
sube devreye aliyoruz.”

Yatirimin iicte biri e-mobilite ve
dijitallesmeye

Gelecegin tagimacilik teknolojileri-
ne hazirlanan MAN, satis ve servis
noktalarin siirdiiriilebilir mobiliteye
uyumlu hale getirmek i¢in kapsamli
bir doniisiim yliriitiiyor. 2026 yilina
kadar mevcut satis ve servis noktala-
rinin {licte ikisinin e-mobiliteye hazir
hale getirilmesi amaclaniyor. Top-
lam yatirimin yaklasik 100 milyon
Euro’luk boliimii, dogrudan e-mobi-
lite ve dijital doniisiim calismalarina
ayriliyor.

Bu kapsamda Avrupa genelinde sa-
tis temsilcilerinden yiiksek gerilim
teknisyenlerine kadar yaklasik 8.000
calisan, e-mobilite alaninda kapsamli
egitim programlarindan geg¢iriliyor.
Bu ¢ergevede Almanya, Ispanya, Bel-
cika, Avusturya ve italya’da faaliyet
gosteren batarya onarim merkezlerinin
2030 yilina kadar tiim Avrupa pazar-
larim1 kapsayacak sekilde genisletilmesi
hedefleniyor. Ayrica enerji sirketi E.ON
ile gerceklestirilen is birligi sayesinde
Avrupa genelinde 125’1 Almanya’da
olmak tizere toplam 170 lokasyonda
400’e kadar halka acik sarj noktasinin
kurulmasi da bu siirecin 6nemli bir
ayagini olusturuyor. Bununla birlikte
stirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda
servis noktalarinin altyapisini doniistiir-
meyi siirdiiren MAN, 6zellikle fotovol-
taik enerji sistemleri, LED aydinlatma
¢Ozlimleri ve modern 1sitma sistem-
leriyle enerji verimliliginin artiriyor.
Ayn1 zamanda servis siireclerinin diji-
tallesmesini de hizlandiran MAN, iPad
tabanli sistemler ve yapay zeka destekli
uygulamalarla daha yiiksek verimlilik
ve seffaflik sunuyor.



BASSAGLIGI

Zonguldak Isletmecimiz, degerli is ortagimiz
Vahdettin Velioglu’nun kiymetli annesi

AYSE

ELIOGLU'...

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sapirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Zonguldak Isletmecimiz, dederliis ortagimiz
Vahdettin Velioglu’nun kiymetli annesi

AYSE

ELIOGLU'...

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sapirlar dileriz.




BASSAGLIGI

Degerliis ortagimiz YILTUR TURIIM sahipleri
Duran Yiimaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK

YILMAZ'.

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sapirlar dileriz.




BASSAGLIGH

Yiltur Turiz
Duran Yilmaz, Bekir il
Kiymet

M sahipleri
maz ve Murat Yilmazin

| annes|

n. NAZIK

ILMAZ .

vefatini buyuk tzantd icinde ogrendik.
Mernumeye Allahtan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Yiltur -

Duran Yilimaz, Beki

KIy

'Urizm sahipleri
r Yilmaz ve Murat Yilmaz/in

metli annesi

NAZIK

YILMALZ'.

vefatini buyuk

UzUNntU icinde 0grendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
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abirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Yiltur

Duran Yiimaz, Beki

KIy

'Urizm sahipleri
r Yilmaz ve Murat Yilmaz/in

metli annesi

NAZIK

YILMALZ'.

vefatini buyUk

UzUntU icinde ogrendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig

VE S
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abirlar dileriz.
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MOTORLU ARACLAR

DEVLET CAN TUYSUZ




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipler
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yiimaz’in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'.

vefatini buyuk UzuntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

@( KALE

S5eyahat
Ali Riza GELEBI

Yonetim Kurulu Baskan




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

NAZIK

YILMALZ'.

vefatini buyuk

Uzuntu icinde ogrendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

{5 DEMIR GRUP

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yilmaz'in
kiymetli annesi

Sn.Nazik

Yilmaz'in

vefatini buyuk uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Dog-mer

Motorlu Araclar




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

NAZIK

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

YILMALZ'.

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.

Merhume

ve Allah’tan rahmet,

kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.
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OMOTIV

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

NAZIK

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

YILMALZ'.

vefatin buyuk

UzUntU icinde ogrendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.
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CAVUSOGLU

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

NAZIK

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

YILMALZ'.

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan ranmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sapirlar dileriz.

m AS ANTALYA
OTOMOTIV

TEMSA&FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur

Duran Yiimaz, Beki

KIy

'Urizm sahipleri
r Yilmaz ve Murat Yilmaz/in

metli annesi

NAZIK

YILMALZ'.

vefatini buyuk

UzuntU icinde 0grendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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TEMSA &

FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

NAZIK

YILMAZ'.

vefatini buyUk Uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

MELTEM OTOMOTIV

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI




BASSAGLIGI

Yiltur
Duran Yiimaz, Bek

KIy

NAZIK

'Urizm sanipleri
ir Yilmaz ve Murat Yiimaz/in
metli annesi

YILMAZ'.

vefatin buyuk

UzUntU icinde ogrendik.

Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

@PiLCAR

MUSTAFA PILAVCI




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahibi
Bekir Yilmaz, Murat Yilmaz ve Duran Yilmaz'in degerli annesi

Sn. Nazik Yilmaz'in

vefatini bayuk Uzuntd icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine
ve sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

Mercedes-Benz Turk A.S.

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yilmaz'in kiymetli annesi

Sn. Nazik Yilmaz'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

' HESKA




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yilmaz'in kiymetli annesi

Sn. Nazik Yilmaz'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

4 KOLUMAN

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz’in
kiymetli annesi

NAZIK YILMAZ'»

vefatini buyUk UzUNtU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligi
ve sabirlar dileriz.

BIS

BIiRANT TEKNIK SERVISLERI




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yilmaz'in kiymetli annesi

Sn. Nazik Yilmaz'in

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligl ve sabirlar dileriz.

7 Gelecek

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini buyUk UzONntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yiimaz’/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini bUyUk UzOntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

KHO

KAYAHAN OTOCAM




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahiplers
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini buyUk UzONntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

LKS >,

GROUP LUKSHARADENIZ

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini buyUk UzOntU icinde dgrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

o ozlem

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilimaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yilmaz’in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'

vefatini buyuk Uzontu icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.

Esadas

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini buyuk UzUntu iginde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

W 4 ' %




BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahiplers
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini bUyUk UzONntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

VANGOLL

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yiimaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini bUyUk UzOntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglg
ve sabirlar dileriz.

D
|

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yilmaz, Bekir Yilmaz ve Murat Yilmaz’/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini bUuyUk UzOntU icinde ogrendik.
Merhumeye Allah‘tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bagsagligl
ve sabirlar dileriz.

OTOBUS ISLETMESI A.S.

BASSAGLIGI

Yiltur Turizm sahipleri
Duran Yiimaz, Bekir Yiimaz ve Murat Yilmaz/in
kiymetli annesi

NAZIK
YILMAZ'»

vefatini bUyUk UzUntU icinde 6grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassaglig
ve sabirlar dileriz.

LARARAS! OTOBUS 1SLETMES! ANONIM SIRKET!

ULUS)




TESEKKUR

Kiymetli buyugumuz, biricik annemiz

Nazik YILMAZ' N

1941-2026

vefati dolayisiyla cenaze merasimine katilan,
taziyemize gelerek veya telefonla arayarak
veya mesajlari ile taziyelerini ileten,
hayir kurumlanna bagista bulunan tim dost,
akraba, arkadas ve sektor mensuplarina
tesekkir ederiz.

y yenitige yolculuk




| Hayirh Yolculuklar |
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